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СТРЕСС И АНТИСТРЕСС  
В СОВРЕМЕННЫХ ИССЛЕДОВАНИЯХ

Мы живем в суровое, даже страшное время,  
которое, как никогда, требует от человека  

душевной силы, чистоты, преданности  
идеалам и стойкости перед Лихом.

Ю. Нагибин.
Предисловие к книге Дж.Р.Р. Толкиена 

«Кузнец из Большого Вуттона»

Стресс — это неотъемлемая часть человеческой жизни, как в экс-
тремальных, так и в повседневных ее ипостасях. Наш мир не 
создан для комфорта; он побуждает решать новые и новые за-

дачи, противостоять неожиданным вызовам, заново бороться за то, что, 
казалось бы, принадлежит человеку уже навечно. Никто не может из-
бежать стресса, и, как правило, он приходит с неожиданной стороны, 
оттуда, где человек особенно беззащитен и неопытен. Однако стресс 
жестко расширяет этот опыт, опять же, не делая человека универсаль-
но устойчивым, но наделяя новыми инструментами взаимодействия 
с миром. Стресс — это то, что может, не убивая, сделать сильнее: ис-
следователи разделяют эустресс как продуктивную реакцию мобили-
зации и дистресс как негативную реакцию истощения.

Первоначально, в рамках научных концепций, стресс означал 
неспецифический ответ организма и психики на воздействие не-
благоприятных факторов (стрессоров), которые побуждают ор-
ганизм мобилизовываться, а психику — проводить «инвентари-
зацию» и упорядочивание возможных ресурсов для того, чтобы 
совладать с трудной ситуацией. Однако это понятие уже давно 
вошло в широкий культурный и повседневный дискурс и оброс-
ло новыми смысловыми оттенками. В качестве неполных сино-
нимов стресса используют понятие трудных жизненных ситу-
аций, а в анализе исходных стрессоров уже не ограничиваются 
воздействиями, угрожающими физическому существованию, а 
говорят об угрозах личности — морали, финансовой уверенности, 
самоуважению, идентичности. Оборотной стороной стресса явля-
ется антистресс в широком смысле слова — качества личности, 

УДК 159.923
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технологии совладания и самопомощи, которые позволяют выхо-
дить из неудовлетворительного состояния.

В нашем спецвыпуске представлен ряд новых идей относи-
тельно философского и психологического понимания стресса 
и его частных проявлений. Не претендуя на статус абсолютной 
истины, они расставляют свежие акценты на ви́дении феномена 
стресса и приглашают к дискуссии. 

Стресс можно понимать с точки зрения соотношения жизни 
и смерти. В рамках эволюционного учения смерть — неизбежный 
итог индивидуальной жизни, который, тем не менее, поддержива-
ет Жизнь в широком смысле слова, прокладывая дорогу другим 
индивидам и другим биологическим формам. Однако в условиях 
избыточного присутствия в современной цивилизации техноло-
гий как добровольного допущения Не-жизни стресс может быть 
рассмотрен как маркер противостояния этим технологиям, новой 
реальности, к которой человечество еще не успело адаптироваться 
на генетическом уровне. Что же с этим делать? Философия стрес-
са побуждает понимать его как стимул к тому, чтобы в регуляции 
человеческой деятельности уделять больше внимания механизму 
торможения, а не активации (возбуждения) и таким образом обу-
чаться лучшему противостоянию Не-жизни. 

Стресс — это не только шаг на пути от физической жизни к фи-
зической же смерти; это также угроза моральной целостности 
личности. Высокие нагрузки последних лет, вызванные сильными 
необычными раздражителями медицинского и социального содер-
жания, способны ослабить противостояние нравственным иску-
шениям, сделать человека «морально эластичным». Как следствие, 
возникают новые культурные практики (коллективные стратегии), 
возвращающие человека в зону морального комфорта — морали-
зация, интеллектуализация, «новая этика» индивидуального благо-
получия. Однако насколько они безопасны и эффективны для че-
ловеческой души? Складывается впечатление, что для сохранения 
моральной идентичности человек должен разрабатывать индивиду-
альные способы противостояния не только общим угрозам, но так-
же искушению некритично следовать этим культурным практикам.

Социально-культурный дискурс задает разные сферы жизни; 
даже более «осязаемые» стрессоры, такие, как недавно пережитая 
эпидемия COVID-19, подвержены воздействию медиаэффектов и, 
более того, создаются ими. Можно говорить о дискурсе «общества 
стресса», который порождает, управляет и модифицирует содержа-
ние негативных переживаний, вводя их в повседневный обиход — 
от моральной паники до усталости сострадать. Этот дискурс доста-
точно автономен и навязчив, чтобы активизировать еще и вторич-
ные реакции на стресс, и потому необходимы антиманипулятивные 
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техники, позволяющие человеку рефлексировать собственную 
индивидуальную восприимчивость/невосприимчивость к самому 
стрессу и социальным представлениям о нем.

Однако стресс — это в первую очередь индивидуальное его 
восприятие и выработка личных способов совладания с ним; это 
часть не только социального дискурса, но также — личного нар-
ратива. Какие же индивидуальные качества помогают справиться 
со стрессом? Верность своему истинному Я, называемая аутен-
тичностью личности, благоприятствует выработке мировоззрен-
ческой установки, в силу которой человек понимает, что жизнь 
без вызовов невозможна и каждый человек с неизбежностью ре-
шает сложные жизненные задачи, проходит путь индивидуации, 
укрепляя контакт со своей природой и Вселенной. Преодолевая 
кризисы и совладая со стрессом, человек усиливает свою аутен-
тичность и оказывается лучше подготовлен к тому, чтобы без де-
структивной суетности принимать и решать новые задачи.

Поскольку каждый стресс отличается от предыдущего, к нему не-
возможно полностью привыкнуть, и каждая новая ситуация обладает 
новизной и неопределенностью, усиливая негативное и дисфункци-
ональное состояние человека. Кажется, что достаточно «включить 
разум», чтобы принять верное решение и оптимизировать психоло-
гические затраты. Однако это не так: именно эмоции, обеспечиваю-
щие динамическую саморегуляцию, способствуют принятию эффек-
тивного решения, что делает эвристичным изучение нового психоло-
гического феномена — эмоциональной плавучести. 

Другой оригинальный взгляд на переживание стресса и совладание 
с ним открывает так называемый парадокс устойчивости — несмотря 
на то что люди очень различаются по спектру и выраженности сво-
их ресурсных качеств, большинство из них так или иначе приходит 
к устойчивому существованию. Таким образом, люди практически об-
речены на совладание со стрессом, но у каждого — своя траектория.

Тема стресса была бы слишком безнадежной и бесполезной, если 
бы не подразумевала возможности выхода из трудной ситуации. 
Разные субъекты совладания и разные проблемы требуют для устойчи-
вого функционирования применения неодинаковых психологических 
инструментов. Стрессу, в том числе финансовому, может подвергаться 
не индивид, а семья как целостная группа людей, и тогда эффектив-
ным будет диадическое совладание, в котором участвуют оба супруга. 

Другое расширение понятия совладания в сторону нюансиров-
ки социальных возможностей подразумевает применение циф-
ровых технологий. Люди могут помогать друг другу или вместе 
преодолевать трудности. Однако они могут использовать и новые 
возможности, открытые интернет-пространством и сетевой ком-
муникацией, которые иногда могут быть более экологичными для 
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травмированного человека, позволяя ему сохранить анонимность 
и избежать иногда стигматизирующего опыта «клиентскости».

Наконец, продолжая тему помощи и самопомощи, интересно про-
анализировать, какие действия оказались наиболее эффективными 
в долгий трудный период локдауна для обучающейся молодежи — 
наиболее активной группы населения. Неожиданно оказалось, что 
не все молодые люди и девушки воспринимали пандемию как сверх-
драматичный опыт, и многие могли справиться с напряжением само-
стоятельно. Что же до внешних ресурсов, то они обращались за помо-
щью и сами оказывали ее тем, кто испытывал стресс так же, как и они, 
находили опору в общении с преподавателями и наставниками, а при 
необходимости обращались в психологические службы. Широкий 
спектр наличествующих возможностей помогал эффективно спра-
виться со стрессом молодым людям с разными потребностями. 

Еще один новый разворот исследований связан с содержанием 
стрессоров и их субъективным восприятием. Не всегда мы можем 
встать на позицию другого человека в понимании воздействий, осо-
бенно если этот другой сильно отличается от нас, например, по воз-
расту. То, что выглядит как забава или развлечение, на самом деле мо-
жет иметь отсроченные травматичные и деструктивные последствия: 
например, игры-«страшилки» купируют любопытство ребенка, огра-
ничивая его волю к познанию. Печально, что это может происходить 
при участии значимых взрослых, которые таким образом неосознан-
но сигнализируют ребенку, что «быть слишком умным» —опасно. 

Не только отдельные стрессоры воспринимаются по-разному деть-
ми и взрослыми; сами понятия стресса и антистресса также имеют 
свои особенности у взрослых, детей и подростков. У ребенка стресс 
в первую очередь связан с утратами, а у подростков — с покинутостью. 
Что касается преодоления стресса, то взрослые склонны инфантилизи-
ровать детей, приписывая им более высокое стремление к социальной 
поддержке, в то время как сами дети и подростки, совладая со стрессом, 
склонны просто отвлекаться от тяжелого события или переживания. 

Итак, мы представили некоторые новые инсайты о содержа-
нии стресса, ресурсах совладания с ним и развивающем значе-
нии драматичных опытов для развития личности. Мы надеемся, 
что заинтересованные читатели сочтут идеи нашего спецвыпуска 
полезными для постановки новых исследовательских задач и по-
вседневной практики совладания со стрессом.

© 2023 С.К. Нартова-Бочавер, приглашенный редактор спецвы-
пуска, доктор психологических наук, профессор департамента 
психологии Национального исследовательского университета 
«Высшая школа экономики». 
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Аннотация. В условиях современности все более остро заявляют 
о себе неблагоприятные демографические тенденции. Они затрагива-
ют население наиболее развитых и благополучных регионов, но сви-
детельствуют о снижении жизнеспособности человеческой популяции 
в целом. Речь идет о «болезнях цивилизации», которые возникают под 
действием психоэмоционального стресса. До недавнего времени глав-
ное внимание уделялось психологическому его аспекту, но сегодня не-
обходимо сделать акцент на его соматической, телесной составляющей. 
Для этого требуется совершенствование классической концепции стрес-
са прежде всего за счет выделения базисного критерия жизнеспособ-
ности биологических организмов. Таким критерием является феномен 
смерти. Сегодня смерть рассматривается как некое автономное начало, 
абсолютно противоположное жизни. Тем не менее в науке и филосо-
фии существует иная точка зрения, согласно которой смерть — это толь-
ко эпифеномен жизни, сопутствующий ее эволюционному характеру. 
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На уровне биологической эволюции живое адаптируется к живому. 
На уровне культуры в эволюцию включается неживое начало в образе 
техники, которую создает человек. В наши дни, на переходе от второ-
го к третьему тысячелетию, этот процесс достигает апогея. Техносфера 
встает над биосферой, а живое вынуждено адаптироваться к неживому. 
Отсюда стресс, массовая заболеваемость и депопуляция. Для концепту-
ализации альтернативной перспективы необходимо интерпретировать 
стресс как результат рассогласования процессов торможения и возбуж-
дения в центральной нервной системе человека под воздействием не-
благоприятных внешних условий. При подобном подходе возрастает 
значение учения А.А. Ухтомского о доминанте, где торможение игра-
ет главную роль. Представляется, что основные положения этого уче-
ния, введенные в широкий теоретический оборот, будут способствовать 
продуктивному решению целого ряда медико-биологических проблем, 
встающих перед современным человечеством.
Ключевые слова: человек, человечество, жизнь, эволюция, депопуля-
ция, стресс, онкология, смерть, болезни цивилизации, доминанта.
Ссылка для цитирования: Рыбин В.А. Проблема стресса и феномен 
смерти в современном мире: медико-философский аспект // Человек. 
2023. Т. 34, № 4. С. 11–26. DOI: 10.31857/S023620070027350-2

На протяжении нескольких последних десятилетий демо-
графические показатели, характеризующие жизнеспособ-
ность человеческой популяции, демонстрируют явный па-

радокс: в тех регионах и странах, которые принято считать лидера-
ми научно-технического и общекультурного прогресса, явственно 
нарастают деструктивные демографические тенденции, связан-
ные со снижением рождаемости, постарением населения, ростом 
его заболеваемости и снижением численности, то есть с депопу-
ляцией. Если снижение рождаемости обосновывается вполне ра-
ционально [Капица, 2010: 156–157], то указание, например, на тот 
факт, что «в странах с высоким уровнем дохода рак стал главной 
причиной преждевременной смерти» [Мировая статистика здра-
воохранения 2020: 12], представляется непонятным и тревожным. 
Как утверждают биологи и демографы [Гаврилов, Гаврилова, 
1991: 91–92], ссылки на совершающийся в результате улучшения 
качества жизни переход от экзогенных причин смертности насе-
ления (голод, инфекционные заболевания, войны и т.д.) к эндо-
генным (постарение населения, хронические неинфекционные 
заболевания и т.д.), мало что способны прояснить и даже запуты-
вают понимание, поскольку эти сдвиги, во-первых, сами являются 
производными более фундаментальных трендов, а во-вторых, де-
монстрируют, что достижения прогресса в нарастающей степени 
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сочетаются с антропологической деструкцией [Человечество об-
речено на вымирание, 2021; Вопросы вымирания, 2022]. 

Иногда рост смертности от онкологии в развитых странах объ-
ясняют постарением населения и совершенствованием медицин-
ской диагностики, но логика подобных умозаключений выглядит, 
как минимум, поверхностной, ибо сам этот рост свидетельству-
ет как раз о том, что оптимизация технической базы медицины 
не способна переломить неблагоприятные тенденции. Имеются 
и другие нестыковки: отмеченный ВОЗ факт роста заболевае-
мости раком легкого на 74% среди мужского населения Турции 
в течение 1990–2010 годов [Глобальное бремя болезней: 25] вряд 
ли связан с улучшением диагностики и возрастными сдвигами, 
поскольку данные факторы попросту недоступны существен-
ным изменениям за столь краткий период. Речь определенно идет 
не об относительном, а об абсолютном повышении смертности, 
причем не только от онкологии, но также от ишемической болезни 
сердца и суицидов [Мировая статистика здравоохранения 2020: 1], 
то есть о вымирании в полном смысле этого слова.

Если бы данный тренд сочетался с ухудшением условий жизни, 
это вряд ли кого-нибудь удивило, может быть, лишь в плане интен-
сивности этих процессов [Улумбекова, 2016: 28], но парадоксальная 
корреляция между повышением качества жизни и снижением жиз-
неспособности человеческой популяции выглядит загадочно. Тем не 
менее она статистически доказана [Львов, 2016], а ее угрожающие 
последствия очевидны не только для научного, но и обыденного со-
знания [Человечеству предрекли вымирание из-за стрессов, 2023]. 
На этом фоне закономерно актуализируется запрос на выявление 
глубинных причин той массовой антропологической деструкции, ко-
торая нарастает в авангардных регионах современной цивилизации. 

Методологические предпосылки 
Долгое время решение обозначенного парадокса усматривалось 
в теории «факторов риска», которые, как принято считать, соз-
дают фон для возникновения и развития массовой заболевае-
мости [Медик, 2003: 170]. К их числу относят курение, алкого-
лизм, несбалансированное питание, гиподинамию, а также пси-
хоэмоциональный стресс или «общий адаптационный синдром» 
[Лисицын, 1999: 74]. В наиболее общем виде стресс определяется 
как совокупность внутренних реакций, направленных на адапта-
цию (приспособление) живого организма к внешней среде, но при 
достижении определенной их интенсивности приводящих к его 
деструкции [Иллюстрированный энциклопедический словарь, 



14

Человек. 2023. Т. 34, № 4

ФИЛО-
СОФИЯ 
ЧЕЛОВЕКА

1995: 665]. Такая деструкция реализуется в виде «болезней адап-
тации», применительно к человеку именуемых также «болезнями 
цивилизации», среди которых преобладают сердечно-сосудистые 
и онкологические заболевания [Лисицын, 1999: 90]. 

Уязвимость теории «факторов риска» заключается в том, что, 
фиксируя некую зависимость в отношениях организма и среды, она 
не способна установить четкую причинно-следственную связь меж-
ду повреждениями и их причинами. На этом фоне стресс по сравне-
нию с другими факторами выглядит выигрышным образом, посколь-
ку имеется достаточно доказательств, что именно стресс приводит 
к развитию «болезней цивилизации», разрушая «слитность пси-
хического с соматическим» [Тополянский, Струковская, 1986: 11]. 
Восстановлением баланса этих начал занимается психосоматика 
как особая клиническая дисциплина, но повсеместный опыт ее вне-
дрения в практику показывает, что реализуется она преимуществен-
но в русле психоаналитической традиции (школы Ф. Александера, 
Ф. Данбар и др.), которая ориентирована на психическую составляю-
щую. В физиологии стресс до сих пор оценивается со стороны эмо-
ций [Словарь физиологических терминов, 1987: 364], следовательно, 
опять же в психологическом ключе. Между тем распространение 
«болезней цивилизации», явственно указывающее на связь стресса 
с какими-то «стабильными биологическими особенностями попу-
ляций человека» [Гаврилов, Гаврилова, 1991: 72], требует переноса 
исследовательского акцента на соматическую составляющую психо-
соматики. В этом отношении особого внимания заслуживает класси-
ческая концепция стресса Ганса Селье. 

Стресс: обновленная интерпретация
В интерпретации Селье стресс — это «отклонение от гомеоста-
за», нарушение стабильности функционирования организма, на-
ступающее в результате внешних воздействий и проявляющееся 
как совокупность его ответных внутренних реакций, которые по-
зволяют ему вернуться в исходное устойчивое состояние [Селье, 
1979: 31–32]. Согласно Селье, все живые организмы реагируют на 
среду, во-первых, целостно (то есть в согласованном взаимодей-
ствии своих главных жизненных систем: нервной, гормональной, 
иммунной), во-вторых, единообразно (то есть в однонаправлен-
ной последовательности трех стадий «общего адаптационного 
синдрома»: тревоги, резистентности, истощения). 

Надо отметить, что, признавая значимость нервной системы в раз-
витии стресса, Селье отдавал приоритет гормональной его составля-
ющей. Именно по этой причине в Советском Союзе его теория была 
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принята с некоторым запозданием — в тогдашней отечественной фи-
зиологии господствовала доктрина «нервизма», точнее, кортико-вис-
церальная теория в интерпретации школы И.П. Павлова. Например, 
в учебнике «Патологическая физиология» под редакцией А.Д. Адо 
1980 года издания термин «стресс» не используется, а концепция 
Селье не упоминается. В целом же идея гомеостатического регули-
рования отношений организма со средой была повсеместно принята 
и оказала значительное влияние на науки о жизни. 

И все же с самого начала она содержала в себе ряд уязвимых пун-
ктов. Прежде всего, вполне очевидно, что существование живого ор-
ганизма не ограничивается его возвратом к состоянию стабильности, 
что любая жизнедеятельность в той или иной степени предполагает 
выход за рамки гомеостаза и нарушение внутреннего равновесия. 
Стресс, таким образом, является безусловным условием жизни. Но, 
если так, каким же образом он становится фактором ее нарушения 
или даже прерывания? Без ответа на вопросы этого рода концепция 
стресса сводится лишь к описанию последовательности его стадий 
и фиксации соответствующих им физиологических сдвигов. 

Селье понимал слабые стороны своей теории и постоянно со-
вершенствовал ее. В частности, сочетание благоприятных и де-
структивных для организма эффектов он в позднейший период 
своей деятельности стал объяснять сосуществованием двух вари-
антов стресса — «полезного», соответствующего физиологиче-
ской норме, и «вредного», ведущего к ее нарушению («дистресс»). 
Причину же перехода второй, устойчивой, «резистентной» стадии 
стресса в третью, деструктивную стадию «истощения», Селье 
пытался истолковывать израсходованием некоей «адаптацион-
ной энергии» [там же], которую он трактовал как «ограничен-
ный запас жизнеспособности, отпущенный нам при рождении» 
[там же: 105], что не могло не провоцировать критических об-
винений в механицизме, витализме, идеализме и т.д. И хотя сам 
термин «стресс» прочно закрепился в массовом сознании, кон-
кретного ответа на вопрос о механизме и индикаторах утраты ор-
ганизмом своей жизнеспособности Селье так и не дал. По этой 
причине теория стресса до сих пор остается достоянием скорее 
лабораторной сферы, чем лечебной практики. 

Тем не менее, у Селье имеются некоторые важные намеки. 
В своих работах он неоднократно подчеркивал определенные 
общие признаки деструктивного процесса, складывающиеся 
в «синдром болезни»: «И при больших кровопотерях, и при ин-
фекционных заболеваниях, и в случае запущенного рака больной 
теряет аппетит, мышечную силу, всякое желание что-либо делать. 
Обычно он также теряет в весе, и даже выражение лица выдает 
его болезненное состояние» [там же: 33]. Это не что иное, как 
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признаки смерти или ее приближения: «Каждая стрессовая реак-
ция, особенно стадия “истощения”, обусловливает изнашивание 
организма, приближает его к старости и смерти» [Аршавский, 
1982: 15]. Следовательно, базисный индикатор утраты жизнеспо-
собности организма, а также феномен, заключающий в себе реше-
ние проблемы стресса, — это смерть.

Рассмотрение проблемы стресса, таким образом, необходимо 
перенести в сферу анализа жизненного процесса, сочетающего 
в себе жизнь и смерть. 

Феномен смерти как предмет познания
И в общетеоретическом, и в обыденном сознании до сих пор господ-
ствует представление, что смерть — это начало, абсолютно противо-
положное жизни и в конечном счете господствующее над ней. Логика 
умозаключений в этом плане мало изменилась со времен Эпикура: 
есть жизнь — нет смерти, приходит смерть — уходит жизнь. 

Что касается научного познания, то оно долгое время вообще ис-
ключало смерть из сферы своего внимания. Вплоть до середины 
XX века предметом повышенного интереса науки оставалась пре
имущественно восходящая линия природных процессов, связанная 
с ростом и совершенствованием живых систем, тогда как нисходящую 
линию, связанную с их деградацией и распадом, было принято отно-
сить на счет второго начала термодинамики и принципа энтропии, ко-
торые рассматривались в качестве конечных причин, не требующих 
дальнейших объяснений. Анри Бергсон определял жизнь как «восхо-
дящий поток, которому противодействует нисходящее движение мате-
рии» [Бергсон, 1998: 262]. В.И. Вернадский главное свойство живой 
материи связывал с ее способностью непрерывно наращивать силу 
вещественного и энергетического воздействия на окружающую среду 
[Вернадский, 2001: 301–302]. Эрвин Бауэр, выдвигая «принцип устой-
чивого неравновесия» в качестве основного закона биологии [Бауэр, 
2002: 143], руководствовался аналогичными соображениями.

Между тем восхождение — это только одна сторона жизненно-
го процесса. Существование живых организмов невозможно без 
обновления, которое протекает в процессе обмена, следовательно, 
предполагает распад отработанных субстратов и введение на их 
место новых. Иными словами, живые системы воспроизводятся 
посредством сочетания синтеза и распада, обновления и дегра-
дации и т.д., и потому смерть не является началом, совершенно 
чуждым жизни. Это было понято еще в начале XX века, когда в на-
уках о живом сформировалось убеждение, что смерть возникает 
только в мире органической, живой природы [Биология старения, 



17

Человек. 2023. Т. 34, № 4

В.А. Рыбин
Проблема стрес-
са и феномен 
смерти в совре-
менном мире: 
медико-фило-
софский аспект

1982: 70–72], что познавать ее следует на путях более глубокого 
постижения самого жизненного процесса. Так, А.А. Ухтомский 
в своих записных книжках отмечал: «Смерть сама по себе настоль-
ко не поддается выражению в самостоятельном законе, в самобыт-
ном разумном содержании, что всякие попытки ее истолкования и 
объяснения достигаются не иначе, как из интересов жизни и ради 
жизни. <…> Замечательно, что попытки оправдать, “объяснить” 
смерть исходят всегда из понятий жизни» [Ухтомский, 1997: 212].

Перелом в отношении к феномену смерти наступил во второй 
половине XX века, причем парадоксальным образом, на фоне оче-
видных успехов в познании жизни. С одной стороны, медицинские 
прорывы в практике оживления и последующее выделение реани-
матологии как новой лечебной дисциплины продемонстрировали 
ограниченность этих достижений, ибо на этом фоне смерть в более 
общих ее проявлениях (например, в виде старения) предстала фак-
тором, все еще недоступным серьезному противодействию. С дру-
гой стороны, сформированная в этот период синтетическая теория 
эволюции, которую одно время было принято рассматривать как 
высшее достижение в науках о живом, по признанию некоторых 
авторитетных генетиков так и не смогла выявить какой-то главный 
и скрытый фактор жизненного процесса [Lewontin, 1991: 12–13]. 

Сомнения в том, является ли смерть самостоятельным началом, 
явственно обозначились и в философии, и в медико-биологиче-
ской науке. Интересные идеи по поводу смерти высказал в этот 
период Н.Н. Трубников: «Смерть предполагает жизнь, начинает-
ся с жизнью и с жизнью же — заканчивается. Конец жизни есть 
конец смерти, то есть умирания. По существу, смерти нет, есть 
смертное, то есть живое» [Трубников, 1990: 445]. Теоретические 
обобщения крупнейшего отечественного патолога Д.С. Саркисова, 
подчеркнувшего, что все адаптивные реакции организма носят 
регенеративный характер и направлены на синтез, что сущность 
жизни «состоит в усилении биологических процессов» [Саркисов, 
1981: 276], по сути обозначили линию на отказ от рассмотрения 
смерти в качестве самостоятельного, равнозначного жизни нача-
ла. Что касается апоптоза, который одно время было принято рас-
сматривать как некую автономную программу умирания, то есть 
весомые основания расценивать его как подготовительную фазу 
регенерации в качестве магистрального потока всего жизненно-
го процесса [См.: Программированная клеточная гибель, 1996]. 
В конце концов было обосновано, что природный эволюционный 
процесс не нуждается в особом внутреннем механизме смерти по-
мимо той организменной устойчивости, которая возникает у кон-
кретных видов в ходе межвидовой конкуренции, закрепляется 
на генетическом уровне и проявляется как видоспецифическая 



18

Человек. 2023. Т. 34, № 4

ФИЛО-
СОФИЯ 
ЧЕЛОВЕКА

продолжительность жизни: «Механизм прекращения воспроизве-
дения возникает автоматически и не будучи запрограммирован-
ным» [Дильман, 1987: 84–85]. В общем виде единый закон суще-
ствования живых систем был сформулирован Н.И Чуприковой 
в сфере общей психологии: «Согласно этому закону, везде, где 
имеет место прогрессивное органическое развитие, оно подчине-
но ортогенетическому принципу. Начинаясь с некоторых простых, 
примитивных и целостно-глобальных форм структуры и функций, 
оно идет к формам все более внутренне дифференцированным 
и иерархически упорядоченным» [Чуприкова, 2021: 91]. 

В итоге появились весомые основания утверждать, что смер-
ти как самостоятельного начала не существует, смерть — это 
сама жизнь, в своем эволюционном восхождении создающая для 
себя некие внутренние ограничения, ведущие к ее прерыванию: 
«Смерть живого организма вызывается неотрегулированностью 
самих же восходящих общеэволюционных процессов и наступа-
ет тогда, когда мощность внешнего вещественно-энергетического 
потока, проходящего через организм и питающего его, в какой-то 
точке развития перестает соответствовать его внутренним возмож-
ностям усваивать этот поток» [Рыбин, 2019: 48]. Если «на входе» 
в зону неблагополучия организм не меняет стратегию своей жиз-
недеятельности и продолжает действовать по линии сложившихся 
отношений со средой, то дальнейшее «повышение поведенческой 
эффективности преодоления стресса в результате усиления фи-
зиологических реакций может еще более усилить изнашивание 
и разрушение организма» [Тигранян, 1988: 116], что «на выходе» 
закономерно порождает распад, то есть смерть. 

Таким образом, дальнейшее углубление в суть проблемы тре-
бует перехода к более объемному рассмотрению жизни в контек-
сте всеобщего эволюционного процесса. 

Эволюция в природе и культуре
Один из наиболее эффективных приемов продвижения в данном 
направлении — сопоставление специфики эволюционного про-
цесса на уровне природы и уровне культуры. Рассмотрим эти ва-
рианты с учетом феномена смерти, истолкованной в качестве ис-
каженной формы самой жизнедеятельности. 

В обоих случаях осуществляется адаптация живого организма 
к внешней среде. В ходе природной эволюции в «ближней» про-
странственной и темпоральной перспективе изменяется особь, 
в «дальней» — вид. То, что не изменяется должным образом, неиз-
бежно погибает [Gould, 1987: 143–145]. Как результат, в биосфере на 
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смену вымирающим или застывшим на более низкой эволюционной 
ступени видам приходят новые — морфологически изменившиеся, 
более приспособленные и совершенные. Так оформляется «великая 
цепь бытия» [Лавджой, 2001: 293–294] живой природы, где живое 
адаптируется к живому. В этом процессе задействована смерть, но 
ее фатальность искупается биологическим совершенствованием. 

Появление человека и формирование культуры означают раз-
рыв этой цепи. Люди создают техносферу в виде совокупности 
искусственных орудий труда, в результате человеческий вид обре-
тает доминирующее положение в биосфере, а эволюционный про-
цесс смещается с морфологического преобразования живых ви-
дов на преобразование внешней среды. С этого момента человек 
как представитель вида становится морфологически неизменным 
[Алексеев, 2007: 525], а сам человеческий вид за счет потребления 
биосферы обретает способность «существовать настолько долго, 
насколько будут создаваться соответствующие условия для суще-
ствования на нашей планете» [Биология старения, 1982: 44]. Тем 
не менее адаптация живого к живому до поры сохраняется.

Ситуация радикально меняется на переломе XX–XXI веков, когда 
происходит вторичный разрыв «великой цепи бытия», техносфера 
окончательно становится над биосферой, а естественные условия 
человеческого существования смещаются в сторону искусственных. 
Данная метаморфоза как раз и превращает жизненный эволюцион-
ный процесс в деструктивный и убийственный, поскольку теперь от 
живого требуется адаптироваться к неживому. Внешним относитель-
но человека проявлением данной тенденции становится экологиче-
ский кризис, внутренним — «стресс непрерывных перемен» [Селье, 
1979: 69], вносящий «разногласие между филогенетически сложив-
шимися адаптивными стереотипами и новыми вызовами техносо-
циальной среды» [Кишкун, 2008: 149], что, согласно обозначенному 
механизму деструкции, становится причиной массового распростра-
нения «болезней цивилизации» и депопуляции. 

Наиболее проницательные мыслители еще 100 лет назад пре-
красно понимали суть дела: «Невозможно удержать сколько-нибудь 
надолго жизнь и деятельность в порядке одного только понужде-
ния, то есть так, что всякое действие человека совершается только 
через насилие над собою, только через подстегивание себя. <…> 
А вот именно такую жизнь в непрестанном понуждении, в одном 
только понуждении, приходится вести в нашей сутолоке, когда 
жизнь все расширяет свои запросы и спросы, а ресурсы предложе-
ния все оскудевают за “сокращением штатов”. Мы все работаем 
насильно и через силу, давно перейдены границы того физиологи-
ческого утомления, которое дает благодетельное предупреждение, 
что машина требует отдыха и ремонта!» [Ухтомский, 1996: 410]. 
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Перспективы 
На первый взгляд складывающееся положение выглядит мрачным 
и даже безвыходным. Однако, если человеческий род сам создал 
подобную ситуацию, то, может быть, все-таки есть надежда ка-
ким-то образом ее преодолеть? Найти в контексте многочислен-
ных кризисов некий просвет?

Представляется, что выход просматривается, если проблему 
стресса решать на путях углубления учения о доминанте Алексея 
Алексеевича Ухтомского. Его ближайший ученик подчеркивал: 
«Вне принципа доминанты невозможно сколько-нибудь эффек-
тивно решить проблему стресса, идет ли речь о физиологическом 
или патологическом стрессе, и тем более понять достаточно полно 
механизмы их осуществления» [Аршавский, 1990: 121]. 

Одним из главных недостатков концепции стресса в интерпре-
тации Селье является выдвижение на первый план гормонально-
го уровня при недостаточном внимании к механизмам высшей 
нервной деятельности, ограниченной «по существу соотношением 
только двух основных процессов — торможения и возбуждения» 
[Саркисов, 1981: 296]. В разработке учения о высшей нервной де-
ятельности общеизвестна роль научной школы И.П. Павлова, но 
в наши дни результаты деятельности школы А.А. Ухтомского вы-
глядят более продуктивными. Вкратце суть различия между этими 
школами сводится к следующему: если в учении Павлова возбуж-
дение и торможение выступают как два противоречащих друг дру-
гу, но однородных и равнозначных процесса, то Ухтомский отдавал 
приоритет торможению, выдвигая его в качестве более сложного 
и значимого — доминантного — физиологического механизма. 

Доминанта — это динамически функционирующее, оформ-
ленное и направленное торможение [Ухтомский, 1978а: 131–132], 
доступное совершенствованию на уровне культуры [Ухтомский, 
1978б: 90] посредством придания ему избирательного характера 
и выхода на линию более широких контактов с миром. «Это — вре-
менное исключение монотонно-однообразных реакций, которые 
утрачивают биологический интерес для организма ради сосредо-
точения на вновь приходящих, биологически важных показаниях 
среды» [Ухтомский, 1978а: 132]. Такой «отфильтрованный» тормо-
жением ответ на воздействие среды предполагает не возврат орга-
низма к состоянию «гомеостаза», как у Селье, а переход на новую 
ступень отношений с ней: «По А.А. Ухтомскому торможение пред-
ставляет собой наиболее высокую и непрерывно нарастающую 
форму активности (курсив мой. — В.Р.» [Ярошевский, 1990: 40]. 

С точки зрения учения о доминанте деструктивные психосома-
тические процессы в организме человека развиваются как поток 
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непрерывно поступающих от внешней среды импульсов, не за-
блокированных — не заторможенных — на уровне центральной 
нервной системы и потому оказывающих длительное (хрониче-
ское) и в итоге разрушительное воздействие на физиологические 
процессы, вплоть до их полного прерывания, то есть смерти. 
Новейшая концепция академика Н.П. Бехтеревой об устойчивом 
патологическом состоянии мозга (УПС) [Бехтерева, 2007: 179—
182, 322] как застойном очаге возбуждения, вызывающем пораже-
ние внутренних систем организма, исходит из этой же посылки: 
речь идет не просто о влиянии коры мозга на внутренние органы 
(иначе это мало чем отличалось бы от «нервизма» в духе поздней-
шего прочтения теории Павлова), а именно о той «тугоподвиж-
ности» мозгового очага патологической импульсации, которая 
не позволяет человеку преодолеть стандарты своего поистине 
«патогенного» отношения к миру. 

Дополнительным аргументом в пользу достоверности концеп-
ции Ухтомского, открывающей путь к преодолению психосомати-
ческой патологии и смерти, служат философские интуиции Анри 
Бергсона, утверждавшего, что мозг — это «орган внимания к жиз-
ни. Но из этого следует, что либо в теле, либо в сознании, которое 
ограничено телом, должны существовать специальные устройства, 
функция которых состоит в устранении из человеческого воспри-
ятия объектов, по своей природе отвлекающих человека от дей-
ствия. Если эти механизмы оказываются расстроенными и дверь, 
которую они держали закрытой, приоткрывается, то нечто прохо-
дит из “внешнего” мира, который, возможно, есть мир “потусто-
ронний”» [Бергсон, 1994: 343]. Это мир, откуда приходит смерть, 
потому что жизненный процесс в нем по отношению к человеку 
организован неправильно — без учета того свершившегося эво-
люционного сдвига, который вторично разорвал «великую цепь 
бытия», радикально изменил основные антропологические пара-
метры в системе «техносфера — биосфера» и тем самым, с одной 
стороны, определил задачу формирования неких духовно-матери-
альных «протекторов», способных обеспечить морфологическую 
неизменность человека (а вместе с этим и его выживание) в ус-
ловиях нарастающего (и порождающего стресс) давления техно
сферных факторов, а с другой — факт фатального запаздывания 
с решением этой задачи.

Тем самым речь заходит о каком-то новом типе человеческого 
существования, который был бы альтернативен всему бывшему 
прежде, и господствующему по сию пору адаптивно-биологиче-
скому его типу. Но это отдельная, требующая особой разработки 
тема, предпосылки которой были обозначены при рассмотрении 
проблемы стресса и феномена смерти в современном мире. 
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Abstract. In modern conditions, unfavorable demographic trends are becoming 
more and more acute. They affect the population of the most developed and 
prosperous regions but indicate a decrease in the viability of the human population 
as a whole. We are talking about the “diseases of civilization” that arise under 
the influence of psycho-emotional stress. Until recently, the main attention was 
paid to its psychological aspect, but today it is necessary to focus on its somatic, 
bodily component. This requires the improvement of the classical concept of 
stress, primarily by highlighting the basic criterion for the viability of biological 
organisms. Such a criterion is the phenomenon of death. Today, death is seen as 
a kind of autonomous beginning, absolutely the opposite of life. Nevertheless, 
there is a different point of view in science and philosophy, according to which 
death is only an epiphenomenon of life accompanying its evolutionary process. 
At the level of biological evolution, the living adapts to the living. At the cultural 
level, the inanimate principle is included in the evolution in the image of the 
technology that man creates. Nowadays, in the transition from the second to the 
third millennium, this process reaches its apogee. The technosphere rises above 
the biosphere, and the living is forced to adapt to the inanimate. Hence stress, 
mass morbidity and depopulation. To conceptualize an alternative perspective, 
it is necessary to interpret stress as a result of the mismatch of the processes of 
inhibition and excitation in the human central nervous system under the influence 
of unfavorable external conditions. With such an approach, the importance of 
A.A. Ukhtomsky’s teaching about the dominant increases, where inhibition plays 
a major role. It seems that the main provisions of this doctrine, introduced into 
a broad theoretical turn, will contribute to the productive solution of numerous 
problems facing modern humanity. 
Keywords: man, humanity, life, evolution, depopulation, stress, oncology, 
death, diseases of civilization, dominant.
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Аннотация. Рассматривается особый класс культурных объектов 
под обобщенным названием «Чертик из табакерки». Они позициониру-
ются как игрушки, но игрушками не являются из-за нередко вызываемых 
ими у детей страха и ужаса. Скримеры из фильмов и видеоигр ужасов 
представляют собой родственное явление. Анализируются выложенные 
в Интернет видео, на которых взрослые организуют встречу ребенка 
с такой игрушкой, и комментарии под ними. При том что есть взрос-
лые, искренне расстраивающиеся от ужаса и плача детей, есть и те, кто 
получает от этого удовольствие. Развертывается эмоциональная поле-
мика между теми, кто считает, что это смешно и невредно, и теми, кто 
считает это вредным для детей и позорным для взрослых, которые в это 
вовлечены и получают удовольствие. С рационально-прагматической 
позиции эволюционного подхода игрушки типа «Чертик из табакерки» 
могут рассматриваться как одно из стрессогенных средств подготовки 
к стрессу столкновения с новизной и непредсказуемостью. Это не сни-
мает личной нравственной ответственности с тех, кто ищет удовольствие 
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в ужасе и плаче маленького ребенка, и с тех, кто создает условия для 
этого удовольствия. В дальнейшем представляет интерес изучение ме-
ста игрушек типа «Чертик из табакерки» среди других контрисследова-
тельских объектов, которые в соответствии с замыслом их создателей 
с разной силой наказывают за исследовательское поведение и любо-
пытство. Стресс столкновения с такими объектами может усиливаться 
от осознания преднамеренности созданной провокативной ситуации 
и обмана или вероломства человека, ее создавшего.
Ключевые слова: «Чертик из табакерки», Jack-in-the-box, скример, про-
вокация, стресс, интернет-видео, полемика.
Ссылка для цитирования: Поддьяков А.Н. Стрессогенные объекты типа 
«Чертик из табакерки»: поведение взрослых и их реакции на реакции 
детей и друг друга // Человек. 2023. Т. 34, № 4. С. 27–38. DOI: 10.31857/
S023620070027351-3

Ранее [Поддьяков, 2017; 2019] мы коротко обозначили осо-
бый класс культурных объектов. Они позиционируются как 
игрушки, но игровую функцию, по крайней мере на началь-

ном этапе, не выполняют из-за нередко вызываемых ими у де-
тей страха и ужаса. Собственно именно стрессогенное назначе-
ние является для части из них основным. Речь идет об объектах 
под обобщенным названием «Jack-in-the-box», или «Чертик из та-
бакерки». В большинстве случаев это жестяная коробка с враща-
ющейся рукояткой, напоминающая шарманку, и крышкой. При 
вращении рукоятки некоторое время звучит приятная мелодия, 
затем внутри срабатывает невидимая пружина, крышка с громким 
щелчком открывается и из коробки резко появляется спрятанный 
(«прятавшийся») объект. В наиболее мягких вариантах это сим-
патичное животное или забавный персонаж мультфильма. Игры 
взрослых с детьми с использованием именно таких, мягких ва-
риантов считаются средством интеллектуального и эмоциональ-
ного развития детей [Understanding Separation Anxiety…, 2016]. 
Специально подобранные или сконструированные объекты такого 
типа используются в психолого-педагогических исследованиях 
[Bonawitz; Rogoff et al., 1984].

Но есть коробки, из которых может выскочить и клоун с улыб-
кой-оскалом, и скелет с оскалившимся черепом. (Правда, мы 
не знаем, не является ли последний объектом-сюрпризом, предна-
значенным для взрослых, — в видео с детьми он нам не встречал-
ся.) Увидеть наиболее пугающие игрушки можно, проведя поиск 
по словам «scary jack in the box» (без кавычек) [см., напр.: Jack in 
the Box. A scary collection…, 2016].
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Если говорить о комическом обыгрывании такой игрушки, то 
можно вспомнить эпизод из фильма «Бриллиантовая рука» (реж. 
Л. Гайдай, 1968). Женщине-управдому (роль Н. Мордюковой) вер-
нувшийся из зарубежной турпоездки жилец (роль Ю. Никулина) 
дарит красивую коробочку. Она с нетерпеливым любопытством 
вертит ее в руках, нажимает на кнопку и смешно пугается внезап-
но выскочившего чертика.

По данным Национального зала славы игрушек (National Toy 
Hall of Fame, USA), игрушка «Jack-in-the-box» известна самое 
позднее с XVI века [Jack-in-the-box]. При этом можно полагать, 
что она служит удовлетворению достаточно важной потребно-
сти людей пугать других чем-то, вводить их в состояние страха 
и ужаса.

Возможно, у этой потребности есть некоторые биологические 
предпосылки. В рассказе «Забавы Шепа» Дж. Хэрриота описана 
собака, развлекавшаяся тем, что неожиданно выпрыгивала поверх 
забора и рявкала на какого-нибудь прохожего. Ее мотивировала 
явная реакция испуга, наблюдавшаяся в большинстве случаев 
[Хэрриот, 1996: 186–191]. Есть научные исследования поведе-
ния хищников, атакующих из засады (ambush predators) [Caraco, 
Gillespie, 1986; DeVries et al., 2012; Feng et al., 2022; Shine, Sun, 
2003]. Несложно представить себе игры детенышей этих хищни-
ков между собой или родителей и детенышей, эволюционно на-
целенные на отработку будущих неожиданных атак из укрытия 
(полезно для атакующего) и быстрой реакции на них (полезно для 
атакуемого). 

Детские игры такого рода (неожиданно выпрыгнуть и громко 
закричать) тоже хорошо известны. Люди более старшего возрас-
та — школьники, используя самоделки, устраивают друг другу 
небольшие шутливые провокации, играя на любопытстве жертвы. 
Например, человеку подкладывают закрытый пакет, при развора-
чивании которого происходит неожиданное и пугающее: скажем, 
начинает биться и трещать на закрученной резинке пуговица, вы-
зывая ужас у того, кто ее вынул. В Интернете есть видео, снятое, 
вероятно, в каком-то торгово-развлекательном центре. Мальчик 
подходит к витрине с двумя женскими манекенами в человече-
ский рост, их лиц не видно. Когда ребенок приближается совсем 
близко, видимо, приглядываясь и прислушиваясь к чему-то в ви-
трине, над туловищем манекена мгновенно появляется ужасная 
голова. Мальчик вскрикивает и отпрыгивает назад так резко, что 
падает на спину.

В искусстве неожиданно пугающее появление чего-то вос-
производится в фильмах ужасов и видеоиграх ужасов (horror 
video games) и называется скримером (screamer) или jump scare 
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(пугающий прыжок, прыжок от страха). Приведем нефор-
мальное определение скримера из словаря «Викиреальность» 
(Викиреальность — «интеллектуальный клуб, работающий 
над свободной энциклопедией об Интернете: сайтах, блогах, жар-
гоне, сервисах, сетевых энциклопедиях, людях и всем прочем» 
[Викиреальность. Заглавная страница]), который сам представ-
ляет культурное явление. «Скример (от англ. “scream” — крик, 
он же “кричалка”, “пугач”, пугалка) — разновидность шок-кон-
тента, основанная на элементе неожиданности, призванная запу-
гать зрителя до смерти. Представляет собой жестокий розыгрыш 
в Интернете, где ты сначала смотришь видео (или играешь в игру), 
а потом выскакивает ужастик» [Скример, 2022].

Описанию и анализу скримеров в фильмах и видеоиграх по-
свящаются научные и научно-популярные статьи [Clasen, 2017; 
Graves, 2022; McAndrew, 2019; Rovou, 2016; Werner, 2010]; 
об эволюционном подходе к видеоиграм ужасов см.: [Kjeldgaard-
Christiansen, Clasen, 2019].

Скримеры популярны — в Интернете можно найти подбор-
ки видео «Идеальные скримеры», «Топ 10 скримеров в играх», 
«Топ 10 Самых страшных скримеров» и т.п. с сотнями тысяч про-
смотров (есть и более миллиона) и десятками тысяч лайков. Есть 
выложенные в сеть домашние видео со скримерами. Например, 
домашняя хозяйка на среднем плане чем-то мирно занимается 
на кухне. Внезапно в кадре крупным планом появляется загрими-
рованное страшное оскаленное лицо другого участника съемки, 
заглянувшего в камеру.

Но нас интересуют видео, в которых взрослые предлагают де-
тям от полугода до 3–4 лет игрушки «Jack-in-the-box», и коммен-
тарии и обсуждение под этими видео.

Поведение детей и взрослых на видео  
с игрушками «Jack-in-the-box»
Мы вели интернет-поиск по словам «kids reactions to jack in the 
box» и «kids jack in the box» (оба варианта без кавычек) и обна-
ружили подборки соответствующих видео. На них наблюдались 
следующие типы поведения детей [Поддьяков, 2019].

1. Легкое удивление (особенно у младенцев, способных еще 
лишь сидеть на руках у взрослого).

2. Живой исследовательский интерес.
3. Страх, ужас, плач.
4. Агрессия без видимого страха — например, ребенок хватает 

игрушку, мотает ее и затем бросает в кусты.
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5. Начальный страх и последующая агрессия.
6. Страх и последующее расслабление, смех.
7. Смех и радость без страха и агрессии.
Наблюдавшиеся на видео реакции и поведение старших участ-

ников — организаторов встречи ребенка с игрушкой — были 
очень разными.

1. Расстройство от расстройства ребенка, попытки успокоить 
его.

2. Удовлетворение, довольный смех.
3. Злорадство (злой смех, демонстрация удовольствия от вы-

званного у ребенка стресса).

Комментарии взрослых под видео  
и их обсуждение участниками
Представим ранее не описанные и не обсуждавшиеся коммен-
тарии взрослых под одним из видео — «Funny babies scared and 
why? Reactions To Jack In The Box». В настоящее время доступ 
к нему ограничен, удалены комментарии и информация о коли-
честве просмотров и количестве лайков и дизлайков. Само видео 
сохранилось в веб-архиве [Funny babies scared and why…, 2019]. 
Мы будем использовать комментарии, сохраненные нами в октя-
бре 2019 года. На тот момент видео набрало 124 470 просмотров, 
724 лайка и 89 дизлайков. Процитируем некоторые комментарии. 
Поскольку они удалены, мы не нарушаем этики, приводя выска-
зывания, авторство которых установить уже невозможно:

«LOL» (laughing out loud) («много смеха», «ржунимогу»).
«Anxiety training starts early» («Тренинг тревожности начинает-

ся рано»).
«Pranks on little one at their expense» («Розыгрыши маленьких 

за их счет»).
«Won’t this have any negative effects on the kids???» («Не повли-

яет ли это негативно на детей???»).
«No because when they reach around 6 or 7, they forget everything 

when they were 1–3» («Нет, потому что когда они достигают 
6–7 лет, они забывают все, что было в возрасте 1–3 лет»). Здесь 
можно сказать, что комментатор, видимо, ничего не знает о трав-
мирующих событиях из детства, о которых у человека не осталось 
осознанных воспоминаний, но которые при этом остаются неосо
знаваемой психологической травмой для него.

«The ones who laugh has a great sense of humor, while The ones 
who cried are just stupid babies” («У тех, кто смеется, огром-
ное чувство юмора, а те, кто плакал, просто глупые малыши»). 
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Противопоставление «больших юмористов» и «глупых плачущих 
малышей» похоже на сарказм, но точно утверждать это нельзя.

«The fact than even one child is startled or frightened by the jack 
in the boxes is enough to not attempt to surprise them in this manner, 
because most of the small babies are frightened. The jack in the box 
may be compared to a circus clown. Even some adults find clowns 
to be loathsome creatures. Some clowns show very disturbing body 
language, enough to concern anyone because you don’t know if jack 
the ripper is behind the mask or not. I just think it is cruel to surprise 
a baby in this manner, then laugh out loud about it, while your child is 
crying. How cruel can you get?» («Того факта, что даже один ребе-
нок напуган этим jack-in-the-box достаточно, чтобы не пытаться 
удивлять их таким манером, потому что большинство малышей 
пугается. Jack-in-the-box можно сравнить с цирковым клоуном. 
Даже некоторые взрослые считают клоунов отвратительными со-
зданиями. Некоторые клоуны демонстрируют очень тревожащий 
язык тела, достаточный, чтобы обеспокоить каждого, поскольку 
вы не знаете, не Джек ли потрошитель прячется за маской. Я про-
сто думаю, это жестоко удивлять малыша таким способом, а по-
том громко смеяться, когда он плачет. Насколько жестокими вы 
можете быть?»).

«I don’t find this funny at all. The kids that find humor in it, fine and 
let them have the fun with it. However, those that are truly stressing 
out over it, shouldn’t be confronted with it over and over just to get 
on YouTube. Some kids just need longer to properly process this toy 
until they understand that it is not meant to harm them. I feel this runs 
borderline onto mental abuse just like locking a child into a closet or 
dark cellar; very shameful indeed!» («Я вообще не нахожу это смеш-
ным. Дети, которые находят в этом юмор, в порядке, и пусть они 
получают от этого удовольствие. Но тех, кого это вводит в настоя-
щий стресс, нельзя сталкивать с ним снова и снова, просто чтобы 
выложить на YouTube. Некоторым детям нужно время, чтобы пра-
вильно обработать информацию об игрушке, пока они не поймут, 
что она не нанесет им вред. Я чувствую, что это граничит с пси-
хическим насилием — подобно запиранию ребенка в шкафу или 
темном подвале; это позорно, на самом деле!»).

Мы присоединяемся к этой оценке. Организация ситуации, 
в которой ребенок приходит в ужас, для последующего размеще-
ния видео его плача в Интернете и веселья взрослых представ-
ляется безнравственной. Подводки «Watch in HD and with sound 
for extra laughs!!» («Смотрите в высоком разрешении и со звуком, 
чтобы смеяться больше!!») от людей, выкладывающих эти видео, 
тоже заслуживают внимания и анализа. Также привлекает вни-
мание название заметки «Hilarious video shows a baby's terrified 
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reaction to a Jack-in-the-Box toy» («Веселое видео показывает ре-
акцию испуга ребенка на игрушку Jack-in-the-Box»), опубликован-
ной таблоидом Daily Mail. «Ребенок продолжает в шоке смотреть 
на нее (выскочившую игрушку. — А.П.) и снова пытается закри-
чать, но так напуган, что не может издать ни звука», — комменти-
рует автор [Rodriguez, 2017], считающий это видео веселым.

Вернемся к анализируемому видео. Возможно, именно из-
за реакций и комментариев части людей публикатор впослед-
ствии ограничил доступ к нему и удалил или скрыл комментарии. 
Отчасти сходная судьба постигла видео «Pop Goes The Weasel — 
Kids Reactions To Jack In The Box» [Pop Goes The Weasel…, 2019]. 
На настоящий момент у него 208 603 просмотра, более тысячи 
лайков и нет дизлайков, но комментарии отключены, а преж-
ние не видны (в 2019 году было 76 комментариев, 715 лайков и 
46 дизлайков).

В 2019 году я написал, что эти материалы интересны тем, что 
показывают считающееся относительно приемлемым в насто-
ящее время, а какова будет динамика приемлемости в будущем, 
мы не знаем, это также можно и нужно изучать. Закрытие доступа 
к некоторым видео и удаление комментариев и информации о диз-
лайках позволяют предположить, что динамика оценок приемле-
мости этих видео имеется. Это вряд ли мешает появлению других 
видео примерно того же содержания и с той же динамикой.

С рационально-прагматической позиции эволюционного под-
хода игрушки типа «Чертик из табакерки» могут рассматриваться 
как одно из стрессогенных средств подготовки к стрессу столкно-
вения с новизной и непредсказуемостью [Поддьяков, 2019]. Новое 
потенциально опасно (ведь мы еще не знаем его свойств), и неред-
ко люди, взрослые и дети, получают травмы и гибнут из-за про-
явленного любопытства. Поэтому обследование новых объектов, 
ведомое мощнейшей мотивацией любопытства, связано и с готов-
ностью к оборонительной реакции и бегству (отпрыгнуть и убе-
жать, предупреждая криком об опасности). В культуре есть много-
уровневая система средств, призванных не только стимулировать 
любознательность и исследовательское поведение, но и подавлять 
их, причем цели этого подавления могут быть очень разными — 
от обеспечения безопасности ребенка до поддержания обществен-
ного статус-кво, сохранения приватности или секретности и др. 
[Поддьяков, 2016].

Но это, возвращаясь к нашей теме, не снимает, с нашей точ-
ки зрения, личной ответственности с тех, кто ищет удовольствия 
в ужасе и плаче маленького ребенка, и с тех, кто создает условия 
для этого удовольствия. Не обязательно именно им быть орудиями 
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жестокого воспитания, их к этому никто не принуждает, и это их 
личный сознательный выбор.

В дальнейшем представляет интерес изучение места игрушек 
типа «Чертик из табакерки» среди других контрисследователь-
ских объектов, которые в соответствии с замыслом их создателей 
с разной силой наказывают за исследовательское поведение и лю-
бопытство. (Не трогал бы ручку «шарманки», не испугался бы 
потом до полусмерти, и теперь будешь относиться к новым объек-
там с большей опаской.1) Стресс столкновения с такими объекта-
ми может усиливаться от сознания преднамеренности созданной 
провокативной ситуации и обмана или вероломства человека, ее 
создавшего. 

Выводы
1. Игрушки типа «Чертик из табакерки» служат удовлетворению 
достаточно важной потребности людей вводить других людей 
в состояние стресса, страха и ужаса, у которой есть определенные 
биологические предпосылки. Скримеры из фильмов и видеоигр 
ужасов представляют собой родственное явление. Объекты такого 
рода востребованы — люди хотят, чтобы их напугали в игровой 
форме.

2. Для части маленьких детей эти объекты, рассматриваемые 
взрослыми как игрушки, игрушками не являются. Они вызыва-
ют не игровую мотивацию и эмоции, а мотивацию спасения себя 
и эмоции страха и ужаса.

3. При том что есть взрослые, искренне расстраивающиеся 
от такой реакции детей, есть и те, кто получает от нее удоволь-
ствие и готов создавать стрессовые ситуации для ребенка ради 
этого удовольствия. Также есть те, кто готов поддержать стрем-
ление к этому удовольствию и записывает видео, которые затем 
выкладывает в Интернет.

4. В случае возможности комментариев под такими видео воз-
никает эмоциональная полемика между теми, кто считает, что это 
смешно и невредно, и теми, кто считает это вредным для детей 
и позорным для взрослых, которые в это вовлечены и получают 
удовольствие.

1  Диапазон таких объектов широк — от фабричных игрушек типа «Чертика 
из табакерки» и аналогичных самоделок до заминированных объектов, призван-
ных своим видом привлечь внимание и вызвать желание приблизиться и обсле-
довать их (так называемые мины-ловушки, mine traps, booby-traps [Booby trap, 
2023; Mine Action.., 2005]).
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5. С рационально-прагматической позиции эволюционного 
подхода игрушки типа «Чертик из табакерки» могут рассматри-
ваться как одно из стрессогенных средств подготовки к стрессу 
столкновения с новизной и непредсказуемостью. Это не снимает 
личной нравственной ответственности с тех, кто ищет удоволь-
ствия в ужасе и плаче маленького ребенка, и с тех, кто создает 
условия для этого удовольствия. Не обязательно именно им быть 
орудиями жестокого воспитания и обучения, их к этому никто 
не принуждает, и это их личный сознательный выбор.

6. В дальнейшем представляет интерес изучение места игру-
шек типа «Чертик из табакерки» среди других контрисследова-
тельских объектов, которые в соответствии с замыслом их соз-
дателей с разной силой наказывают за исследовательское пове-
дение и любопытство. Стресс столкновения с такими объектами 
может усиливаться от сознания преднамеренности созданной 
провокативной ситуации и обмана или вероломства человека, ее 
создавшего. 

Stress-inducing Objects Like Jack-in-the-box:  
Adults’ Behavior and Their Reactions to Сhildren’s  
and Other Adults’ Reactions 
Alexander N. Poddiakov
HSE University.
20 Myasnitskaya str., Moscow 101000, Russian Federation.
ORCID: 0000-0001-6793-9985
apoddiakov@hse.ru

Abstract. We consider a special class of cultural objects like Jack-in-the-
Box. They are scary for many children. Screamers from horror movies and 
computer video games are phenomena of the same type. We analyze 
Internet videos in which adults organize children’s encounters with Jack-in-
the-Boxes and comments under the videos. Some adults are upset about 
the children’s fear and cry, but some others enjoy it. In the comments, one 
can read emotional polemics between those who write that the children’s 
fear is funny, and Jack-in-the-Boxes do not have negative effects and those 
who write that it is harmful for children and shameful for the adults doing it 
for fun and enjoyment. From rational-and-pragmatical point of view of the 
evolutionary approach, objects like Jack-in-the-Box can be considered stress-
inducing means of preparation for the stress of encountering novelty and 
unpredictability. This does not remove personal moral responsibility from 
those who seek enjoyment in young children’s fear and cry, and those who 
organize conditions for them. In the future, an analysis of Jack-in-the-Boxes 
among other counter-exploratory objects punishing for their exploration 
and curiosity aimed at them can be of interest. The stress of encountering 
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these objects can be increased by recognition of the premeditation of the 
provocative situation and the disloyalty or treachery of the person creating it.
Keywords: Jack-in-the-box, screamer, provocation, stress, Internet video, 
polemics.
For citation: Poddiakov A.N. Stress-inducing Objects Like Jack-in-the-box: Adults’ 
Behavior and Their Reactions to Сhildren’s and Other Adults’ Reactions // 
Chelovek. 2023. Vol. 34, N 4. P. 27–38. DOI: 10.31857/S023620070027351-3
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Аннотация. Стрессы часто сопровождаются ситуацией высокой неопре-
деленности, которая затрудняет или делает неэффективным принятие 
нужных решений. Аффективно-личностная регуляция процесса приня-
тия решений к настоящему моменту исследована скудно, а переменные, 
характеризующие разные аспекты эмоциональной регуляции, вообще 
не представлены в едином комплексе их взаимодействий в отношении 
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человека к неопределенности. В множественной регуляции принятия 
решений соответствующие переменные могут взаимодействовать меж-
ду собой, что находит отражение в эффективности решения проблем 
или принятия решений. Целью статьи стала разработка структурной 
модели, связывающей переменные эмпатии (когнитивной и аффектив-
ной), субклинического нарциссизма и толерантности к неопределенно-
сти с латентными факторами Самоэффективности при решении проблем 
и Эмоциональной плавучести — нового вводимого термина для выде-
ляемой интегративной латентной переменной. Эмоциональная плаву-
честь позволяет рассматривать эмоциональную регуляцию в условиях 
неопределенности не как устойчивость, а как динамическую систему 
саморегуляции, позитивно определяющую эффективность принятия ре-
шений. На выборке n = 446 были применены методики: «Темная дю-
жина», Опросник когнитивной и аффективной эмпатии, Шкала интел-
лектуальной оценки риска, Новый опросник толерантности к неопреде-
ленности. Проведен корреляционный анализ и построена структурная 
модель, которая позволила: обосновать выделение такой интегративной 
латентной переменной, как Эмоциональная плавучесть; по-новому по-
дойти к взаимосвязям нарциссизма с другими переменными эмоцио-
нально-личностной сферы, которые, согласно литературным источни-
кам, достаточно противоречивы; продемонстрировать разную роль двух 
видов эмпатии, манифестирующих такие латентные переменные, как 
Самоэффективность решения проблем и Эмоциональная плавучесть.
Ключевые слова: эмпатия, толерантность к неопределенности, нарцис-
сизм, Самоэффективность решения проблем, Темная триада, Эмоцио-
нальная плавучесть.
Ссылка для цитирования: Корнилова Т.В., Красавцева Ю.В. Эмоциональ-
ная плавучесть: новый взгляд на эмоциональную регуляцию в условиях 
неопределенности // Человек. 2023. Т. 34, № 4. С. 39–57. DOI: 10.31857/
S023620070027352-4

Неотъемлемой частью стрессовых и трудных ситуаций яв-
ляется необходимость принятия верного (эффективно-
го) решения. Субъективная результативность решений 

во многом задана способностью к преодолению ситуации неопре-
деленности, которая часто сопровождает стресс. Сложность, не-
однозначность, динамичность ситуаций неопределенности, пред-
полагающих лишь возможные и не полностью прогнозируемые 
изменения, актуализируют у одних людей отношение к неопреде-
ленности как к вызову (проявить себя), а у других — как к угрозе, 
вызывающей неуверенность и негативные эмоции. 

Какие бы критерии эффективности принятия решений ни рас-
сматривались (объективные поведенческие или самоотчетные, 
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основанные на субъективной верности решения), очевиден тот 
факт, что принятие решений не может быть исчерпывающе поня-
то как исключительно познавательный феномен, поскольку необ-
ходимо учитывать еще и эмоционально-личностные компоненты 
регуляции этого процесса [Корнилова, 2016]. Эмоции и эмоцио-
нально насыщенные черты представляют собой важные регуля-
торные механизмы принятия решений, однако их роль до сих пор 
была изучена достаточно скудно, при этом, как правило, каждая 
переменная рассматривалась в отрыве от других. В силу таких 
обстоятельств эффекты взаимодействия или проявление скры-
тых (латентных) переменных, стоящих за этим взаимодействием, 
идентифицировать было крайне сложно. Мы решили восполнить 
данный пробел путем комплексного изучения на одной и той же 
группе респондентов взаимосвязей нарциссизма, когнитивной 
и аффективной эмпатии, а также толерантности к неопределен-
ности (ТН) с субъективной удовлетворенностью — переживани-
ем успешности принятия решений. 

Целью настоящего исследования стала разработка эмпириче-
ской модели, связывающей эмпатию, субклинический нарциссизм 
и ТН с латентными факторами Самоэффективности при решении 
проблем и Эмоциональной плавучести — новой интегративной ла-
тентной переменной.

Остановимся на основных переменных исследования. Все 
они — эмпатия, ТН и субклинический нарциссизм — так или ина-
че включают аспект динамического отношения личности к ситуа
циям принятия решений. Говоря о динамическом отношении, мы 
намеренно абстрагируемся от содержания проблемной ситуации 
и концентрируемся только на процессе принятия объективно/субъ
ективно эффективного решения. Субклинический нарциссизм — 
черта личности, отражающая переоценку человеком собственной 
значимости, избыточную любовь к себе и эгоцентризм; данные 
проявления, однако, остаются в границах нормы. Это аверсивное 
(неблагоприятное) свойство личности, негативно оцениваемое со-
циумом и, наряду с двумя другими чертами, входящее в так назы-
ваемую Темную триаду [Paulhus, 2002]. 

Эмпатия в самом общем смысле есть способность настраи-
ваться на состояние другого человека, не отождествляясь с ним; 
поскольку с необходимостью предполагается ориентировка 
на другого человека, эмпатию рассматривают как позитивный со-
циальный феномен [см., напр.: Dаwis, 1983; Hoffman, 2012]. Этот 
многомерный конструкт предполагает широкий спектр проявле-
ний — от эмоционального резонанса и заражения до эмоциональ-
ной саморегуляции, от автоматических до контролируемых про-
цессов. При эмпатии ориентация на другого человека реализуется 
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актуализацией как когнитивных процессов, так и эмоциональных 
(от эмоционального резонанса до «теории разума»). Ф. Пауэлл 
отмечал почти универсальный научный консенсус относительно 
существования двух компонентов эмпатии — когнитивного (спо-
собности распознавать, понимать и соответствующим образом 
реагировать на эмоциональные состояния других людей) и аф-
фективного (возможности сопереживать чувствам других людей, 
разделять их эмоции) [Powell, 2018: 603]. Оба они, эмоциональное 
сопереживание и ментальное моделирование состояний другого, 
задействованы в культурно-историческом становлении эмпатии 
[Нуркова, 2020]. 

Эмпатия связана с эмоциональным интеллектом и когнитивны-
ми стратегиями [см., напр.: Cuff, 2014; Szabó, 2017], а также с ре-
гуляцией эмоций [Powell, 2018; Schipper, 2013]. Эмоциональная 
чувствительность определяется и многообразием эмоционального 
опыта, и «психологической разумностью» как возможностью раз-
мышлять над эмоциями и иметь доступ к своим эмоциональным 
переживаниям [Корнилова, 2022]. Эмпатия и ее контроль рассма-
триваются в качестве важных факторов управления медицинской 
неопределенностью в работе врачей и медсестер [Han, 2021]. 
Исследуются специальные средства диагностики эмпатии у мед
работников [Hojat, 2018] и ее включенность в принятие медицин-
ских решений [Bogacheva, 2020].

Долгое время считалось, что эмпатия и нарциссизм — взаи-
моисключающие феномены [Turner, 2019]. Однако в последние 
годы понимание возможных сопутствий выделенных переменных 
в личностных профилях изменилось, что, в частности, и послужи-
ло предпосылкой нашей работы. Было показано, что нарциссизм 
положительно коррелирует с навыками эмпатии и когнитивной 
эмпатией [Pajevic, 2018]. Кроме того, установлена нестабильность 
связей: между грандиозным и уязвимым нарциссизмом и аффек-
тивной и когнитивной эмпатией при самоотчетных методиках 
показаны отрицательные связи, но при поведенческих методиках 
связи грандиозного и уязвимого нарциссизма оставались значимы-
ми только для аффективной эмпатии [Urbonaviciute, 2020]. Также 
был выявлен профиль так называемого темного эмпата — класса 
лиц, у которых нарциссизм (наряду с макиавеллизмом и психопа-
тией) сопряжен с высокой эмпатией [Jonason, 2015; Mobbs, 2020; 
Rogoza, 2018]. 

 Специфика понимания нарциссизма как черты, не исключаю
щей эмпатию, становится еще более выпуклой, если принять 
во внимание разницу между грандиозным и уязвимым нарцис-
сизмом [Jauk, 2017]. Они различаются, в частности, разной ро-
лью эмоций — восхищения собой, права, напора по отношению 
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к другим у первого и уязвимости, избегания у второго; различия 
подкрепляются связью грандиозного нарциссизма с экстравер
сией, а уязвимого — с интроверсией. Именно носители уязвимого 
нарциссизма обладают эмпатией, которая, впрочем, не является 
диспозицией, устойчивой чертой [Kajonius,  2020]. Видимо, про-
явления эмоциональности при субклиническом нарциссизме ско-
рее манифестируют целостные сипмтомокомплексы, включаю
щие связи с другими переменными. Непатологический нарцис-
сизм также положительно связан с эмоциональным интеллектом 
[Michels, 2021; Petrides, 2011]. 

При выраженности нарциссизма не наблюдается снижения ин-
теллекта; на некоторых выборках нарциссизм даже положительно 
связан с более высоким интеллектом [Jonason, 2010; Красавцева, 
2019]. В целом нарциссизм может быть связан с разными по-
зитивными качествами, участвующими в принятии решений 
[Rogoza,  2022], — более высокой агентностью при высокой са-
мооценке, высоким уровнем экстраверсии и открытости новому 
опыту [Furnham, 2013]. Показано, что у менеджеров нарциссизм 
вместе с ТН и эмоциональным интеллектом способствует бо-
лее продуктивным решениям в игровых стратегиях [Красавцева, 
2018] и принятию выгодного риска [Stanwix, 2021]. Лица с высо-
ким нарциссизмом превосходно отфильтровывают (игнорируют) 
двусмыcленную информацию и эффективно принимают решения, 
сосредоточиваясь на долгосрочной полезности каждого вариан-
та [Byrne, 2013].

Нарциссизм и эмпатия не исчерпывают всех качеств, вовлечен-
ных в совладание со стрессом неопределенности. Еще один аспект 
связи неопределенности и аффективных состояний демонстриру-
ют исследования интолерантности к неопределенности (ИТН) 
как переживания субъективной неопределенности, неуверенно-
сти, повышение которой выявляют при депрессии [Злобина, 2017; 
Hancock, 2020]. Выделение ТН в качестве ключевого личностного 
фактора в регуляции принятия решений началось давно — с ис-
следований Э. Френкель-Брунсвик, которая ввела термин tolerance 
of ambiguity одновременно как свойство когнитивной и личност-
ной сфер [Frenkel-Brunswick, 1949]. Используется также термин 
tolerance of uncertainty — толерантность к неопределенности как 
к неизвестности (в том числе вероятностно заданной), изменчиво-
сти, многозначности. 

Важна включенность ТН в становление внутреннего диалога 
при вынесении самооценок — как личностных свойств, так и ин-
теллекта [Kornilova, 2013], поскольку в этом диалоге проявляется 
единство интеллекта и аффекта. Это тоже процесс преодоления 
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неопределенности, задаваемой неоднозначностью связей само
оценивания с более глубинными пластами самоотношения.

Таким образом, ТН и ИТН могут быть связаны с эмпатией как 
составляющей эмоциональной регуляции, однако, за редким ис-
ключением [Hoffman, 2012], до сих пор они исследовались раз-
дельно. Связи ТН и ИТН с эмоциональной сферой начали рассма-
триваться в общепсихологическом контексте единства интеллекта 
и аффекта [Корнилова, 2016], в исследованиях клинической на-
правленности и медицинского образования [см., напр.: Stephens, 
2022], но пока не касались специфики эмоциональной регуляции 
в условиях неопределенности.

Согласно процессуальной модели Дж. Гросса [Gross, 2014], 
во временнόй перспективе можно выделять разные стратегии 
эмоциональной регуляции — селекции, модификации, переме-
щения внимания, когнитивного изменения ситуации и ответной 
модуляции. Однако во всех них не представлено звено эмоцио-
нальных предвосхищений как необходимого процесса в принятии 
и преодолении неопределенности. Данный процесс обсуждается 
в теории «аффекта как эвристики» [Slovic, 2007], в гипотезе «со-
матических маркеров» А. Дамасио [Damasio, 2003]. Но и в этих 
направлениях преодоление неопределенности также не включало 
эмпатию.

Перечисленные личностные свойства уже рассматрива-
лись в диадических связях между собой: эмпатии и нарциссиз-
ма [см., напр.: Jonason, 2015; Turner, 2019], ТН, ИТН и эмпатии 
[см., напр.: Белоусова, 2021; Корнилова, 2022], нарциссизма и от-
ношения к неопределенности [Красавцева, 2019]. Также устанав-
ливались связи нарциссизма с другими качествами эмоциональ-
ной регуляции [Schipper 2013] и эмоциональным интеллектом 
[Miao, 2018; Michels, 2021; Petrides, 2011]. Однако эмпатия, ТН 
и нарциссизм не были представлены в едином комплексе их взаи-
мосвязей, в силу чего не было возможности исследовать возмож-
ные латентные переменные, стоящие за их взаимодействием и су-
щественные для понимания аффективно-личностной регуляции 
процесса принятия решений. 

В качестве гипотезы полагаем возможным выделение латент-
ной переменной Vulnerable buoyancy — Эмоциональной плаву-
чести*, участвующей в процессе принятия решений. Ее можно 

* Названия латентных переменных, в отличие от измеряемых переменных при струк-
турном моделировании, пишутся с прописной буквы; это важно для разделения пе-
ременных методик и подразумеваемых — выделяемых средствами структурного 
моделирования — интегративных переменных, манифестируемых измеренными.
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понимать по аналогии с «академической плавучестью», которая 
помогает ученику и учителю позитивно преодолевать условия не-
определенности в обучении [Huang, 2022]. Общая гипотеза о ла-
тентной переменной Vulnerable buoyancy позволила нам интегри-
ровать в единой модели взаимосвязи переменных эмоциональной 
сферы — нарциссизма, эмпатии, эмоциональной уязвимости и ТН. 

Уточним содержание Эмоциональной плавучести как личност-
ного качества. Она предположительно связана с позитивными 
компонентами эмоциональности (в отличие от нейротизма, пред-
ставляющего негативную эмоциональность) [Barlow, 2014]. Ее 
также нужно соотносить не с эмоциональной стабильностью (как 
чертой Большой пятерки) и не с устойчивостью или стойкостью 
(resilience) как отдельными свойствами, а с интегративностью свя-
зей между разными переменными, которые характеризуют пози-
тивную эмоциональную лабильность личности при принятии ею 
динамически изменяющихся условий. В образном варианте это ха-
рактеристика плавучести корабля, преодолевающего волны в лю-
бой шторм. Если использовать аналогию с работами Н. Талеба 
[Taleb, 2013], то это не прочность, а «антихрупкость». Таким обра-
зом, Эмоциональная плавучесть обозначает возможность динами-
ческих регулятивных систем, позволяющих субъекту справляться 
с условиями неопределенности на основе той эмоциональной ла-
бильности, которая задается указанными взаимосвязями перемен-
ных нарциссизма, эмпатии и эмоциональной чувствительности, 
с одной стороны, и ТН как готовностью к решениям и действи-
ям в ситуациях неопределенности — с другой. Если оперировать 
представлениями психологии возможного [Знаков, 2022], то такая 
динамическая «антихрупкость» задает возможность оставаться 
на плаву в эмоционально значимых ситуациях неопределенности 
и эффективно их разрешать. 

Нами использовались корреляционный дизайн исследования 
и метод структурного моделирования, или структурная модель 
взаимосвязей (structural equation modeling, SEM). Участниками 
исследования стали 446 учащихся Московского государственного 
университета им. М.В. Ломоносова (студенты, магистры и аспи-
ранты; средний возраст: Мвозр = 21,63; SD = 4,95); из них 81 мужчи-
на (Мвозр = 22,54; SD = 4,72) и 365 женщин (Мвозр = 21,45; SD = 4,98). 

Тестирование проводилось на основе добровольного сотруд-
ничества в рамках курса экспериментальной психологии с предъ-
явлением психодиагностических опросников индивидуально 
онлайн и в бумажных бланках (примерно поровну). Различий 
переменных по фактору пола выявлено не было. На выборке  
n = 446 были применены четыре методики. Охарактеризуем ка-
ждую из них.
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Опросник «Темная дюжина» (ТД — Dirty Dozen) [Jonason, 
2010; в русскоязычной апробации см.: Корнилова, 2015]. Это крат-
кая форма измерения свойств Темной триады — макиавеллизма 
и субклинических нарциссизма и психопатии. Включает 12 пунк
тов с четырехбалльной шкалой Лайкерта. В дальнейшем анализе 
использовались только показатели нарциссизма. 

При обсуждении опыта применения данного опросника Р. Ро
гоза и К. Ковальски отмечают, что в нем оставлены пункты, имею
щие наибольшую значимость для конструктов: грандиозность для 
нарциссизма, черствость для психопатии, манипуляция для макиа
веллизма [Rogoza, 2021]. Хотя в опроснике три пункта из четырех 
предполагают проявление грандиозного нарциссизма и только 
один — уязвимого, мы далее не различаем такие виды (как это 
принято при использовании данного опросника).

Опросник когнитивной и аффективной эмпатии (Questionnaire 
of Cognitive and Affective Empathy, QCAE) [Reniers, 2011]. В рус-
скоязычной апробации [см.: Белоусова, 2021] включает 30 пунктов, 
группируемых в пять субшкал и три суммарные шкалы. К числу 
субшкал относятся: 

1) децентрация (perspective taking), отражающая, насколько че-
ловек воспринимает, понимает и принимает опыт другого челове-
ка и его точку зрения; 

2) подстройка (online simulation), показывающая, насколько че-
ловек способен поставить себя на место другого, сфокусироваться 
на эмоциях другого; 

3) эмоциональная заразительность (emotion contagion), фикси-
рующая сензитивность к эмоциям и чувствам других лиц, а также 
влияние их на собственные эмоциональные состояния; 

4) проксимальная чувствительность (proximal responsivity), 
характеризующая отзывчивость к эмоциям и поведению других 
в социальных контактах;

 5) периферическая чувствительность (peripheral responsivity), 
представляющая ситуации с точки зрения того, вызывают ли они 
эмоциональные реакции.

В свою очередь, три суммарные шкалы представляют собой 
разные виды эмпатии — когнитивную (две субшкалы), аффектив-
ную (три субшкалы) и общую. 

Шкала интеллектуальной оценки риска (ШИОР — Subjective 
Risk Intelligence Scale, SRIS) [Craparo, 2018; в апробации на 
русском языке см.: Корнилова, 2020]. Опросник построен в со-
ответствии с концепцией «риска интеллекта» [Evans, 2012]. 
Включает 21 пункт с пятибалльной оценкой. Русскоязычная 
апробация подтвердила выделение четырех шкал: нетерпимость 
неопределенности, самоэффективность при решении проблем, 
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воображение (творческие способности), эмоциональная уязви-
мость (ранимость). 

Такая переменная, как самоэффективность (self-efficacy), 
в данном опроснике охватывает самоконтроль и эффективность 
при решении проблем и принятии решений, а также уверенность 
в своей способности справляться с ситуациями. Другая перемен-
ная — способность воображения (imaginative capability) — вклю-
чает в себя когнитивные характеристики креативности: генера-
цию новых и полезных идей, проявление оригинальности и ини-
циативности. Обе эти шкалы положительно связаны между собой 
и отрицательно — с двумя другими (также положительно взаи-
мосвязанными между собой).

Новый опросник толерантности к неопределенности (НТН) 
[Корнилова, 2010]. Является модификацией соединения А. Ферн- 
хемом [Furnham, 1994] четырех других более старых шкал. 
При апробации на русскоязычной выборке в опроснике оставлено 
33 пункта при семибалльном варианте ответов, шкале ТН и двух 
шкалах ИТН (на российской выборке выделена шкала межлич-
ностной ИТН). 

Поскольку ранее проведенные результаты демонстрировали 
различия по полу и возрасту, в нашем исследовании также ис-
пользованы эти переменные и взаимодействие между ними как 
ковариаты (влияющие на результаты, но не представляющие ос-
новного интереса переменные). Для множественных сравнений 
поправки не применялись.

Описательная статистика исследуемых переменных для мужчин 
и женщин представлена в табл. 1. Согласно приведенным в ней 
данным, у женщин значимо выше нарциссизм, неприятие неопре-
деленности, а также аффективная, когнитивная и общая эмпатия.

Таблица 1. Различия переменных по полу (критерий Манна— 
Уитни)

Мето
дика

Перемен
ная

Мужчины Женщины

U рСред
нее

Стан
дартное 
откло
нение

Сред
нее

Стан
дартное 
откло
нение

ТД Нарцис
сизм 13,10 3,70 13,92 3,44 13 091,0 0,040

НТН
ТН 61,87 9,73 60,78 10,48 13 752,0 0,447

ИТН 56,90 11,02 55,57 10,17 14 189,0 0,230
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ная

Мужчины Женщины

U рСред
нее

Стан
дартное 
откло
нение

Сред
нее

Стан
дартное 
откло
нение

ШИОР

Неприятие 
неопреде
ленности

11,28 4,04 12,63 4,41 12 941,0 0,029

Само
эффекти

вность при 
решении 
проблем

21,92 3,50 21,44 3,81 16 346,5 0,349

Вообра
жение 20,72 3,75 20,38 4,20 15 994,0 0,540

Эмоцио
нальная 

ранимость
10,01 2,89 10,37 2,73 14 178,5 0,291

QCAE

Аффек
тивная 

эмпатия
29,30 4,49 32,13 4,65 10 000,0 <0,001

Когни
тивная 

эмпатия
51,24 6,75 53,18 5,76 12 693,0 0,016

Общий 
балл 80,54 9,15 85,33 8,24 10 246,0 <0,001

Примечание. ТД — Опросник «Темная дюжина»; НТН — Новый опросник 
толерантности к неопределенности; ШИОР — Шкала интеллектуальной 
оценки риска; QCAE (Questionnaire of Cognitive and Affective Empathy) — 
Опросник когнитивной и аффективной эмпатии; U — вычисленное значение 
критерия Манна—Уитни; р — уровень значимости.

Результаты корреляционного анализа нашли отражение 
в табл. 2. В ней мы не приводим показатель общей эмпатии (он 
суммарный для двух видов эмпатии). Как видно из табл. 2, нар-
циссизм положительно связан с аффективной эмпатией, с дву-
мя шкалами ШИОР — самоэффективностью при решении про-
блем и воображением, с которыми связана когнитивная эмпатия, 
и не связан с ИТН. ТН положительно связана с этими же двумя 
шкалами, означающими креативное и эффективное решение про-
блем, не связана с неприятием неопределенности и эмоциональ-
ной уязвимостью (которые положительно связаны между собой), 
а также аффективной эмпатией и отрицательно связана с само-
эффективностью и воображением. Учитывая эти результаты, мы 
не использовали переменные ИТН и неприятия неопределенности 

Окончание таблицы 1
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в дальнейшем при построении модели — согласно нашим и лите-
ратурным данным, они имеют иные связи с эмоциональной сфе-
рой, чем ТН. 

Таблица 2. Матрица интеркорреляций личностных переменных

№
п/п Переменная 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Нарциссизм 1 0,128 0,169 0,167
2 ТН 1 –0,170 0,226 0,293 –0,165
3 ИТН 1

4
Неприятие
неопреде
ленности

1 –0,368 –0,219 0,475 0,198

5

Само
эффектив
ность при 
решении 
проблем

1 0,531 –0,167 0,326

6 Воображение 1 0,209

7
Эмоцио
нальная 

уязвимость
1 0,223

8 Аффективная 
эмпатия 1 0,283

9 Когнитивная 
эмпатия 1

Примечание. В таблице представлены только значимые корреляции (ρ Спир
мена, * – p < 0,01). ТН — толерантность к неопределенности; ИТН — интоле
рантность к неопределенности.

Согласно табл. 2, когнитивная и аффективная эмпатия поло-
жительно связаны между собой, но только первая из них прямо 
связана с показателями самоэффективности решения проблем 
и воображения, за которыми стоит единая латентная переменная 
[Корнилова, 2020]. 

Интегративная структурная модель взаимосвязей строилась 
в программе АМОС (Analysis of Moment Structures — анализ 
моментных структур) для SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences — Статистический пакет для общественных наук). В по-
строенной модели (см. рисунок) мы представили измеренные пе-
ременные через манифестацию в них двух предполагаемых ла-
тентных переменных — Самоэффективности решения проблем 
и Эмоциональной плавучести. Для первой латентной перемен-
ной — Самоэффективности решения проблем — две измеренные 
переменные (самоэффективность и способность к воображению) 
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отражают когнитивный аспект самооценивания успешности ре-
шений, а также вклады ее в переменную когнитивной эмпатии. 
Модель также демонстрирует ожидаемые проявления этой ла-
тентной переменной в нарциссизме и ТН и отрицательный вклад 
в эмоциональную ранимость. 

Вторая латентная переменная, названная Эмоциональной пла-
вучестью, наибольший вклад вносит в эмоциональную уязвимость 
и аффективную эмпатию. Также выделены предполагавшиеся 
пути к ее проявлению в нарциссизме и ТН. Эмоциональная пла-
вучесть максимально проявляется в эмоциональной уязвимости 
(с противоположной Самоэффективности решения проблем на-
правленностью) и аффективной эмпатии. Параметры модели: 
CMIN = 8,074 (CMIN / df = 1,009); p = 0,426; GFI = 0,995 (> 0,95); 
AGFI = 0,983; RMSEA = 0,004, что означает хорошее согласие. 

Таким образом, результатом одновременного замера на одной  
выборке большого набора переменных, предположительно свя-
занных с ТН, стало выделение двух латентных переменных. 
Самоэффективность решения проблем, отрицательно связанная 
с эмоциональной уязвимостью, положительно сопряжена с когни-
тивной эмпатией, нарциссизмом и ТН. Эмоциональная плавучесть 
представляет собой эмоционально более насыщенное качество. 
Проявляясь в эмоциональной уязвимости, аффективной эмпатии 
и нарциссизме, она также способствует повышению ТН. Обе ла-
тентные переменные задают потенциал возможного совладания 

Структурная модель взаимосвязей Самоэффективности решения проблем 
с Эмоциональной плавучестью. В скобках приведены аббревиатуры названий 
опросников; измеренная переменная самоэффективность решения проблем для 
различения с аналогично названной латентной переменной здесь обозначена как 
эффективность ПР
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со стрессом неопределенности, однако их проявления существен-
но различаются. 

Как видно из представленной на рисунке модели, мы смогли ве-
рифицировать такую латентную переменную, как Эмоциональная 
плавучесть, в качестве интегративного показателя «антихрупко-
сти» эмоциональной сферы личности, которая проявляет себя 
не только в эмоциональной уязвимости (ранимости, гибкости) как 
показателе подвижности эмоциональной сферы и в субклиниче-
ском нарциссизме, но и в позитивных манифестациях ее в пере-
менных ТН и аффективной эмпатии, также отражающих дина-
мический аспект принятия неопределенности и эмоциональной 
ориентировки на другого человека.

ТН и нарциссизм в представленной модели стали связующи-
ми звеньями между Самоэффективностью решения проблем 
и Эмоциональной плавучестью. Как и ожидалось, эмоциональная 
уязвимость выступила звеном противоположного вхождения в эти 
латентные переменные, с одной стороны, демонстрируя подвиж-
ность эмоциональной сферы, а с другой — проявляя отрицатель-
ную роль по отношению к Самоэффективности решения проблем. 
Полученные данные свидетельствуют о сложности детерминации 
субъективно приемлемых решений в ситуации неопределенности. 

Проведенное нами исследование опровергает стереотип, 
ожидающий снижение эмпатии у нарциссов и их черствость 
[Rhodewalt, 1998; Urbonaviciute, 2020; Lee, 2017]. Наши данные 
не поддерживают утверждение о повышении отрицательной аф-
фективности у нарциссов: общий балл эмпатии, эмоциональная за-
разительность и в целом аффективная эмпатия в выборке повыша-
лись с усилением нарциссизма. Хотя мы и не установили прямую 
значимую связь измерений нарциссизма и когнитивной эмпатии, 
в модели данная связь проявилась, как и положительная манифе-
стация, в двух измеренных переменных такой латентной перемен-
ной, как Самоэффективность решения проблем. В нашей модели 
когнитивная эмпатия также включена в связь с аффективной эмпа-
тией, опосредствуя связи аффективной эмпатии с нарциссизмом. 

Итак, когнитивная и аффективная эмпатия положительно взаи
мосвязаны, но проявляют разное отношение к латентным пере-
менным: Эмоциональная плавучесть представлена в аффективной 
эмпатии, а Самоэффективность решения проблем — в когнитив-
ной. Положение аффективной и когнитивной эмпатии в пред-
ставленной модели демонстрирует проявление в них процессов, 
связующих предполагаемые разные динамические регулятивные 
системы (ДРС) в рамках множественной регуляции самой эмпа-
тии. Обе системы, однако, способствуют совладанию со стрессом 
в условиях неопределенности.
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* * *

Предпринята одна из первых попыток одновременного рассмо-
трения множественных процессов эмоционально-личностной ре-
гуляции самоэффективности решений человека, подтверждающая 
комплексный характер саморегуляции и разнообразие процессов, 
стоящих за измеряемыми переменными (в частности, за эмпа
тией). Разработка структурной модели позволила нам достичь 
следующих результатов: 

• обосновать выделение такой интегративной переменной, как 
Эмоциональная плавучесть; 

• по-новому подойти к установлению взаимосвязей эмпатии 
и нарциссизма с другими компонентами эмоционально-личност-
ной сферы, которые достаточно противоречивы (в частности, в от-
ношении позитивных и негативных проявлений эмоциональности 
при нарциссизме); 

• продемонстрировать разную роль аффективной и когнитив-
ной эмпатии, причем последняя опосредовала связь между аффек-
тивной эмпатией и измеряемым нарциссизмом. 

Как свидетельствуют полученные нами данные, ТН и нарцис-
сизм могут рассматриваться как связующие звенья регулятивных 
систем, в разной степени охватывающих когнитивные и эмоцио-
нальные факторы принятия решений в условиях неопределенности.

Vulnerable Buoyancy: A New View on Emotional 
Regulation Under Uncertainty
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Abstract. Stress is often accompanied by high uncertainty, which makes it 
difficult or ineffective to make the right decisions. Affective-personal regulation 
of the decision-making process has been poorly studied to date, and the 
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variables characterizing different aspects of emotional regulation have not 
been presented in a single complex of their interactions in relation to human 
uncertainty. In multiple decision-making regulation, the relevant variables can 
interact with each other, which can be reflected in the effectiveness of problem 
solving or decision-making. The aim of the article was to develop a model that 
links the variables of empathy (cognitive and affective), subclinical narcissism and 
tolerance for uncertainty with latent factors of Self-efficacy of human decisions 
and Vulnerable buoyancy. Vulnerable buoyancy is a new concept that allows us 
to consider emotional regulation under conditions of uncertainty not as stability, 
but rather as a dynamic system of self-regulation that positively determines the 
effectiveness of decision-making. The Dirty Dozen, Questionnaire of Cognitive 
and Affective Empathy, The Subjective Risk Intelligence Scale, and The New 
Tolerance-intolerance to Uncertainty Questionnaire were used on a sample of 
n = 446. A correlation analysis was carried out and a structural model was built, 
which allowed: to substantiate the selection of an integrative latent variable 
Vulnerable buoyancy; to take a fresh approach to the relationship of narcissism 
with other variables of the emotional-personal sphere, which, according to the 
literature, are quite contradictory; to demonstrate the different roles of affective 
and cognitive empathy, manifesting Self-efficacy in problem solving (cognitive 
empathy) and Vulnerable buoyancy (affective empathy).
Keywords: empathy, tolerance for uncertainty, narcissism, Self-еfficacy in 
problem solving, Dark triad, Vulnerable buoyancy. 
For citation: Kornilova T.V., Krasavtseva Yu.V. Vulnerable Buoyancy: A New 
View on Emotional Regulation Under Uncertainty // Chelovek. 2023. Vol. 34, 
N 4. Р. 39–57. DOI: 10.31857/S023620070027352-4
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Аннотация. В статье представляется динамика медиаэффектов ин-
фодемии коронавируса (COVID-19). Используется комплекс методов: 
кейс-стади, систематизация, интент-анализ, вторичный анализ социо-
логических и статистических данных. Хронологические рамки исследо-
вания: 1 марта — 30 июня 2020 года. По итогам проведенного иссле-
дования делается вывод, что первая «волна» пандемии коронавируса 
наиболее отчетливо продемонстрировала замещение доминирующих 
медиаэффектов. Если с середины марта до конца апреля 2020 года на-
блюдалось конструирование моральной паники, то с начала мая до се-
редины июня 2020 года в обществе превалирующей стала усталость 
сострадать. Обозначаются факторы, обусловившие инспирирование 
подобных медиаэффектов. Фиксируются причинно-следственные свя-
зи между моральной паникой и усталостью сострадать. На основании 
полученных результатов заявляется о формировании на рубеже 2010–
2020-х годов общества стресса как особой социальной системы, соци-
альные связи, позиции и диспозиции в которой во многом объясняются 
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через бытующие в современности и сменяющие друг друга факторы 
турбулентности, приводящие к парадигмальной утрате устойчивости 
социальных, политических, экономических и культурных констант, обу-
словливая перманентное нахождение индивидов в состоянии повышен-
ного психофизиологического напряжения. Обосновывается правомоч-
ность выдвижения понятия общества стресса исходя из существующих 
социополитических, социоэкономических и социокультурных (в том чис-
ле медиакоммуникационных) детерминант. Выстраивается перспекти-
визация исследования, предполагающая дальнейшую концептуализа-
цию данного понятия. Доказывается необходимость инкорпорирования 
категории общества стресса в академический дискурс социальных наук. 
Подобные методологические основания позволят осуществлять систем-
ные исследования культивируемых социальных реакций (прежде всего 
медиаэффектов) с учетом причинно-следственных связей и взаимообу-
словливающих закономерностей.
Ключевые слова: коронавирус, COVID-19, пандемия, инфодемия, слух, 
медиа, медиаэффект, моральная паника, усталость сострадать, обще-
ство стресса.
Ссылка для цитирования: Ефанов А.А. Динамика медиаэффектов инфо-
демии коронавируса (COVID-19) // Человек. 2023. Т. 34, № 4. С. 58–75. 
DOI: 10.31857/S023620070027353-5

В условиях современного неоинформационного общества 
преимущественно все социальные феномены получают ме-
диатизированное проявление, не только имея ограничения 

для функционирования вне медиапространства, но и зачастую пря-
мым образом зарождаясь посредством медиа. Медиапространство 
как особое «подпространство» социального пространства обу-
словливает системное конструирование сменяемых друг друга 
медиаэффектов неизвестной природы, к которым индивиды ока-
зываются не готовы, в результате чего на рубеже 2010–2020-х го-
дов становится все более актуальным заявлять о возникновении 
общества стресса.

Протекавшая в течение 2020 – первой четверти 2022 годов 
пандемия коронавируса (COVID-19), предопределившая возник-
новение нескольких «волн» развития заболевания, инспирировала 
динамичное проявление медиафеномена, получившего название 
«инфодемия», который интерпретируется как «быстрое и дале-
коидущее распространение как точной, так и неточной инфор-
мации о чем-либо, например о болезни. Поскольку факты, слухи 
и страхи смешиваются друг с другом, становится трудно получить 
правдивую информацию о проблеме» [Землянский, 2021a: 111]. 
Причиной инфодемии считается информационный шум, когда 
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в результате обилия медиасообщений в информационной повест-
ке дня рядовой медиапотребитель, для которого характерны низ-
кий уровень медиаграмотности, а вместе с тем незначительным 
образом развитые способности к верификации информации, пред-
почитает верить новостям, оказывающимся более релевантными 
текущей картине мира — отвечающим внутренним запросам 
и на подсознательном уровне оправдывающим заложенные ожи-
дания субъекта.

Диспозируемое в марте–июне 2020 года во многом беспреце-
дентное для современности социальное явление — первая «вол-
на» пандемии коронавируса — побудило возникновение псевдо-
новостных сообщений: как фейков, которые, согласно авторской 
типологии, являются «следствием непреднамеренности действий 
медиаконтролеров (погоня за сенсацией, низкий уровень про-
фессионализма, приводящие к недостаточно эффективному ис-
пользованию технологии фактчекинга), так и постправды как 
результата спланированности техник, конечной целью которых 
становится осознанная дезинформация аудитории» [Ефанов, 
2018: 163]. Подобный тезис находит свое подтверждение в науч-
ных изысканиях российских авторов [Адамов, 2022; Венидиктов, 
2022; Землянский, 2021b], занимающихся исследованиями фей-
ка и постправды. В ходе пандемии коронавируса (особенно ее 
первой «волны») наиболее активно псевдо-новостные конструк-
ты распространялись в социальных медиа — социальных сетях 
(«ВКонтакте», Facebook*, Instagram*) и мессенджерах (WhatsApp, 
Viber) — ввиду меньшей подверженности их продуктов (постов, 
сообщений) модерированию, как следствие, преобразованию тек-
стуальных форм в единый фольклорный нарратив. Так, в рамках 
реализации проекта «Мониторинг актуального фольклора» ис-
следовательская группа под руководством А.С. Архиповой за-
фиксировала 167 сюжетов [Архипова, Радченко, Козлова, 2020], 
связанных с распространением новой коронавирусной инфек-
ции, выстроенных по принципу нарративизации. Как отмечал 
глава Всемирной организации здравоохранения Т.А.  Гебрейесус, 
в 2020 году «мы боремся не только с эпидемией, но еще и с ин-
фодемией. Фейкньюс распространяются быстрее и гораздо проще, 
чем сам вирус, при этом являются не менее опасными, чем он» 
[Фейковые новости о коронавирусе заполонили соцсети, 2020]. 

Находясь в состоянии стресса вследствие деструктивного влия- 
ния разворачиваемой картины мира (новый вирус, воспрепятствовать 

* Принадлежит Meta, признанной в РФ экстремистской организацией, ее дея-
тельность запрещена на территории РФ.
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распространению которого прогрессивное мировое сообщество 
было не готово; введение ограничительных мероприятий, раз-
рушивших устойчивые паттерны социальной повседневности; 
обусловленность социальным кризисом экономического кризи-
са, усиливающего неуверенность в завтрашнем дне, что сопрово-
ждается активной медиарепрезентацией, когда псевдо-новостные 
конструкты и верифицированные сообщения синкретизируют-
ся в общем информационном потоке, не предоставляя рядово-
му потребителю возможности для проверки, в том числе ввиду 
недостаточно развитых у него навыков фактчекинга, тем самым 
контаминируется новое интегративное информационное поле), 
человек оказывается особо подверженным манипулятивному воз-
действию со стороны современных медиа, приводящему к раз-
личным последствиям. Возникающие социальные последствия 
в результате распространения различного рода информации о но-
вой коронавирусной инфекции (в том числе в корреляции с со-
циальным поведением субъектов), преимущественно продвига-
ющей фрейм «пандемия коронавируса», становятся предметом 
психологических [Дейнека, Максименко, 2020; Караяни, Караяни, 
2020; Михеев, Нестик, 2021; Новоселов, 2022; Рассказова, Емелин, 
Тхостов, 2020] и социологических [Музыкант, Барабаш, Бордюгов, 
2021; Назаров, Иванов, Кублицкая, 2022] исследований. Однако 
следует обратить внимание: несмотря на научную фундирован-
ность, а вместе с тем теоретическую и практическую значимость, 
в представленных исследованиях предпринимаются попытки кон-
текстуального рассмотрения влияния информации о пандемии ко-
ронавируса на общество без фиксации инспирирования конкрет-
ных медиаэффектов в их причинно-следственной закономерности. 
Настоящее исследование призвано восполнить существующий 
академический пробел.

Методология исследования
Цель исследования заключается в выявлении динамики медиа
эффектов в диспозиции инфодемии коронавируса (COVID-19) — 
в соотнесении с возникающим на рубеже 2010–2020-х годов об-
ществом стресса. Теоретико-методологической основой иссле-
дования выступают концепция моральных паник, первоначально 
обозначенная С. Коэном [Cohen, 2011], но впоследствии дополнен-
ная научными изысканиями Э. Гуда и Н. Бен-Йехуды [Goode, Ben-
Yehuda, 2009], а также теория усталости сострадать К. Кинник, 
Д. Кругмана и Г. Камерона [Кинник, Кругман, Камерон, 2000].
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Используется комплекс теоретических и эмпирических мето-
дов: кейс-стади, систематизация, интент-анализ, вторичный ана-
лиз социологических и статистических данных. Хронологические 
рамки исследования: 1 марта – 30 июня 2020 года.

Результаты исследования
Наиболее отчетливо и в то же время интенсивно медиаэффекты 
инфодемии начали культивироваться во время первой «волны» 
пандемии коронавируса, когда в обществе не выработался соци-
альный иммунитет к социальному прецеденту неизвестной приро-
ды, на основе которого продуцировались новые информационные 
поводы (в том числе псевдо-новостного характера). Отсутствие 
социального иммунитета прежде всего связано с беспрецедент-
ностью в контексте современности проявлений первой «волны» 
пандемии коронавируса — не только вызванных пиковыми пока-
зателями по заболеваемости, когда меры профилактики от инфек-
ции еще не были разработаны, но и вместе с тем сопровождае-
мых жесткими ограничительными мерами (прежде всего введе-
ние локдауна в крупных городах, обусловившее переопределение 
у индивидов паттернов социальной повседневности).

В этой связи инфодемия породила возникновение различного 
рода конспирологических теорий. Пытаясь объяснить мотивы их 
возникновения, И.А. Яблоков указывает, что «теории заговора — 
это своего рода “креативный ответ” на вызов времени. В суще-
ствующей ситуации многочисленные теории заговора становятся 
единственным объяснением ситуации с пандемией. Это спровоци-
ровало появление многочисленных страхов, а также социальную 
и политическую разобщенность» [Яблоков, 2020: 39]. Во время 
первой «волны» пандемии особое распространение получили 
конспирологические теории, связанные с отождествлением виру-
са с биологическим оружием, разрабатываемым в секретной лабо-
ратории в китайской провинции Ухань, инспирированием вируса 
в результате активной фазы испытаний 5G-сетей, а также намере-
ниями Б. Гейтса «чипировать человечество» (позднее подобные 
теории легли в основу многочисленных медиамемов).

Результаты репрезентативных исследований общественно-
го мнения относительно причин возникновения коронавируса 
подтверждают доминирование позиций респондентов по поводу 
искусственной природы возникновения COVID-19. Так, по дан-
ным проведенного Pew Research Center с 4 по 10 июня 2020 года 
опроса Origin of COVID-19 (n=12 648), 25 % жителей США 
посчитали, что коронавирус был спланирован политической 
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элитой [Less-educated Americans More Inclined to See Some Truth in 
Conspiracy Theory that COVID-19 was Planned, 2020]. В этой свя-
зи можно провести параллель с осуществленным ВЦИОМ в мае 
2020 года исследованием «Причины распространения коронави-
руса» (n=1600), в ходе которого 11 % участников опроса — жите-
лей России — высказали свою уверенность в том, что происхож-
дение коронавируса сопряжено с действиями заинтересованных 
акторов [Глава ВЦИОМ, 2020]. 

По мнению А.М. Климовой, К.Ш. Чмеля и Н.Ю. Савина, конс
пирологические теории основаны на слухах, которые понимаются 
авторами как продуцент псевдо-новостных сообщений, «открыто 
курсируемый в обществе в условиях недостатка информации о ка-
кой-либо проблеме и не имеющий официального подтверждения. 
Распространение слухов основывается не на каких-либо объек-
тивных и убедительных доказательствах, а на вере в них большо-
го количества людей. Отсюда одна из целей слуха — обеспечить 
психологический комфорт граждан, демонстрируя возможные 
объяснения событий, происходящих в условиях усиления тревож-
ности, воспринимаемой угрозы или неопределенности» [Климова, 
Чмель, Савин, 2020: 270]. В результате своей модальности, обе-
спечивающей вписывание определенного ирреального конструкта 
в текущую картину мира, слух становится продуктом не только 
повседневно-бытовой, но и массовой коммуникации. При этом 
в условиях глубинной медиатизации, связанной прежде всего 
с влиянием продуктов поля Интернета на конструирование нео-
информационного общества, наблюдается синкретизм различных 
уровней коммуникации, обусловливая возникновение системы 
медиаэффектов.

Согласно авторскому определению, медиаэффект рассматри-
вается как результат различного рода воздействия на аудиторию 
посредством медиа, обусловливающий количественные и/или ка-
чественные социальные изменения. Р. Колеман и Д. Ву выдвигают 
модель иерархии медиаэффектов, в рамках которой предлагают 
уровневую систему компонентов: знание («учиться»), отноше-
ние («чувствовать»), поведение («делать») [Coleman, Wu, 2009]. 
По мнению исследователей, говорить о возникновении медиа
эффектов можно, если социальный прецедент позволил перейти 
с первого на второй уровень, вызвав определенные устойчивые 
реакции у индивидов. Преодоление второго уровня и переход 
на третий с точки зрения воздействия считаются наиболее ре-
зультативным проявлением медиаэффекта, способного оказывать 
влияние на изменения социальной структуры. В целом модель 
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иерархии медиаэффектов сфокусирована на изучении, как компо-
ненты двух первых уровней влияют на третий — общественное 
поведение.

Так, в начале первой «волны» пандемии коронавируса обще-
ство испытало моральную панику. В ранее проведенных иссле-
дованиях было предложено авторское определение моральных 
паник как «чрезмерно эмоциональных реакций общества на ряд 
проблем, которые интерпретируются со стороны медиа как се-
рьезные угрозы устойчивой системе духовных норм и ценностей 
и в перспективе способны привести к разрушению социальной 
структуры» [Ефанов, 2017: 68]. Медиа играют основополагающую 
роль в проблематизации определенного социального прецедента, 
нередко имеющего тривиальную природу, но в результате эффек-
тивности репрезентации (посредством технологии медиапрай-
минга [Iyengar, Peters, Kinder, 1982]) воспринимаемого обществом 
как нечто наиболее важное и значимое. По своей сути моральные 
паники возникают на основании обратной корреляции — непро-
порциональности статистических данных и медиаинтереса к яв-
лению, в результате чего происходит манипулирование сознанием 
аудитории.

Согласно статистическим данным запросов пользователей рос-
сийского сегмента Интернета на платформе Google, полученным 
посредством автоматизированной системы Google Trends (рис. 1), 
пиковые точки связаны с информационными поводами — иници-
ированием основных мероприятий по борьбе с распространением 
новой коронавирусной инфекции, а точка максимального экстре-
мума совпадает с введением локдауна — тотальной самоизоляции. 
Кроме того, пиковые точки соответствуют выходу телеобращений 

Рис. 1. Динамика запросов пользователей российского сегмента Интернета 
на платформе Google [Динамика запросов, 2020]
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Президента (с кратностью в 7–10 дней) — особого аудиовизуаль-
ного формата, ставшего актуальным в ходе первой «волны» пан-
демии коронавируса.

Для подтверждения валидности данные были выгружены и впо-
следствии сопоставлены по четырем ключевым словам: «корона-
вирус» + «пандемия коронавируса» + «пандемия» + «COVID-19». 
Можно заметить, что преимущественно пользователи получали 
информацию по проблеме через поиск по ключевому слову «коро-
навирус», позволяющему тематически отбирать релевантный кон-
тент по главному маркеру — лексеме, вошедшей в Национальный 
корпус русского языка, став обще- и широкоупотребительной.

Зафиксировать реакции аудитории на информацию о новой 
коронавирусной инфекции, сделав выводы о конструировании 
конкретных медиаэффектов, позволяет потенциал метода ин-
тент-анализа1. Так, было выявлено, что в постах и комментариях 
к ним пользователей социальных сетей «ВКонтакте», Facebook*, 
Instagram* (Таблица 1) содержались интенции эмотивно-консоли-
дирующего (привлечение внимания, прогнозы, претензии на ис-
тину) и манипулятивного (устрашение, угрозы) блоков2.

Таблица 1. Интенции комментариев пользователей социаль-
ных медиа относительно пандемии коронавируса (COVID-19) 
(01.03.2020–30.04.2020)

«ВКонтакте» Facebook* Instagram*

Общее количество 
постов, n 742 2871 1634

Общее количество 
комментариев, n 3281 10 592 6920

Привлечение 
внимания, % 43 41 47

Прогнозы, претензии 
на истину, % 31 34 33

Устрашение, угрозы, % 26 25 20

Наиболее частотной оказалась интенция привлечения внима-
ния, содержащая в себе риторические вопросы и рассуждения: 
«Так ли страшен коронавирус, как его малюют?»; «Кому “корона” 
тяжела?»; «Коронавирус: миф или реальность?»; «Кто стоит 

1  Данные выгружены посредством автоматизированной системы «Медиалогия».
2  Согласно модели словаря интенций, предлагаемой Н.К. Радиной [Радина, 
2016].
* Принадлежит Meta, признанной в РФ экстремистской организацией, ее дея-
тельность запрещена на территории РФ.
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за короноэпидемией?». Синтаксическая структура, построенная  
преимущественно на основе вопросительных конструкций, по-
зволяла реализовывать аналитический потенциал данной интен-
ции (не всегда опираясь на фактологические данные, тем самым 
нередко порождая или поддерживая псевдо-новостные проявле-
ния). Рассуждения акторов обусловливали критическое осмысле-
ние социальной действительности — размышления относитель-
но происхождения коронавируса, основных выгодоприобрета-
телей, а также мероприятий по профилактике распространения 
инфекции.

Вторую по частотности позицию заняла интенция прогнозов, 
претензий на истину: «Пандемия коронавируса встанет в один ряд 
с эпидемиями холеры или чумы»; «На преодоление пика пандемии 
нам потребуется несколько лет, а ее последствий — не меньше 
десятилетия»; «Через несколько лет коронавирус может стать 
таким же привычным заболеванием, как грипп или ОРВИ, но для 
этого должна кардинально измениться эпидемическая карти-
на»; «Мир никогда не станет таким, как прежде…». Интенция 
прогнозов, претензий на истину также относится к эмотивно-кон-
солидирующему блоку и во многом связана с интенцией привле-
чения внимания. Однако данная интенция апеллирует к мнениям 
экспертов и/или фактологическим данным, тем самым позволяя 
получать и в последующем усиливать «кредит доверия».

Наименьшую частотность демонстрировала интенция устра-
шения, угроз: «Коронавирус — это бомба замедленного дей-
ствия»; «Тысячи умерших от коронавируса — естественная 
борьба природы с перенаселением планеты. И эта борьба только 
начинается…»; «Пандемия коронавируса — это плата жителей 
всего мира за свою беспечность»; «Пандемия пока только “нагу-
ляла аппетит”…». Можно заметить, что посредством метафори-
зации, заложенной в лексические конструкции, интенция устра-
шения, угроз позволяет демонизировать картину мира, апеллируя 
к наиболее триггерным объектам — страху и смерти.

В целом следует указать, что метафоризация, позволяющая 
создавать яркие и устойчивые образы в сознании медиапотребите-
лей, в той или иной степени заложена во все интенции, тем самым 
обусловливая инспирирование медиаэффектов. Свидетельством 
конструирования моральной паники в первой половине первой 
«волны» пандемии коронавируса (середина марта – конец апреля 
2020 года) могут служить не только динамика интереса к явлению 
со стороны рядовых пользователей социальных медиа (см. рис. 1), 
но и проявляемые в комментариях под постами реакции аудито-
рии на контент, во многом коррелируемые с инспирируемыми ин-
тенциями: «От коронавируса нам теперь не спастись…»; «Наш 
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мир не был стабилен, но в 2020 году мы окончательно потеряли 
надежду на светлое будущее»; «Хрупкий мир погрузился в на-
стоящую катастрофу»; «Казалось, что я все знаю. Но сейчас я 
не имею представления, как дальше жить…»; «Всегда строила 
планы на будущее. Теперь нет надежды на завтрашний день».

Несмотря на дифференцированную коммуникационную по-
литику рассматриваемых социальных сетей, а вместе с тем их 
целевую аудиторию, в целом можно заметить прямую корреля-
цию между эффективностью постов и реакциями пользователей 
на них, проявляемыми в форме комментариев. Соотношение ком-
ментариев к постам в данных социальных сетях было относитель-
но равнозначным (наблюдалось в среднем около 4 комментариев 
на 1 пост). В первые полтора месяца, которые ознаменовали кар-
динальные изменения социальной повседневности, тема корона-
вируса вызывала устойчивый медиаинтерес. 

Кроме того, необходимо обратить внимание, что культивиро-
вание моральной паники обусловлено инспирированием в своей 
совокупности интенций привлечения внимания, прогнозов и пре-
тензий на истину, а также устрашения и угроз, относящихся к раз-
личным блокам, тем самым в результате своей модальности (пре-
жде всего на основе поступательного разворачивания технологии 
сторителлинга — системной репрезентации явления, представ-
ления его в динамике) позволяя конструировать единую картину 
мира, порождающую дезориентацию, неуверенность в завтраш-
нем дне, как следствие, конструируя данный медиаэффект.

Представленные тезисы во многом соотносятся с результата-
ми исследования общественного мнения. Так, согласно данным 
опроса ФОМ «Коронавирус: опасения и оценка принятых мер» 
(n=1500), реализованного 8 марта 2020 года — до официального 
начала первой «волны» пандемии коронавируса в стране, — «48 % 
россиян в той или иной мере опасаются коронавируса: 16 % силь-
но, 32 % — немного боятся заболеть» [Коронавирус: опасения 
и оценка принятых мер, 2020]. Исследование ВЦИОМ «Режим 
самоизоляции: ожидания, мотивы, оценка введенных ограниче-
ний» (n=1600) посредством метода опроса, проведенного 14 апре-
ля 2020 года, впоследствии дополнило указанные результаты. 
Так, уровень опасений относительно вероятности заражения был 
наиболее высоким «среди жителей Москвы и Санкт-Петербурга 
(24 %), что ожидаемо, поскольку именно на эти населенные пун-
кты приходится наибольшая доля заболевших» [Режим самоизо-
ляции: ожидания, мотивы, оценка введенных ограничений, 2020].

Однако необходимо обратить внимание, что во второй полови-
не первой «волны» пандемии коронавируса (начало мая – середи-
на июня 2020 года) интерес аудитории к проблеме коронавируса 
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имеет тенденцию к рецессии. Данную закономерность демон-
стрирует не только динамика запросов пользователей (см. рис. 1), 
но и заложенные в посты и комментарии к ним интенции (табл. 2).

Таблица 2. Интенции комментариев пользователей социаль-
ных медиа относительно пандемии коронавируса (COVID-19) 
(01.05.2020–30.06.2020)

«ВКонтакте» Facebook* Instagram*

Общее количество 
постов, n 539 1545 1280

Общее количество 
комментариев, n 1046 3129 2317

Неприятие, отказ 
от коммуникации, % 44 50 42

Привлечение 
внимания, % 33 31 34

Прогнозы, претензии 
на истину, % 17 15 16

Устрашение, угрозы, % 6 4 8

В целом можно заметить, что количество постов незначитель-
но сократилось. Однако существенно снизился общий уровень 
вовлеченности аудитории, проявляемый через комментарии к по-
стам (в среднем приходилось порядка 2 комментариев на 1 пост).

При этом для всех социальных сетей стало присуще инспири-
рование дополненной совокупности интенций — доминирование 
в ней интенции неприятия, отказа от коммуникации, относящейся 
к информативно-воспроизводящему блоку. Данная интенция по-
зволяла субъектам прямо отражать свою позицию — отклонения 
контента, сопряженного с проблемой коронавируса: «Сколько уже 
можно об одном и том же говорить из всех утюгов…»; «Как буд-
то бы других тем у нас нет»; «Лучше ничего не буду читать, чем 
опять об этом»; «Слишком много коронавируса…». Кроме того, 
наблюдаемая динамика вовлеченности во многом может свиде-
тельствовать о «молчаливом» отказе определенного сегмента ау-
дитории от информации, связанной с коронавирусом, — без вер-
бального обозначения своей позиции через интенции.

Указанная закономерность позволяет заметить замещение 
доминирующего медиаэффекта, когда моральная паника сме-
нилась усталостью сострадать, при которой «лица стремятся 

* Принадлежит Meta, признанной в РФ экстремистской организацией, ее дея-
тельность запрещена на территории РФ.
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игнорировать любую информацию на эту тему и избегать сообще-
ния по данному вопросу, нередко сокращая использование средств 
массовой коммуникации» [Кинник, Кругман, Камерон, 2000: 190]. 
Сохранявшаяся в рассматриваемый период ситуация стресса, свя-
занная с неуверенностью в завтрашнем дне, вызванная активным 
распространением совокупности сопряженных с пандемией ко-
ронавируса сюжетов (ориентированных на синхронное культиви-
рование чувств повышенной предосторожности к собственному 
здоровью и эмпатии к жертвам новой коронавирусной инфекции), 
обусловила превалирование в социальной среде реакции уста-
лости сострадать, которая в конечном итоге привела во многом 
к подсознательному отказу от подобного контента (на уровне мар-
кирующих данные материалы ключевых слов и устойчивых визу-
альных образов через атрибутивные элементы: маски, перчатки, 
ограничители дистанции и др.).

* * *

Проведенное исследование позволяет сделать выводы о динамике 
медиаэффектов инфодемии коронавируса (COVID-19). Наиболее 
отчетливо замещение доминирующих медиаэффектов наблюда-
лось в детерминантах первой «волны» пандемии коронавируса. 
Если динамичное конструирование моральной паники (середина 
марта – конец апреля 2020 года) было вызвано превалировани-
ем в повестке дня темы коронавируса, приданием ей в результа-
те активной медиарепрезентации статуса проблемы, усиленное 
беспрецедентностью данного социального явления в контексте 
современности (объявление пандемии, введение жестких огра-
ничительных мер, обусловившее переопределение паттернов 
повседневности), как следствие, обеспечивающее у субъектов 
отсутствие социального иммунитета к данному социальному 
прецеденту, то последующее инспирирование усталости состра-
дать (начало мая — середина июня 2020 года), напротив, связано 
со стагнацией мегасюжета, потенциально способного поддержи-
вать стабильный интерес у массовой аудитории, системным фоку-
сированием на устойчивых образах через атрибутивные элементы.

Полученные результаты позволяют соотнести их с социаль-
ными реалиями рубежа 2010–2020-х годов в целом, подчеркнув 
правомочность выдвижения тезиса о формировании общества 
стресса — социальной системы, социальные связи, позиции 
и диспозиции в которой во многом объясняются через бытующие 
в современности и сменяющие друг друга факторы турбулент-
ности, приводящие к парадигмальной утрате устойчивости со-
циальных, политических, экономических и культурных констант, 
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обусловливая перманентное нахождение индивидов в состоянии 
повышенного психофизиологического напряжения. Данное ис-
следование представляет собой попытку подойти к обоснованию 
правомочности существования понятия общества стресса, пред-
полагая его дальнейшую концептуализацию в социальных науках.

Dynamics of the Media Effects of the Coronavirus 
(COVID-19) Infodemic
Aleksandr A. Yefanov
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Professor of the Department of Theory and Practice of Public Relations.
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Associate Professor of the Institute of Media. 
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Abstract. The article presents the dynamics of the media effects of the coronavirus 
infodemic (COVID-19). A set of methods is used: case study, systematization, intent 
analysis, and secondary analysis of sociological and statistical data. Timeline of the 
study: March 1 – June 30, 2020. Based on the results of the study, it is concluded 
that the first “wave” of the coronavirus pandemic most clearly demonstrated the 
replacement of dominant media effects. If from mid-March to the end of April 
2020, the construction of moral panic was observed, then from the beginning 
of May to mid-June 2020, compassion fatigue became prevalent in society. 
The factors that inspired such media effects are indicated. Cause-and-effect 
relationships between moral panic and compassion fatigue are fixed. On the 
basis of the results obtained, it is stated that at the turn of the 2010–2020s, a 
stress society was formed as a special social system, social ties, positions, and 
dispositions in which are largely explained through the factors of turbulence that 
exist in modern times and replace each other, leading to a paradigmatic loss of 
social, political, economic, and cultural stability, causing the permanent finding 
of individuals in a state of increased psycho-physiological stress. The legitimacy 
of putting forward the concept of a society of stress is substantiated, based on 
the existing socio-political, socio-economic, and socio-cultural (including media 
communication) determinants. A perspectivization of the study is being built, which 
implies further conceptualization of this concept. The necessity of incorporating 
the category of stress society into the academic discourse of the social sciences 
is proved. Such methodological foundations will allow for systematic research of 
cultivated social reactions (primarily media effects), taking into account cause-and-
effect relationships and interdependent patterns.
Keywords: coronavirus, COVID-19, pandemic, infodemic, rumor, media, 
media effect, moral panic, compassion fatigue, stress society.
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переживании специфических эмоций и совладании со стрессом в их 
сравнении с характеристиками взрослыми детского и подростково-
го стресса. Общими для детей и подростков являются ситуации оцен-
ки и беспомощности. В зависимости от уровня переживаемого стресса 
дети выделяют ситуацию утраты, а подростки — переживание оставлен-
ности или покинутости. В переживании стрессовых ситуаций определе-
ны сопряженные с ними эмоции и стратегии совладания со стрессом. 
Показано, что детям свойственно переживание страха, подросткам — 
страха, тревожности и обиды. Феномен замещения стрессора (стрес-
совой ситуации) субъективными переживаниями страха, тревожности, 
гнева, обиды обнаружен в обеих возрастных группах, но существенно 
более выражен в детской выборке. Профили стратегий совладания со 
стрессом как способов редукции напряжения и достижения антистресса 
детьми и подростками демонстрируют наибольшее сходство по сравне-
нию с оценкой ими типа стрессовых ситуаций и переживания эмоций. 
Типичными стратегиями совладания с трудными ситуациями являют-
ся Отвлечение, Социальная поддержка (поддержка друга) и Решение 
проблем. Выявлены различия между собственными оценками стресса 
и копинг-стратегий детьми и подростками и оценками взрослых лю-
дей. Взрослый склонен инфантилизировать как ребенка, так и подрост-
ка, приписывая ребенку такие стратегии совладания с трудностями как 
Социальная поддержка (поддержка родителя), Разрядка и Отвлечение, 
а подростку — Друзья, Социальная поддержка и Разрядка. В заключе-
ние статьи определены перспективы исследования детского и подрост-
кового стресса, которые связаны с построением иерархических моделей 
стресса и копинг-стратегий у детей и подростков, включающих в себя 
как осознаваемые, частично осознаваемые, так и неосознаваемые ха-
рактеристики стрессогенности и ресурсности ребенка разного возрас-
та в переживании и успешном проживании повседневных жизненных 
проблем.
Ключевые слова: стрессовая ситуация, утрата, оставленность, детский 
стресс, подростковый стресс, взрослые, страх, тревожность, антистресс 
и стратегии совладания.
Ссылка для цитирования: Харламенкова Н.Е., Никитина Д.А. Стресс и 
антистресс в представлении ребенка и взрослого // Человек. 2023. Т. 34, 
№ 4. С. 76–96. DOI: 10.31857/S023620070027354-6

Постановка проблемы
Обыденные представления о чувствительности детей к стрес-
су могут быть настолько стереотипны и не детализированы, что 
использование их в качестве основы для понимания всей глу-
бины детских переживаний привело бы к упрощению и даже 
искажению системы отношений ребенка к разным жизненным 



78

Человек. 2023. Т. 34, № 4

НАУЧНЫЕ 
ИССЛЕДО-
ВАНИЯ

обстоятельствам. По мнению Роберта Эпштейна, ребенку, а не-
редко и подростку ошибочно приписывают неспособность пони-
мать и оценивать проблемные ситуации, совладать с ними, а также 
различать негативные эмоции [Epstein, 2007]. Согласиться с этим 
мнением действительно достаточно трудно, тем более что для 
полноценного развития личности важным оказывается как опыт 
переживания позитивных событий, так и опыт преодоления по-
вседневных трудностей и экстремальных стрессоров, интеграция 
которого невозможна без дифференциации эмоциональных впе-
чатлений разного генеза и содержания [Jayawickreme et al., 2021]. 

Эмоциональность ребенка и его высокая откликаемость на про-
исходящие вокруг изменения во многом предопределяют повы-
шенную сензитивность к стрессу. Результаты некоторых иссле-
дований указывают на то, что данная особенность, наблюдаемая 
с раннего возраста, может быть объяснена с точки зрения адап-
тационных, эволюционно обусловленных механизмов и, вопреки 
существующим стереотипам, свидетельствовать о высокой веро-
ятности понимания детьми специфики подобных эмоциональных 
реакций. Эволюционные защитные механизмы препятствуют ги-
бели живого организма, но не устраняют самого факта его столк
новения с угрозой [Александров и др., 2017]. В этой связи меха-
низмы защиты с необходимостью включают в себя и избегание 
источника опасности, и его оценку, позволяющую дифференциро-
вать окружающую действительность в категориях опасности/без-
опасности с помощью обращения к когнитивным и эмоциональ-
ным ресурсам [Whissell, 2023]. 

В раннем детском возрасте наиболее доступной для ребенка 
оказывается опора на чувственный опыт, используемый им для 
построения картины мира с ориентацией на эмоциональное от-
ношение к происходящему. По данным ряда исследований спо-
собность ребенка дифференцировать негативные эмоции снижает 
риск появления нежелательных последствий дистресса, помогает 
более точно оценить специфичность ситуации [Starr et al., 2020]. 

Маленьким детям свойственно понимание и переживание 
«простых» негативных эмоций, например страха. Его особенности 
проявляют себя в эмоциональном отклике на конкретные события 
угрожающего характера [Reynolds, Askew, 2019]. С возрастом и 
накоплением нового опыта открывается возможность обращения 
к более полной когнитивной оценке происходящего и, следова-
тельно, к пониманию и переживанию сложных эмоций, например 
тревожности. 

В отличие от страха, точно определить причину переживания 
тревожности удается не всегда. Находясь в тревожном состоянии, 
субъект ощущает рассогласование между когнитивной оценкой 
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степени угрозы и собственными ресурсами, необходимыми для 
ее преодоления. Нередко тревожность сопровождается пережива-
нием других чувств, например таких, как гнев, агрессия, способ-
ствующих быстрому устранению данного рассогласования [Rutter 
et al., 2019]. Результаты исследований показывают, что способ-
ность ребенка к саморефлексии тревоги тесно связана с пережи-
ванием таких сложных чувств, как одиночество [Grisanzio et al., 
2023]. 

Понимание стресса детьми и подростками является неотъем-
лемой частью их психического развития. Мы полагаем, что ин-
терпретация специфики отношения детей и подростков к стрессу 
должна быть построена не в терминах «понимания» или «непони-
мания» ими подобных реакций, а с позиции учета дифференци-
ации и усложнения с возрастом эмоциональных, поведенческих 
реакций ребенка на стресс. 

Сформулированное нами утверждение имеет отношение и к спе- 
цифике эмоционального переживания стрессовых ситуаций, и к про- 
блеме совладания с ними, при этом следует отметить, что ко-
пинг-стратегии детей и подростков часто оказываются схожими: 
обе возрастные группы успешно обращаются и к эмоциональному, 
и к поведенческому, и к когнитивному видам совладания с труд-
ными жизненными ситуациями [Donaldson et al., 2000]. 

Важно подчеркнуть, что чем более незнакомой и непонятной 
кажется ребенку ситуация, тем меньше у него возможностей 
осуществления альтернативного выбора стратегий совладания. 
Наиболее предпочтительными оказываются такие стратегии, как 
эмоциональное отреагирование, разрядка (плач, истерика и т.д.), 
а также неадаптивные формы поведения (вредные привычки, вер-
бальная агрессия и др.). Критериями успешности/неуспешности 
совладания со стрессом выступают степень осознанности пробле-
мы ребенком и его потенциальные возможности в управлении си-
туацией. Осознаваемый копинг не уступает по частоте встречае-
мости «стихийному» копингу, построенному на основе не до кон-
ца отрефлексированного опыта, однако, по сравнению с подрост-
ками, он по своей функциональности оказывается менее полным 
у младших школьников [Байрамян, Чулюкин, 2022]. 

Пытаясь адаптироваться к условиям неблагоприятного воз-
действия стрессовых факторов, ребенок направляет свою актив-
ность на устранение или снижение влияния негативных стиму-
лов. В совладании с дистрессом дети используют как реактивные, 
возникшие в ответ на негативный стимул, так и проактивные, на-
правленные на предупреждение неблагоприятных последствий 
копинги. Пассивное приспособление к текущим обстоятельствам 
свидетельствует о рисках обращения ребенка к неэффективному 
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копингу. Активное приспособление детей и подростков реализу-
ется благодаря системе внешних (например, социальная поддерж-
ка, отвлечение) и внутренних (например, осмысление, рациона-
лизация, уход в себя) ресурсов. Считается, что для детей более 
характерны избегание проблемы и уход, а для подростков — про-
явление более дифференцированного совладающего поведения, 
ориентированного на когнитивную оценку ситуации и поиск раз-
личных способов ее преодоления.

Понимание взрослыми людьми особенностей переживания 
стресса детьми и подростками, способность родителей откликать-
ся на проблемы ребенка и находиться с ним в тесном взаимодей-
ствии могут помочь разрешить самые сложные жизненные ситуа-
ции с наименьшими для ребенка физическими и психологически-
ми потерями [Brown, Ram, Lunkenheimer, 2022]. Именно поэтому 
необходимость более или менее точно оценить представления 
взрослого о характере стрессовых реакций ребенка, о знании и по-
нимании возрастных различий в переживании стресса и тревоги, 
в совладании с нежелательными психологическими последствия-
ми влияния жизненных трудностей, определили цель настоящего 
исследования. 

Цель исследования состоит в изучении особенностей понима-
ния и переживания стрессовой ситуации детьми и подростками 
в их соотношении с оценкой специфики детского и подросткового 
стресса взрослыми. 

Объект исследования — понимание и переживание стрессо-
вых ситуаций детьми 8–11 и подростками 12–14 лет. 

Предмет исследования — типы стрессовых ситуаций, типич-
ные эмоциональные реакции на стресс и стратегии совладания 
с ним у детей и подростков в соотношении с оценкой их специфи-
ки взрослыми. 

Гипотезы исследования:
Гипотеза 1. Различия в переживании стрессовой ситуации 

детьми и подростками состоят в преобладании у детей чувства 
страха, а у подростков — амбивалентных эмоций враждебности, 
агрессии и грусти. 

Гипотеза 2. Преодоление стрессовой ситуации детьми разно-
го возраста связано со стратегиями Отвлечение и Игнорирование, 
а также Социальная поддержка и Решение проблем. Первые две 
стратегии типичны для детей 8–11 лет, последние — для подрост-
ков 12–14 лет. 

Гипотеза 3. Различия в оценке взрослыми переживаний стрес-
совой ситуации и совладания с ней детьми и подростками состоят 
в наибольшем совпадении оценок подростков с их собственными 
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характеристиками по сравнению с оценками взрослыми пережи-
ваний и стратегий поведения детей.

Методика исследования
Описание выборки. В исследовании приняли участие учащиеся 
3–4-х и 6–7-х классов (всего 225 человек: 107 девочек и 118 маль-
чиков), из них дети (132 чел.) в возрасте 8–11 лет (Мевозраст = 10; 
SDвозраст = 0,84), подростки (93 чел.) в возрасте 12–14 лет 
(Мевозраст = 12; SDвозраст = 0,63). Базой исследования выступила 
одна из школ Московской области. В качестве потенциальных 
респондентов рассматривались только те дети, чьи родители или 
опекуны подписали информированное согласие на участие ребен-
ка в исследовании. В выборку взрослых вошло 119 респондентов 
(23 мужчины и 96 женщин) в возрасте 20–72 лет (Мевозраст = 38; 
SDвозраст = 13,2), из них 62 человека имеют одного или несколько 
детей1. 

Методики исследования и методы статистического анализа. 
С целью измерения уровня дистресса у детей и подростков была 
использована Шкала воспринимаемого стресса (ШВС-Д) [White, 
2014]. С помощью интегрального показателя (ИП) (Ме=13) дан-
ной шкалы выборка была разделена на отдельные группы: группы 
детей с низким (66 чел., ИП от 0 до 12 баллов) и высоким (66 чел., 
ИП от 13 до 27 баллов) уровнями дистресса, а также группы 
подростков с низким (42 чел., ИП от 2 до 12 баллов) и высоким 
(49 чел., ИП от 13 до 31 баллов) уровнями дистресса. Для ана-
лиза представлений детей и подростков о стрессовой ситуации 
был применен Цветовой тест отношений [Бажин, Эткинд, 1995]. 
Школьников просили подобрать к стрессовой ситуации цветную 
карточку и описать ситуацию, которую они при своем выборе 
представляли. Методика «Рисунок несуществующего животного» 
[Дукаревич, Яньшин, 1990] использовалась для изучения пред-
ставлений детей и подростков о способах совладания со стрес-
сом. Кроме стандартизированных вопросов, предусмотренных 
в данной методике (например, как зовут, сколько лет, какого пола, 
где живет, с кем дружит и др.), респондентов просили рассказать 
о том, как нарисованный ими персонаж справляется со стрессом. 

Для изучения представлений взрослых об особенностях пе-
реживания детьми и подростками стресса была создана анкета. 
Каждый вопрос в анкете подразумевал отдельный свободный 

1 В сборе эмпирических данных принимали участие Е.Н. Дымова и 
Н.Е. Шаталова. 
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ответ с учетом того, о ком идет речь — о ребенке (8–11 лет) или 
подростке (12–14 лет). Анкета включала такие вопросы, как: 
Может ли ребенок/подросток испытывать стресс? Осознает ли 
свое стрессовое состояние? Что чувствует при стрессе? Как ве-
дет себя при стрессе, что делает? По каким физиологическим 
признакам можно заметить стресс? Каким образом справляется 
со стрессом? С целью проверки сформулированных в настоящей 
статье гипотез будут представлены результаты анализа лишь неко-
торых ответов на вопросы анкеты: 1) Что чувствует ребенок/под
росток при стрессе?; 2) Каким образом ребенок/подросток справля-
ется со стрессом?

Статистический анализ данных был проведен с помощью про-
граммы Statistica 10 и включал в себя вычисление описательной 
статистики (рассчитывались медиана (Ме), стандартное отклоне-
ние (SD), проводился частотный анализ с последующим вычис-
лением долей и ранжированием); коэффициента ранговой кор-
реляции Спирмена (rs) и углового преобразования Фишера (φ*) 
на уровне значимости p<0,05. 

Анализ результатов
С целью проверки выдвинутых гипотез был осуществлен анализ 
стрессовых ситуаций, выделенных детьми и подростками в ходе 
проведения исследования. Опрос проводился с использованием 
методики ЦТО. В начале работы с методикой респонденту пред-
лагалось выбрать наиболее приятную по цвету карточку. Далее 
из оставшегося набора карточек вновь просили выбрать самую 
приятную. Процедуру работы с ЦТО продолжали до последнего 
выбора (последней карточки). Данный этап работы с ЦТО прово-
дился с целью ознакомления ребенка с методикой. Затем респон-
дент подбирал цветные карточки для определенного списка объ-
ектов и ситуаций, который включал в себя и стрессовую ситуацию. 
При выборе карточки к стрессовой ситуации ребенка просили 
объяснить, какую именно ситуацию он имеет в виду. 

Анализ перечня стрессовых ситуаций и частоты их повторя-
емости в выборке осуществлялся группой экспертов. Проверка 
на согласованность отнесенности конкретных ситуаций к той 
или иной категории привела к следующим результатам. В ка-
ждой из обследуемых групп (дети и подростки) были выделены 
идентичные категории стрессовых ситуаций. Это непривычная, 
незнакомая ситуация; ситуация утраты, потери (смерть близкого 
человека, питомца и др.); ситуация оценки (например, провероч-
ные работы, соревнования и др.); ссоры, конфликты (разногласия 
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с другом и др.); несправедливость, пристрастное отношение (не-
справедливо сделанное замечание, обвинение в том, чего не де-
лал, и т.п.); ощущение покинутости, оставленности (например, 
«родители расстались», «долго отсутствуют», «не разговаривают», 
«игнорируют» и т.д.); эмоциогенная ситуация (переживание не-
гативных эмоций без указания на конкретную ситуацию); поте-
ри, кражи (потеря телефона и др.); природные явления и другие 
происшествия (например, «ураган», «потоп», «забыл выключить 
утюг» и др.); ситуация беспомощности (например, «не успева-
ешь», «не понимаешь», «проиграл»); травма, болезнь (переломы, 
госпитализация, в том числе и близкого человека). Следует заме-
тить, что некоторые из этих ситуаций описаны с точки зрения их 
объективного характера (природные явления, смерть или болезнь), 
а некоторые — в терминах субъективной оценки стрессовой ситу-
ации (чувство покинутости, эмоциональные реакции на ситуации).

Для поиска сходства и различий по частоте указываемых деть-
ми и подростками ситуаций было проведено их ранжирование 
(табл. 1).

Таблица 1. Частота (доля) и ранг стрессовых ситуаций 
в группах детей и подростков

Категория ситуации
Дети Подростки

Частота
(доля) Ранг Частота

(доля) Ранг

Эмоциогенная ситуация 0,29 1 0,17 3,5
Непривычная, незнакомая 
ситуация 0,2 2 0,1 5

Ситуация оценки 0,15 3 0,20 2

Ощущение беспомощности 0,14 4 0,23 1

Утрата, потеря 0,11 5 0,05 7

Ссоры, конфликты 0,10 6 0,03 8,5
Несправедливость, 
пристрастность 0,07 7 0,03 8,5

Потери, кражи 0,06 8,5 0,02 10,5
Природные явления и другие 
происшествия 0,06 8,5 0,08 6

Покинутость, оставленность 0,05 10 0,17 3,5

Травма, болезнь 0,03 11 0,02 10,5

Результаты, приведенные в табл. 1, показывают, что дети 
8–11 лет предпочитают описывать стрессовую ситуацию в тер-
минах переживаемых ими негативных эмоций, малоприятных 
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ощущений и чувств. Пытаясь объяснить, что такое стрессовая си-
туация, ребенок говорит так: это такая ситуация, когда тебе груст-
но или ты боишься или злишься и т.д. На следующем по частоте 
упоминания месте находится незнакомая или новая для ребенка 
ситуация. Это, например, ситуация, «когда ты находишься в не-
привычном месте или замкнутом пространстве» и др. В младшем 
школьном возрасте ребенок сталкивается с новой для него соци-
альной ситуацией, связанной со школьным обучением. Во мно-
гом это объясняет актуальность выбора в качестве стрессовой 
ситуации случаев, подразумевающих внешнее оценивание («по-
ставили плохую оценку», «скоро контрольная», «отвечал у до-
ски»). Нередко в своих ответах дети упоминают события, на ко-
торые они не могут или не способны повлиять. При этом, говоря 
о беспомощности, одна часть детей указывает на неудачи («что-то 
не получилось», «проиграл», «когда не успеваешь»), а другая — 
на ситуации потери близких людей, любимых питомцев, то есть 
ситуации утраты. Стрессовыми могут быть конфликтные ситуа-
ции («ссора с другом», «обзывают») или обстоятельства, в кото-
рых обостряется чувство справедливости («надо ответить маме, 
а учитель ругает, что я сижу в телефоне», «девочка со мной бол-
тала, а замечание мне сделали»). Менее частотными оказываются 
случаи, имеющие отношение к следующим категориям: «потери, 
кражи», «природные явления и другие происшествия», «покину-
тость, оставленность», «травма, болезнь». Не часто встречаются 
примеры, не связанные с личным опытом ребенка (например, по-
жар, потоп, ураган, землетрясение), но используемые им в каче-
стве иллюстрации стрессовых ситуаций, о которых ему рассказы-
вали на соответствующих данной тематике уроках. 

Анализ сопряженности рангов стрессовых ситуацией в груп-
пах детей и подростков позволяет отметить наличие тенденции 
в сходстве частоты их упоминания респондентами разного воз-
раста (rs=0,6 при р=0,058). Различия состоят в том, что вследствие 
более активного стремления подростка занять определенное поло-
жение среди сверстников возрастает его сензитивность к оценоч-
ным суждениям и ситуациям, включающим соперничество. Мы 
полагаем, что во многом благодаря появлению подобной «доми-
нанты» подростки чаще соотносят стрессовую ситуацию с собы-
тиями, в которых присутствует либо внешний оценочный фактор 
(соревнования, успеваемость), либо внутренний (неудачи, беспо-
мощность). Описание стрессовой ситуации в терминах собствен-
ных эмоций также остается актуальным. Однако по сравнению 
с детьми подростки чаще упоминают и более содержательно рас-
крывают категорию, связанную с переживанием сложных чувств, 
таких как покинутость и оставленность.
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Обнаруженная нами тенденция «слипания» стрессовой ситуа
ции (собственно стрессора) и эмоциональной реакции на нее (из-
менения психического состояния) определила направление даль-
нейшего анализа результатов. Была проведена оценка различий 
в частоте упоминания той или иной категории стрессовой ситу-
ации в зависимости от интенсивности дистресса, испытываемого 
ребенком и подростком (табл. 2). Для определения уровня дис-
тресса использовали методику ШВС-Д.

Таблица 2. Различия в частоте упоминания категорий 
стрессовой ситуации в зависимости от уровня дистресса детей 
и подростков

Категория

Дети Подростки
Низкий 

дистресс
(66 чел.)

Высокий 
дистресс
(66 чел.)

Низкий 
дистресс
(42 чел.)

Высокий 
дистресс
(49 чел.)

Частота (доля) ответов и ранги в подгруппах

Доля Ранг Доля Ранг Доля Ранг Доля Ранг
Эмоциогенная 
ситуация 0,29 1 0,26 1 0,10 3,5 0,16 3,5

Непривычная, 
незнакомая 
ситуация

0,14 4 0,11 6 0,07 6 0,08 5,5

Ситуация оценки 0,15 2 0,11 6 0,26 1,5 0,16 3,5
Ощущение 
беспомощности 0,14 4 0,14 3 0,26 1,5 0,18 2

Утрата, потеря 0,05 9 0,17 2 0,07 6 0,02 10

Ссоры, конфликты 0,05 9 0,12 4 0,02 10 0,06 7,5
Несправедливость, 
пристрастность 0,14 4 0,11 6 0,07 6 0,08 5,5

Потери, кражи 0,09 6 0,03 10 0,02 10 0,02 10
Природные 
явления и другие 
происшествия

0,05 9 0,09 8 0,10 3,5 0,06 7,5

Покинутость, 
оставленность 0,03 11 0,06 9 0,05 8 0,29 1

Травма, болезнь 0,06 7 0 11 0,02 10 0,02 10

Результаты, представленные в табл. 2, а также дополнительная 
проверка различий с помощью критерия «угловое преобразование 
Фишера» (φ при р<0,05) показали, что вне зависимости от возрас-
та и уровня дистресса в качестве стрессовой чаще всего упомина-
ются ситуация оценки и ощущение беспомощности.
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При внутригрупповом сравнении данных (анализируются дети 
и подростки с разным уровнем дистресса) оказалось, что дети, 
испытывающие дистресс, чаще упоминают ситуацию утраты 
(φ=3,4 при р<0,01), а подростки — переживание покинутости 
и оставленности (φ=3,3 при р<0,01) по сравнению соответственно 
с детьми и подростками с низким уровнем дистресса. 

Данные межгруппового сравнения (анализируются дети разно-
го возраста с идентичным уровнем дистресса) свидетельствуют 
о том, что при низком уровне дистресса дети чаще, а подростки 
реже указывают эмоциогенную ситуацию (φ=2,6 при р<0,01). 
При высоком уровне дистресса дети реже упоминают ситуацию, 
связанную с ощущением покинутости, оставленности (φ=3,3 
при р<0,01), и чаще по сравнению с подростками с высоким уров-
нем дистресса — ситуацию утраты (φ=1,9 при р<0,05). 

Следует предположить, что для младших школьников наиболее 
стрессовым выступает первичный экзистенциальный опыт поте-
ри, утраты. Несмотря на то, что переживание стрессовых событий 
в детстве не столь велико, не следует думать, что представление 
о них еще не сформировалось. Результаты показывают, что уже 
в этом возрасте ребенок успешно дифференцирует разные по сво-
ей интенсивности и характеру ситуации, используя при этом бо-
лее понятные ему категории, которые включают элементы чув-
ственного опыта или признаки нового, необычного, неизвестного. 
Переживание стрессовой ситуации в подростковом возрасте со-
пряжено с появлением более сложных чувств — оставленности 
и покинутости, возникающих в ситуации эмоционального непри-
нятия, отвержения и пренебрежения.

Для проверки гипотезы о различиях в переживании эмоцио
нальных состояний в ситуации стресса между детьми и подростка-
ми были выделены типы эмоций и частота их упоминания детьми. 
С этой целью использовали методику ЦТО. Полученные ребенком 
ответы распределялись экспертами по группам и кодировались. 
Дополнительно были собраны данные о характере переживания 
стресса детьми и подростками, диагностика которых проводилась 
на выборке взрослых людей с помощью анкеты (табл. 3). 

Сравнивая эмоциональные реакции детей и подростков, отме-
тим, что первые чаще связывают стрессовую ситуацию с пережи-
ванием страха (φ=2,2 при р<0,05), который по частоте упомина-
ния имеет первый ранг. У подростков на первом месте оказалось 
переживание тревожности, хотя значимых различий между ними 
и детьми выявлено не было (φ=0,77 при р>0,05). Ранговая кор-
реляция профиля эмоциональных реакций в разных возрастных 
группах не показала их сходство по частоте упоминания (rs=0,4 
при р>0,05). Дети чаще проецируют на стрессовую ситуацию 
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переживание страха и грусти, а подростки — переживание трево-
жности, страха и обиды.

Интересно отметить, что оценка взрослыми переживаний де-
тей частично совпадает с оценкой самих детей, хотя и не под-
тверждается статистически (rs=0,35 при р>0,05). Этот вывод мо-
жет быть сделан только в отношении совпадения оценок детей 
и взрослых в переживании ребенком чувства страха. В остальном 
данные расходятся. Оценка взрослыми эмоций подростков не кор-
релирует с их собственной оценкой переживания стрессовой си-
туации по ЦТО (rs=-0,09 при р>0,05). Взрослый связывает стресс 
подростка с переживанием раздражения и грусти, а подросток — 
с тревожностью, страхом и обидой. 

Гипотеза о различиях в переживании стрессовой ситуации 
детьми и подростками подтвердилась частично. Предположение 
о том, что дети чаще, чем подростки, испытывают страх, было ве-
рифицировано. Вопреки нашим ожиданиям, подростки пережива-
ют смешанные чувства — тревожность, страх и обиду. 

Адаптация к стрессовой ситуации предполагает использование 
человеком стратегий совладания и защитных механизмов. Для 
оценки стратегий совладающего поведения была использована ме-
тодика РНЖ. После стандартной процедуры диагностики, включа-
ющей в себя задание нарисовать несуществующее животное, ре-
бенку задавался ряд вопросов. В контексте верифицируемых нами 
гипотез нас интересовали ответы, полученные на вопрос: «Как не-
существующее животное справляется со стрессовой ситуацией?». 

Дети Подростки

Оценка детей 
взрослыми

(анкета)

Ответы детей 
(ЦТО)

Оценка 
подростков 
взрослыми

(анкета)

Ответы 
подростков 

(ЦТО)

Доля Ранги Доля Ранги Доля Ранги Доля Ранги
Страх 0,27 1 0,29 1 0,17 4 0,19 2,5
Обида 0,08 6 0,19 3 0,06 6 0,19 2,5
Тревожность 0,23 2 0,15 4,5 0,19 3 0,5 1
Раздражение 
(агрессия, 
враждебность)

0,18 3 0,15 4,5 0,26 1 0,06 4,5

Грусть 0,14 4 0,21 2 0,20 2 0,06 4,5
Напряжение 0,09 5 0 6 0,12 5 0 6

Таблица 3. Частота (доля) упоминания типа эмоционально-
го переживания в стрессовой ситуации детьми и подростками 
по данным методики ЦТО и опроса взрослых с использовани-
ем анкеты
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В ходе обработки результатов методики РНЖ и анкет взрослых 
респондентов были выделены следующие стратегии совладания: 
Социальная поддержка (помощь родителей), Профессиональная 
поддержка (помощь специалистов, других взрослых), Друзья (об-
щение со сверстниками), Игнорирование (избегание, уход от про-
блем), Решение проблемы (самостоятельный выход из ситуации), 
Отвлечение (сон, еда, прогулки), Чудо (надежда на то, что пробле-
ма решиться сама собой), Разрядка (интенсивные эмоциональные 
реакции, поведенческие стратегии, отреагирование). 

Результаты оценки стратегий совладания со стрессовой ситу-
ацией детьми и подростками (по РНЖ) и оценки взрослыми по-
ведения детей и подростков (по данным анкеты) представлены 
в табл. 4.

Таблица 4. Стратегии совладающего поведения со стрессом 
у детей и подростков (методика РНЖ) и их оценка взрослыми 
(по данным анкеты)

Дети Подростки

Оценка детей 
взрослыми

(анкета)

Ответы детей 
(РНЖ)

Оценка 
подростков 
взрослыми

(анкета)

Ответы 
подростков 

(РНЖ)

Доля Ранги Доля Ранги Доля Ранги Доля Ранги
Социальная 
поддержка 0,25 1 0 8,5 0,17 2 0,03 8

Профессио
нальная помощь 0,08 5 0,027 6 0,06 7 0,04 6,5

Друзья 0,04 8 0,21 2 0,21 1 0,14 3
Игнорирование 0,07 7 0,12 4 0,049 8,5 0,05 5
Решение 
проблемы 0,13 3,5 0,14 3 0,11 5,5 0,23 2

Отвлечение 0,13 3,5 0,41 1 0,11 5,5 0,36 1
Чудо 0,076 6 0,01 7 0,049 8,5 0,04 6,5
Разрядка 0,19 2 0,08 5 0,14 3 0,1 4

Предполагалось, что преодоление стрессовой ситуации детьми 
связано со стратегиями Отвлечение и Игнорирование, а подрост-
ками — Социальная поддержка и Решение проблем. Частотный 
анализ данных подтвердил, что первое место в перечне стратегий 
совладания со стрессовой ситуацией у детей занимает Отвлечение. 
Вопреки нашим ожиданиям, проецируя копинг-стратегию на объ-
ект (несуществующее животное), дети демонстрируют в том числе 
совладающее поведение, связанное с обращением к друзьям и ре-
шением проблем. Ведущими стратегиями совладания у подрост-
ков являются Отвлечение, Решение проблем и Друзья (помощь 
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друзей). Статистический анализ данных выявил следующее: под-
ростки чаще, чем дети, обращаются к стратегии Решение проблем 
(φ=2,49 при р<0,01) и Чудо (φ=2,3 при р<0,05). Важно, как нам 
кажется, указать и на интересный результат: профили стратегий 
совладания со стрессовой ситуацией у детей и подростков высоко 
значимо коррелируют между собой (rs=0,95 при р<0,01). 

Вторая гипотеза также подтвердилась частично.
Анализ анкет взрослых людей, сравнение ранговых показате-

лей эмоций, совладающего поведения детей и подростков с оцен-
ками взрослых не позволили верифицировать третью гипотезу. 
По данным нашего исследования взрослые точнее оценивают 
эмоции и поведение детей, но ошибаются в оценках переживаний 
и копинга подростков. В отличие от подростков, которые связы-
вают стрессовую ситуацию с переживанием тревожности, страха 
и обиды, взрослые приписывают им амбивалентные чувства — 
раздражение и грусть; подростки используют такие виды копинга, 
как Отвлечение, Решение проблем и Друзья, а взрослые полагают, 
что копинг-поведение подростка определяется доминированием 
стратегий Друзья, Социальная поддержка и Разрядка. 

Обсуждение результатов
Переживание трудных жизненных ситуаций часто связано 
со стрессом — нарушением эмоционального равновесия, адапта-
ционных возможностей организма, которое является своеобраз-
ной подсказкой и стимулом для актуализации личностью дополни-
тельных ресурсов, способствующих восстановлению утраченного 
баланса. Разнообразие стрессовых ситуаций, их интенсивность 
и частота способствуют выработке целой системы стратегий, пре-
пятствующих развитию нежелательных психологических послед-
ствий переживания стресса [Петраш, 2019]. 

Наиболее чувствительными к восприятию стрессовых ситуа-
ций оказываются дети и подростки, не полностью осведомленные 
о возможности распознавания и преодоления подобных ситуаций. 
Проведенное нами исследование показало, что это действитель-
но так: некоторые из стрессовых ситуаций описывались детьми 
разного возраста в терминах собственных переживаний (страха, 
тревожности, напряжения, злости, печали, обиды и др.), а неко-
торые — в терминах объективно существующих препятствий 
и трудностей. Неспособность дифференцировать стрессовое со-
бытие и вызывающие его эмоциональные реакции оказалась ти-
пичной проблемой детей 8–11 лет и менее типичной, но не исклю-
чительной особенностью подростков 12–14 лет. 
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Показано, что ситуация оценки и переживание беспомощно-
сти характерны для всей обследуемой нами выборки детей, кото-
рые и по частоте их упоминания занимают одно из первых мест 
в перечне стрессовых событий. Опыт переживания ситуации 
оценки и социального сравнения знаком ребенку с ранних лет, 
с ним наиболее тесно соприкасаются в период обучения в школе. 
Способность совладания с этим переживанием позволяет преодо-
леть страх потери уверенности в себе, сохранить и развить навы-
ки и умение мыслить, рассуждать и творить под давлением экс-
пертного, часто очень пристрастного мнения. Выработанные на-
выки помогают преодолеть или даже не допустить переживания 
чувства беспомощности, которое возникает при неспособности 
оценить масштабы стрессовой ситуации и/или при субъективном 
ощущении недостаточности собственных ресурсов для совлада-
ния с трудностями [Орел, Пономарева, 2018].

Критической для периода детства становится ситуация утра-
ты близкого человека, которая остро переживается при высоком 
уровне стресса. Для подростков такой ситуацией является чувство 
оставленности и покинутости. Размещая эти ситуации в одном 
смысловом поле, мы можем понять и их сходство между собой, 
и различия между ними. Утрата и покинутость часто рассматри-
ваются как идентичные переживания потери близкого, значимого 
человека. В отличие от них оставленность трактуется как чувство 
одиночества, вызванное недостаточной эмоциональной поддерж-
кой ребенка, обедненной социальной средой, скудностью комму-
никативных связей. В одной из своих недавно опубликованных 
работ мы писали, что «оставленность — это переживание разной 
степени эмоциональной отстраненности, ненужности; невключен-
ность ребенка в привычные нормативные (социальные) отноше-
ния, которая связана с нивелированием или искажением взрослым 
социальных ролей ребенка (ролевой структуры взаимодействия) 
и ослаблением эмоциональных и коммуникативных связей в рам-
ках этого взаимодействия. Высокий уровень переживания остав-
ленности без надежды на воссоединение и возобновление отно-
шений рассматривается нами как покинутость» [Харламенкова, 
Никитина, Шаталова, Дымова, 2022: 78–79]. 

Сходство в переживании ситуации утраты и ситуации остав-
ленности состоит в появлении чувства потери собственной значи-
мости для других людей. Причиной его возникновения у ребенка 
становится объективно воспринимаемая разлука с эмоционально 
близким человеком, другом (в том числе и питомцем), а у подрост-
ка — субъективно переживаемое чувство утраты эмоциональной 
привязанности. 
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Наиболее явное обоснование различий между этими ситуаци-
ями видится нам в расширении палитры эмоциональных пережи-
ваний, которое мы наблюдаем у подростков. По данным нашего 
исследования типичной для ребенка эмоцией является страх, 
а для подростка — тревожность, страх и обида. Проводя паралле-
ли между ситуацией утраты и чувством страха, ситуацией остав-
ленности и чувством тревоги, мы можем выявить некоторые зако-
номерности в развитии эмоциональной сферы ребенка. Реакция 
страха, как известно, возникает на вполне конкретную угрозу и в 
норме имеет адаптивный характер. Тревожность — реакция на бо-
лее широкий спектр стрессоров, включая и те факторы, которые 
не имеют конкретных материальных референтов, но влияние ко-
торых может предвосхищаться и ожидаться [Сундеева, Шейкина, 
2017]. Связь между ситуацией оставленности и переживанием 
тревожности демонстрирует очевидное взросление подростка, 
развитие у него не только реактивной, но и активной формы реа-
гирования на сохранение эмоционально близких и доверительных 
отношений. 

Изучая различные способы совладания со стрессовыми ситу-
ациями, мы выбрали особый способ сбора данных — проектив-
ную технологию, благодаря которой удалось преодолеть стремле-
ние ребенка и подростка давать социально желательные ответы 
и собрать достаточные для анализа эмпирические результаты. 
Неожиданным для нас оказалось сходство профиля стратегий со-
владания со стрессом у детей разного возраста. Еще более пара-
доксальным следует считать несовпадение оценок ребенка и под-
ростка взрослым с собственными ответами детей относительно 
своих эмоций, чувств и стратегий совладания. 

В триаде копинг-стратегий — Отвлечение, Друзья и Решение 
проблемы — находят отражение и индивидуальный опыт ребен-
ка, и особенности культуры, в контексте которой происходит его 
взросление. Прогулки, совместная трапеза, игры и развлечения 
выступают культурно-специфичным ресурсом совладания с про-
блемными ситуациями, с которыми, однако, можно встретиться 
и в других культурах и социальных сообществах [Хорошилов, 
Белинская, Лянгузова, 2021]. Помощь друзей и ориентация на ре-
шение проблемы своими силами также характерны для предлагае-
мых родителями способов преодоления стресса детьми. Различия 
между детьми и подростками состоят в том, что последние актив-
нее используют стратегию «Решение проблемы», отдают ей пред-
почтение по сравнению с общением со сверстниками. 

Гипотетически предполагаемая близость оценок взрослыми 
людьми переживаний стрессовой ситуации подростком к его соб-
ственным оценкам не нашла своего подтверждения. Стереотипный 
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взгляд на подростка как на агрессивную, враждебную и одновре-
менно депрессивную личность препятствует пониманию взрос-
лым глубины переживаний подростка, его достоинств и степени 
уязвимости. Объяснение переживания подростком чувства остав-
ленности его закономерным стремлением к одиночеству и изо-
ляции защищает взрослого от необходимости разбираться с про-
блемами подросткового возраста, находить нужный подход к со-
вместному обсуждению актуальной задачи. Взрослый инфанти-
лизирует как ребенка, так и подростка, приписывая ребенку такие 
стратегии совладания с трудностями, как Социальная поддержка 
(поддержка родителя), Разрядка и Отвлечение, а подростку — 
Друзья, Социальная поддержка и Разрядка. Не исключая важно-
сти обращения ребенка за социальной поддержкой к взрослому, 
укажем на недостаточность этого ресурса без попыток инициации 
собственной активности детей и подростков в преодолении жиз-
ненных препятствий [Epstein, 2007].

* * *

В заключение отметим перспективы исследования детского и под-
росткового стресса, укажем на те задачи, которые не были поставле-
ны в данной статье, но требуют внимательного рассмотрения. Одна 
из таких задач — анализ индивидуально-психологических разли-
чий в переживании детьми и подростками повседневного стресса, 
в том числе при учете половых и возрастных различий. Вторая за-
дача — сопоставление особенностей семейного статуса взрослого 
человека с его оценкой эмоций, копинга и характера стрессовых си-
туаций в детском и подростковом возрасте. Перспективным можно 
считать построение иерархических моделей стресса и копинг-стра-
тегий у детей и подростков, включающих в себя как осознаваемые, 
частично осознаваемые, так и неосознаваемые характеристики 
стрессогенности и ресурсности ребенка разного возраста в пережи-
вании и успешном проживании повседневных жизненных проблем. 
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Abstract. The results of a theoretical and empirical study of a child’s and 
a teenager’s representations of stressful situations, experiencing specific 
emotions, and coping with stress in comparison with adult assessments 
of child and adolescent stress are presented. Situations of evaluation and 
hopelessness are shown to be common for children and adolescents. 
Depending on the stress level, children distinguish the situation of loss, but 
adolescents distinguish the situation of abandonment. In the experience of 
stressful situations, the emotions associated with them and strategies for 
coping with stress are determined. The children are more often associated 
with stress and the experience of fear; the teenagers experience fear, 
anxiety, and resentment. The phenomenon of replacing a stressor (a 
stressful situation) with subjective experiences of fear, anxiety, anger, and 
resentment was found in both age groups but significantly more expressed 
in the children’s sample. Children’s and adolescents’ profiles of coping 
with stress as a way of reducing tension and achieving an anti-stress state 
show the greatest similarity compared to the assessment of the types of 
stressful situations and emotions. The typical coping strategies, such as 
seeking Relaxing Diversions, friends, and Problem solving, were revealed. 
The differences between the children’s and adolescents’ own assessments 
of stress and coping strategies and the assessments of adults were 
demonstrated. An adult tends to infantilize both a child and a teenager, 
attributing to the child such coping strategies as Social support (parent 
support), acting up, and seeking Relaxing diversion, and to the teenager, 
social support (parent support), friends, and acting up. In conclusion, the 
prospects for the study of child and adolescent stress — the construction 
of hierarchical models of stress and coping strategies in children and 
adolescents, including both conscious, partially conscious, and unconscious 
characteristics of stress and the resource capacity of a child of different ages 
in experiencing and successfully coping with everyday life problems — are 
shown.
Keywords: stressful situation, loss, abandonment, child stress, adolescent 
stress, adults, fear, anxiety, antistress and coping strategies.
For citation: Kharlamenkova N.E., Nikitina D.A. Stress and Antistress in 
Child and Adult’s Representation // Chelovek. 2023. Vol. 34, N 4. P. 76–96.  
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Аннотация. В статье проводится анализ современных исследований 
семейного, диадического и финансового стресса, влияния семейных 
стрессоров на супружеские отношения и семейное функционирование. 
Подчеркивается важность анализа стресса с учетом социальных послед-
ствий, что позволило рассматривать стресс между партнерами или су-
пругами как диадическое явление. Обзор научных публикаций показал, 
что финансовый стресс оказывает более негативное воздействие на се-
мейные отношения, в том числе и на стабильность семьи. Проведенный 
анализ различных исследований влияния диадического копинга пока-
зал, что выбор адекватных диадических стратегий играет важную роль 
в сохранении долгосрочных отношений партнеров. Изучение воздей-
ствия структурных характеристик семьи на выбор диадических страте-
гий показало, что функциональность семьи выступает показателем про-
дуктивного совладания с трудностями.
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На протяжении более 50 лет исследователи совладающе-
го поведения активно изучают стратегии, направленные 
на преодоление стресса и жизненных трудностей на уров-

не отдельного человека [Головей, Стрижицкая, 2016; Нартова-
Бочавер, 2019; Сапоровская, Крюкова, 2017]. Однако человек 
включен в систему социальных отношений, и поэтому стресс 
и совладание с ним не являются независимым и отдельным фе-
номеном: это сложный динамический процесс, включающий 
в себя социальное окружение и взаимоотношения с людьми. 
Одной из первых и важнейших структур, где индивид стано-
вится частью системы социальных взаимоотношений, является 
семья. Исследовательские вопросы, связанные с изучением пре-
одоления членами семьи жизненных трудностей, нормативного 
и ненормативного стресса, являются ключевыми в психологии 
стресса, семейной психологии и психологического консультиро-
вания. Семья — уникальный социальный организм, имеющий 
свои специфические признаки и механизмы функционирования. 
Традиционно семейный стресс и совладание рассматриваются 
с точки зрения систем. Согласно базовой идее системного подхо-
да, семья — это социальная система, элементы которой находятся 
в динамических связях и отношениях друг с другом [Варга, 2012]. 
Семья, столкнувшись со стрессором, реагирует на него и противо-
действует ему как единая система. Супружеская подсистема (диа-
да) выступает естественной основой семейной системы, что сви-
детельствует о роли супругов в совладании с трудностями. В этой 
связи представляет несомненный интерес изучение социального 
контекста совладающего поведения, рассматриваемого как про-
цесс воздействия стресса и копинг-усилий одного из партнеров 
в отношении другого, и взаимодействие в диаде.

Исследование стресса в семье ведется с начала 30-х годов 
ХХ века в связи с экономическим кризисом и депрессией [Hill, 
1949]. Следует отметить, что известные теории стресса, например 
трансактная теория стресса, разработанная Р. Лазарусом, не по-
влияли на развитие представлений о семейном стрессе [Lazarus, 
Folkman, 1984]. Однако начиная с начала ХХI столетия наблю-
дается повышенное внимание к этой теме в связи с состоянием 
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неопределенности относительно настоящего времени и будущего 
в обществе. 

Цель настоящей статьи состоит в детальном рассмотрении 
феномена стресса и совладания с ним с системной точки зрения, 
а также интерактивного характера стресса и совладания между 
супругами (партнерами). 

Изучение стресса в психологии
В настоящее время феномен стресса рассматривается, во-первых, 
как стимул (критическое жизненное событие), который вызывает 
психологические и/или физиологические реакции; во-вторых, как 
специфическая психологическая и физическая реакция на острые 
или длительные потребности и, в-третьих, как процесс взаимо-
действия между человеком и его окружением (трансактный под-
ход к стрессу) [Бодров, 1995; Селье, 1992; Lazarus, Folkman, 1984].

Среди наиболее известных теорий, изучающих стресс, — 
подход, ориентированный на реакцию, и когнитивная оценка 
стресса. Синдром общей адаптации Селье широко используется 
для описания реакции организма на стрессовые ситуации с уче-
том длительности воздействия: фаза тревоги, фаза сопротивле-
ния и фаза истощения [Селье, 1992]. Каждая фаза характеризу-
ется симптомами и последствиями критического воздействия 
на организм человека и адаптационные возможности (ресурсы, 
жизнеспособность).

Трансактная теория стресса и совладания определяет, что тре-
бования ситуации становятся стрессовыми с учетом данной чело-
веком субъективной негативной оценки (например, оценка требо-
ваний ситуации как угрозы, потери или ущерба или оценка своих 
реакций на ситуацию как недостаточных для эффективного ре-
шения проблемы). Так, Р. Лазарус указывает на факторы стресса, 
которые связаны с образом жизни и внешним окружением челове-
ка, а также учитывает его психологические особенности [Lazarus, 
Folkman, 1984].

Данный подход противопоставляется теориям стресса, где осо-
бую роль играет личная уязвимость. Было установлено, что су-
ществуют биологические механизмы и физиологические корреля-
ции в оси гипоталамус–гипофиз–кора надпочечников в реакции 
на стресс [Tsigos, Chrousos, 2002]. Эти процессы помогают кон-
тролировать физиологические реакции на стресс и регулировать 
пищеварение, функционирование иммунной системы, настрое-
ние и сексуальность, а также эффективное использование энер-
гии. Обнаружено, что существуют и иные факторы уязвимости 
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к стрессу, связанные с навыками преодоления трудностей или ре-
шения проблем, индивидуальными личностными особенностями, 
социально-психологическими условиями и культурой.

В традиционном подходе под стрессором понимаются про-
блемные или требующие внимания ситуации, которые воспри-
нимаются как угрожающие, несущие негативное воздействие 
[Головей, Стрижицкая, 2016]. В качестве стрессора выступают 
такие жизненные ситуации, как безработица, потеря близкого че-
ловека, тяжелая болезнь, инвалидность, развод и др. Воздействие 
стрессора ведет к индивидуальному переживанию стресса, что по-
зволяет рассматривать стресс как процесс. На сегодняшний день 
ведущие теории стресса имеют дело с индивидуальным опытом 
переживания стрессовой ситуации.

Диадический стресс
Большинство исследователей указывают, что переживание стрес-
са влияет как на самого человека, его здоровье, адаптацию и бла-
гополучие, так и его социальные отношения, что обуславливает 
важность рассмотрения стресса с учетом социальных послед-
ствий [Куфтяк, 2010; Bodenmann, 2016]. Данный подход позволил 
рассматривать стресс между партнерами или супругами как диа-
дическое или социальное явление. 

В настоящее время многие исследователи и теоретики сходят-
ся во мнении, что стресс в парах — это всегда диадическое явле-
ние, которое тем или иным образом влияет на обоих партнеров 
[Bodenmann, 2005]. Диадический стресс понимается как особая 
форма социального стресса, включающая общие заботы, эмоцио
нальную близость между партнерами и поддержание тесных 
отношений. Г.  Боденманн определяет диадический стресс как 
стрессовое событие или столкновение, которое касается обоих 
партнеров либо напрямую, когда оба партнера сталкиваются с од-
ной и той же стрессовой ситуацией, либо косвенно, когда стресс, 
переживаемый одним партнером, распространяется на близкие 
отношения и затрагивает обоих партнеров [там же]. В обоих слу-
чаях диадический стресс вызывает совместную оценку — диади-
ческую оценку в дополнение к индивидуальной оценке стрессо-
вой ситуации, которая расширяет оценку ситуации и совместные 
усилия пары по преодолению, и совместное использование общих 
ресурсов [Bodenmann, 2016]. 

Диадический стресс можно классифицировать по трем 
измерениям: 
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а) то, как стрессовое событие влияет на каждого партнера (то 
есть прямо или косвенно);

б) источник стресса (то есть исходит ли он изнутри или извне 
пары);

в) время последовательность (в какой момент в процесс совла-
дания вовлекается каждый партнер).

Исследователи, рассматривая стресс с позиции системного под-
хода, указывали, что стресс одного партнера оказывает влияние 
на другого партнера и на диаду. По данным Боденманна, пережи-
ваемое стрессовое событие парой соотносится с качеством брака, 
особенно когда внутренние трудности в браке (например, серьез-
ные проблемы в отношениях или разлука) исключаются из круга 
жизненных кризисов [Bodenmann et al., 2016]. Исследователем 
была установлена связь стресса, удовлетворенности отношениями, 
сексуальной активности и сексуальных проблем. Показано, что 
внутренний ежедневный стресс и жизненные кризисы, а не внеш-
ний ежедневный стресс связаны с сексуальными проблемами. 
Сексуальная активность партнеров регулировалась ежедневными 
хлопотами и проблемами, испытываемыми парой (внутренний 
стресс), которые связаны с внешним стрессом [Bodenmann, 2005].

Итак, системный взгляд и определение стресса в парах 
(и семьях) дают понимание того, как пары воспринимают стресс 
и справляются со стрессом, что может быть использовано в пси-
хотерапевтической работе с супружескими парами.

Финансовый стресс в фокусе качества  
отношений в паре
Экономическая нестабильность и финансовый стресс стано-
вятся все более распространенными явлениями в современном 
обществе. По данным современных исследований, финансы яв-
ляются основным источником семейных конфликтов для трети 
взрослых [Stress in America, 2015]. Несмотря на актуальность 
темы, финансовые проблемы в семье довольно редко выступают 
объектом психологических исследований. Следует указать, что 
хотя именно денежные вопросы служат основным источником 
разногласий между мужем и женой, о семейных денежных делах 
нам известно меньше, чем о насилии в семье или даже о сексе 
[Зелизер, 2002].

Под финансовым стрессом понимается ситуация, когда че-
ловек не может или боится быть неспособным выполнить свои 
финансовые обязанности, что порождает негативные эмоциональ-
ные переживания [Киреева, 2021; Elder et al., 1992]. На уровне 
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супружеской диады финансовый стресс затрагивает обоих пар-
тнеров, поэтому является диадическим по природе. Когда один 
партнер испытывает финансовые трудности, то же самое делает 
и другой партнер либо из-за перекрестных эффектов и/или из-
за того, что оба партнера испытывают одни и те же финансовые 
проблемы. 

Учитывая, что оба партнера обеспокоены финансовыми вопро-
сами, финансовый стресс связан с негативным функционировани-
ем отношений, такими как повышенная враждебность и агрессия 
между партнерами, конфликтами, а также неудовлетворенностью 
отношениями и нестабильностью [Conger et al., 2010; Ponnet, 
2014]. 

Работы, посвященные изучению финансового стресса в супру-
жеских отношениях, показывают, что стресс оказывает негатив-
ное влияние на психическое и психологическое состояние чело-
века и его близкие отношения. В условиях финансового стресса 
люди, как правило, испытывают симптомы депрессии, тревоги 
и/или эмоционального расстройства [Falconier, 2010; Falconier, 
Epstein, 2011; Киреева, 2021]. 

Взрослые члены семей, испытывающих экономические трудно-
сти, испытывают гнев и разочарование, что влияет на их семейные 
отношения [Kinnunen, Feld, 2015]. Так, пары, испытывающие фи-
нансовые трудности, чаще взаимодействуют друг с другом деструк-
тивными способами, что приводит к снижению удовлетворенности 
браком и увеличению внутренних проблем, таких как эскалация 
семейных разногласий, жестокое обращение в отношениях и раз-
вод, а споры пар о денежных проблемах более интенсивны и, как 
правило, длятся дольше, чем споры о других проблемах [Voydanoff, 
1990; Elder et al., 1992; Киреева, Дёмин, 2016]. Установлено, что 
снижение качества брака связано с дезадаптацией детей и трудно-
стями детско-родительских отношений [Voydanoff, 1998; Ponnet et 
al., 2013; Куфтяк, 2021; Gibbons, Sprong, 2023]. 

По мнению Стивена Бара, экономический стресс влияет на от-
ношения. Исследователь установил, что супруги, получающие со-
циальное обеспечение (например, государственную социальную 
помощь в виде пособий, услуг), расторгали свои браки чаще, чем 
те, кто не получал никакой государственной помощи [Bahr, 1979].

Еще один аспект, касающийся стрессов, связан с ресурсами: 
когда люди сталкиваются со стрессом, они стремятся свести к ми-
нимуму потерю ресурсов [Hobfoll, Stevens, 2015]. Энергия в этом 
случае расходуется не на увеличение и сохранение ресурсов, что 
способствовало бы повышению благосостояния, а на попытку 
минимизировать их потерю. Поэтому отсутствие финансовой 
стабильности представляет собой пример потери ресурсов, что 
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делает людей особенно уязвимыми. Для людей, не имеющих фи-
нансовой стабильности, затраты усилий на минимизацию потери 
ресурсов выступает источником стресса как для отдельных членов 
семьи, так и супружеской пары. Нехватка ресурсов для преодо-
ления трудностей ведет к дисфункциональности, что усугубляет 
отношения в супружеской подсистеме, поскольку постоянные раз-
ногласия и конфликты по поводу финансов отражаются на физи-
ческой близости и в итоге ведут к отсутствию сексуального удов-
летворения в браке [McCubbin, Patterson, 1987; Hobfoll et al., 1997].

Таким образом, финансовый стресс является наиболее распро-
страненным стрессом в семье и может влиять как на психическое 
и психологическое состояние человека, так и на его социальные 
отношения с партнером. 

Совладание со стрессом в близких  
отношениях: диадический копинг 
Стресс рассматривается как переживание трудных обстоятельств, 
тогда как совладание понимается как процесс регуляции, который 
помогает найти новый способ решения проблемы, изменить эмо-
циональное состояние или приспособиться к обстоятельствам. 

Известно, что в большинстве ситуаций человек обычно пы-
тается использовать в первых попытках индивидуальные стили 
совладания с трудными ситуациями. В случае неожиданных не-
приятностей либо предпринятых неудачных попытках совладания 
член семьи обращается к ближайшему окружению [Куфтяк, 2013; 
Bodenmann et al., 2016]. Члены семей обычно комментируют свое 
поведение так: «Мне нужно было к кому-то обратиться, просто 
сам справиться не мог»; «Я на тот момент не могла оценить си-
туацию, поэтому все рассказала мужу... вместе мы справились»; 
«Я не могла одна принять решение, пришлось нам (родителям) со-
вместно разрешать проблему»; «Все рассказала маме, ведь у нее 
есть опыт, решила — может, хоть словом или делом поможет 
решить трудность». Это дает понимание того, что совладающее 
с трудностями поведение имеет определенный динамический по-
рядок — от индивидуального стиля совладания к совместным ко-
пинговым усилиям партнеров (либо членов семьи), направленных 
на преодоление стрессовой ситуации.

Диадическое совладание понимается как совместный процесс 
реагирования пары на индивидуальный стрессор одного из парт
неров, что способствует восстановлению равновесия в близких 
отношениях. При совместном реагировании партнеров на стресс 
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у них задействуются навыки управления стрессом, и от их эффек-
тивности зависит благополучие пары. 

В процессе семейного совладания выделены три стадии ре-
гуляции стрессовой ситуации в паре (семье): ожидание (уровень 
антиципации), воздействие и поствоздействие. На стадии ожида-
ния партнеры на когнитивном уровне планируют свои действия 
по преодолению трудностей: «Как это можно предотвратить? Что 
можно сделать, чтобы подготовиться к стрессу или уменьшить его 
действие? Если этого нельзя избежать, то можно ли это выдер-
жать?». Супруги на этой стадии могут подготовиться к возможно-
му решению ожидаемой проблемы, например избежать столкно-
вения с ней или провести оценку имеющихся ресурсов. 

На стадии воздействия некоторые мысли и действия, присут-
ствующие на предыдущей стадии, теряют актуальность. Для того 
чтобы справиться с возникшими трудностями, необходимо ис-
пользовать наиболее подходящие к ситуации копинг-стратегии.

По мере продвижения членов семьи к стадии поствоздействия 
появляются новые размышления на тему: «А что будет далее? 
Вернемся ли мы к прежним отношениям?». Эти реакции, в свою 
очередь, могут привести к новому уровню ожидания.

Согласно современным исследованиям, взаимные усилия парт
неров по преодолению диады классифицируются как позитивные 
(поддерживающие и делегированные стратегии диадического 
совладания) или негативные (враждебные, амбивалентные и по-
верхностные способы диадического совладания), и его можно 
отличить по направленности на регулирование эмоций или реше-
ние проблем [Bodenmann et al., 2016]. Ориентированное на эмо-
ции поддерживающее диадическое совладание включает в себя 
поведение партнера, направленное на то, чтобы поддержать пар-
тнера в регулировании его/ее эмоций и облегчить их. Проблемно-
ориентированное поддерживающее диадическое совладание 
включает поддержку, которая необходима для партнера в разре-
шении возникшей проблемы. Негативное диадическое совладание 
возникает, когда поддерживающий партнер испытывает стресс 
или не мотивирован (не способен) поддержать партнера, нахо-
дящегося в стрессе, что возникает из-за слабой эмоциональной 
связи между партнерами, негативных представлений о партнере, 
недостатке личностных ресурсов. Часто негативное диадическое 
совладание наблюдается в ситуациях, когда поддержка оказыва-
ется по необходимости или принуждению, а не добровольно, что 
является признаком истощения партнера после длительного пе-
риода поддержки другого без вознаграждающей обратной связи 
и в отсутствие сбалансированного равновесия между отдачей 
и получением.
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Согласно данным современных исследований, выбор страте-
гий диадического совладания партнерами взаимосвязан с удов-
летворенностью отношениями [Bodenmann et al., 2016; Куфтяк, 
2013]. Так, позитивное диадическое совладание со стрессом свя-
зано с благополучием и улучшением качества отношений между 
партнерами, в то время как негативное диадическое совладание 
наблюдается в парах, которые испытывают дистресс из-за своей 
близости [Bodenmann, 2005]. 

Установлено, что внешний стресс (возникающий вне отноше-
ний) оказывает побочный эффект на внутридиадический стресс 
(напряженные отношения в паре) только тогда, когда диадическое 
совладающее поведение партнеров больше тяготеет к негативным 
стратегиям. Выбор адекватных диадических стратегий играет 
важную роль в сохранении долгосрочных отношений партнеров.

В исследованиях, осуществляемых под руководством автора, 
изучалась роль диадического копинга как регулятора, действую-
щего в системах семейных отношений (супружеской, детско-ро-
дительской, сиблинговой), для достижения функциональности 
семьи [Куфтяк, 2010; 2012; 2013]. В исследовании принимали уча-
стие семьи на разных этапах жизненного цикла семьи, нормально 
и дисфункционально функционирующие семьи, семьи, совладаю-
щие и несовладающие с жизненными трудностями, семьи с про-
блемным членом семьи. Нами изучалось влияние структурно-ро-
левых характеристик семьи на выбор супругами копинг-стратегий 
на разных этапах жизненного цикла семьи (см. таблицу). 

Так, на этапе молодой семьи уход и отстранение от проблем, 
переключение жены на текущие дела или приятные занятия (об-
щение с друзьями, посещение театров и др.) возлагают на мужа 
дополнительные усилия по осуществлению эмоционально пози-
тивных действий, что указывает на компенсаторный характер об-
наруженной связи. Вместе с тем ориентация жены на интимность 
в отношениях и признание их важности выступают ресурсом мо-
лодой семьи в преодолении трудностей.

Предпочтение супругом на этапе семьи подростка такой 
стратегии, как позитивность, возможно, если жена доверяет 
мужу и понимает значимость сексуальных отношений для бра-
ка. Существование в общении с мужем «семейного» языка сни-
жает его конфликтное реагирование на трудности. Ориентация 
жен на значимость эмоционально-психотерапевтической функ-
ции брака и родительства выступает ресурсом в совладании 
партнеров.
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Таблица. Ведущий способ совладания и предикторы супру-
жеского копинга на разных этапах семейного развития

Этап ЖЦС
Предпочитаемые стратегии совладания Предикторы 

супружеского 
копингаЖена Муж

Формирую
щаяся семья,
без детей

Самообвинение

Проблемно-
ориентиро
ванный копинг.
Позитивность

Ориентированность 
мужа на решение 
проблем.
Значимость для мужа 
семейных ценностей.
Признание женой 
сексуальных 
отношений

Молодая 
семья 
на этапе 
принятия 
факта 
появления 
в семье 
ребенка

Проблемно-
ориентированный 
копинг. 
Эмоционально-
ориентированный 
копинг.
Самообвинение.
Конфликтный стиль

Проблемно-
ориентиро
ванный копинг. 
Позитивность

Значимость для мужа 
семейных ценностей.
Адекватность 
принятия физических 
изменений 
женщины в период 
беременности

Семья 
ребенка-
дошкольника

Проблемно-
ориентированный 
копинг. 
Эмоционально-
ориентированный 
копинг

Проблемно-
ориентиро
ванный копинг. 
Конфликтный 
стиль.
Избегание

Ориентированность 
мужа на решение 
проблем.
Общность диады 
«муж–жена».
Активность мужа 
в быту. 
Легкость в общении 
с мужем

Семья 
подростка

Проблемно-
ориентированный 
копинг. 
Эмоционально-
ориентированный 
копинг.
Копинг, 
ориентированный 
на избегание.
Самообвинение.
Конфликтный стиль.
Социальное 
отвлечение

Проблемно-
ориентиро
ванный копинг. 
Позитивность

Ориентированность 
супругов на решение 
проблем.
Общность диады 
«муж–жена».
Доверительность 
общения в семье.
Значимость 
для супругов 
родительских 
функций.
Активность мужа 
в быту.
Признание женой 
сексуальных 
отношений.
Роль жены 
«психотерапевта»
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Таким образом, диадическое совладание имеет не только функ-
цию, связанную со стрессом, но и функцию, связанную с отно-
шениями. Диадическое совладание не только способствует сни-
жению стресса, но и может повысить взаимное доверие, близость, 
привязанность и приверженность пары — то, что обозначается 
как чувством «мы» между партнерами [Куфтяк, 2013].

* * *

Современная жизнь семьи насыщена многочисленными событи-
ями, сталкивается с новыми вызовами, что предъявляет высокие 
требования к ее адаптационному потенциалу. Современные иссле-
дования в области психологии стресса и семейных отношений по-
казывают значимую роль супружеской пары в преодолении стрес-
са. Непрекращающийся стресс в семье повышает вероятность 
развода в долгосрочной перспективе. Финансовый стресс являет-
ся наиболее мощным стрессором в жизни семьи, что оказывает 
влияние на психическое здоровье человека, качество семейных 
отношений и семейное функционирование, что обусловливает 
практическую значимость их изучения. Диадическое совладание 
партнеров выступает более сильным фактором функционально-
сти семьи, удовлетворенности отношениями в семье, стабиль-
ности брака. Представленные в статье результаты имеют важное 
клиническое значение, поскольку они раскрывают потенциальные 
преимущества для работы над диадическими стратегиями совла-
дания в семейной терапии.
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between partners, or spouses, as a dyadic phenomenon. A review of 
scientific publications has shown that financial stress has a more negative 
impact on family relationships, including family stability. The analysis of 
various studies of the influence of dyadic coping showed that the choice of 
adequate dyadic strategies plays an important role in maintaining long-term 
relationships between partners. The study of the impact of the structural 
characteristics of the family on the choice of dyadic strategies showed that 
the functionality of the family is an indicator of productive coping with 
difficulties.
Keywords: stress, dyadic stress, financial stress, coping behavior, dyadic 
coping, marital relations.
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Аннотация. В статье приводится обзор актуальных зарубежных и рос-
сийских психологических исследований, раскрывающих связь между 
социально ориентированным копинг-поведением человека и субъек-
тивным благополучием. Последнее при этом выступает не только про-
дуктом, но и предпосылкой выбора конструктивных способов совлада-
ния. Дискуссия строится вокруг обсуждения факторов, опосредующих 
эту связь, их значимости для молодого поколения на примере школьни-
ков и студентов, специфики проявления благополучия и копинга в вир-
туальном пространстве. Основные исследовательские вопросы: как свя-
заны благополучие и копинг у современной молодежи и требуются ли 
цифровому поколению для благополучия новые формы копинга или их 
виртуальные аналоги? Новизна связана с поиском специфики совлада-
ния с трудностями учащейся молодежи как представителей нового по-
коления, определением актуальных форм копинга или модификации 
имеющихся стратегий с учетом особенностей жизни в современном 
обществе. Поднимается вопрос о роли сетевой коммуникации, интер-
нет-пространства в проявлении симптомов неблагополучия и признаков 
благополучия личности интернет-пользователя в ситуациях фрустриру-
ющих вызовов, меняющих среду и условия деятельности обучающихся. 
Признается неоднозначность имеющихся научных результатов, их зави-
симость от культурального контекста и позиции авторов, а также реаль-
ность рисков и ресурсов использования молодыми людьми киберпро-
странства для совладания с жизненными трудностями. Взаимная связь 
субъективного благополучия и копинга расширяет возможности для ор-
ганизации целенаправленной работы с молодежью по улучшению эмо-
ционального самочувствия и удовлетворенности жизнью. Перспективы 
исследования связаны с разработкой модели «онлайн-благополучия», 
ее методологического, методического и эмпирического сопровождения.

Исследование выполнено за счет гранта № 22-28-20375 Российского научного 
фонда https://rscf.ru/project/22-28-20375/; гранта в форме субсидии, предостав-
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Понятие совладающего поведения довольно плотно вошло 
не только в науку и социальную практику, но и в обыден-
ную жизнь, став в определенной мере будничным. Если 

термин «копинг» чаще вызывает вопросы и свою интерпретацию, 
то совладание в сознании большинства людей раскрывается как 
многомерный конструкт через тонкие и точные дефиниции, встре-
чающиеся, в частности, и в сетевой коммуникации [Куликов, 2021]. 
Учитывая возросшую стрессогенность среды с ее многочисленны-
ми вызовами, предполагаем, что совладающая активность должна 
занять одну из лидирующих позиций в списке компетенций совре-
менного человека, наряду с информационной, коммуникативной, 
финансовой видами грамотности. Умение успешно справлять-
ся с трудностями становится рядовой задачей каждого человека, 
выступая «медиатором» его стиля жизни, признаками которого 
являются не только связь с трудными ситуациями, но и ценност-
но-смысловая окрашенность, постоянная транзакция внешних 
и внутренних факторов, обладающая целостностью, динамично-
стью и специфичностью. И тогда функционал совладания расши-
ряется, включая адаптационную, коммуникативную и развиваю-
щую функции, а оценка его эффективности и жизненного стиля 
в целом может осуществляться через показатели субъективного 
благополучия [Крюкова, 2017]. Последнее стало часто попадать 
в предмет психологических (и не только) изысканий: за послед-
ние годы опубликовано более 170 тысяч статей и книг по этой 
теме [Diener, 2018], что подтверждает смещение фокуса внимания 
исследователей с вопроса предикции копинга личностными чер-
тами и признаками среды на проблему его вклада в общую удов-
летворенность жизнью и переживание счастья. Особое значение 
в данном контексте приобретает связь субъективного благополу-
чия и совладающего поведения в цифровой среде, ставя вопро-
сы о приоритетных копингах молодого поколения и потребности 
в новых формах или их виртуальных аналогах, а также об оценке 
возможности сетевой коммуникации выступать самостоятель-
ным копингом наравне с непосредственными межличностными 
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социальными контактами. Основанием постановки этих вопросов 
выступили тезисы «теории поколений» [Howe, 1991], согласно 
которой когорты «Z» и «Альфа», плотно включенные в виртуаль-
ность, приобрели особую уязвимость, неподготовленность к жизни 
в конкурентной среде [Макенова, 2020] на фоне неизбежной циф-
ровой социализации [Солдатова, 2021], формирующей смешанную 
онлайн- и офлайн-реальность [Солдатова, 2023] в информацион-
ной среде, содержащей как риски, так и ресурсы для психологи-
ческого благополучия подрастающего и взрослеющего поколения 
[Скорынин, 2022]. Коммуникация в сети, с одной стороны, позво-
ляет соединить людей, находящихся на значительных расстояниях, 
а с другой — может обеднять общение, делать его бессубъектным 
и отстраненным [Кисляков, 2023]. Попробуем продвинуться в ре-
шении поставленных вопросов на примере анализа трансформации 
социально ориентированных копинг-стратегий в молодежной среде.

Копинг-благополучие и коммуникация  
молодежи в новой реальности
Поиск социальной поддержки (эмоциональной и инструменталь-
ной) следует относить к коммуникативным копинг-стратегиям, ко-
торые имеют определенную позицию в иерархии способов совла-
дания по критерию эффективности, — они заметно уступают та-
ким адаптивным реакциям, как активные действия, планирование, 
положительное истолкование и рост, одновременно превосходя 
реакции избегающего типа [Корзун, 2019; Борисова, 2021]. Однако 
общение с другими и обращение к ним за помощью в школьном 
и студенческом возрасте вполне закономерно и естественно, что 
повышает статус коммуникативных стратегий для достижения 
личностью определенного уровня благополучия [Чеботарева, 2018; 
Самохвалова, 2022]. Рост экстравертированной направленности 
обучающихся приводит к улучшению их психологического само-
чувствия [Henriksson, 2019], способствуя самопринятию, управ-
лению окружающей средой, целеполаганию и личностному росту 
[Freire, 2016; 2019], повышая уровень удовлетворенности жизнью 
и счастья, адаптируя к новым вызовам [Бакрачева, 2019], в том чис-
ле благодаря восстановлению эмоционального баланса личности 
[Fischer, 2021]. Студенты со здоровой привязанностью и высокой 
осознанностью реже при стрессе выбирают избегание, что пози-
тивно сказывается на их психологическом благополучии [Stevenson, 
2019]. В российских исследованиях встречаются и результаты, 
не обнаруживающие различия между студентами с разным уров-
нем субъективного благополучия по обращению к стратегии поиска 
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социальной поддержки [Ященко, 2020], и работы, напротив, дока-
зывающие эту связь через значимость поддержки родных, друзей, 
романтических партнеров, специалистов для психологической без-
опасности обучающихся [Веселова, 2020].

Поскольку «субъективное благополучие студентов является важ-
ным параметром функционирования личности в обычных услови-
ях и приобретает особенное значение в экстремальных ситуациях» 
[Васильева, 2021: 134], особенно важной становится оценка соци-
ально ориентированных копингов учащейся молодежи в ситуации 
актуальных вызовов, стимулирующих более активное погружение 
в виртуальность. Недавним примером подобного рода ситуаций 
служит пандемия COVID-19, во время которой у школьников блоки-
ровалось удовлетворение потребностей в связи с одноклассниками 
и учителями, что дестабилизировало их эмоциональное состояние, 
требуя подготовки обучающихся к онлайн-взаимодействию для 
достижения ими благополучия в вероятных условиях технологиче-
ских вызовов [Гордеева, 2022]. Студенты также отмечают, что в ре-
жиме онлайн у них слабее удовлетворена потребность в связности 
[Солдатова, 2023]. Однако есть исследования с противоположными 
результатами, свидетельствующие, что состояние молодежи в усло-
виях изоляции и длительного дистанционного обучения улучшается, 
появляется возможность достичь необходимого уровня комфорта, 
невозможного ранее, чему способствуют обостренная направлен-
ность на социальный контакт [Арбузова, 2020], чувствительность 
к психоэмоциональному состоянию, собственному и других людей 
[Кисляков, 2023], актуализирующая также компенсаторный копинг 
инструментальной поддержки [Никольская, 2020]. В другом ис-
следовании состояний в ситуации самоизоляции установлено, что 
к стратегиям, способствующим поддержанию психологического 
благополучия, наравне с планированием, социальным взаимодей-
ствием и помощью окружающим, также относится отвлечение че-
рез развлекательный контент, тогда как проблемное использование 
Интернета обостряется в ситуации семейных конфликтов и добро-
вольного социального дистанцирования, выступая неадаптивным 
копингом [Герасимова, 2020].

Сетевая коммуникация, благополучие  
и копинг цифрового поколения
В современных условиях закономерно возникает вопрос: как в про-
странстве совладания и благополучия оценивать общение молоде-
жи в сети, которое может рассматриваться и как поиск поддержки, 
и как избегающая реакция? Многие исследователи отмечают, что 
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излишняя сетевая коммуникация связана с формированием интер-
нет-зависимости у молодежи, усиливая проблематику психологи-
ческого неблагополучия через запуск непродуктивных копингов 
[Ильина, 2019; Многосмыслова, 2020]. Вместе с тем есть основа-
ния считать, что помещение копинга в виртуальное пространство 
может корректировать имеющиеся представления о стратегиях 
совладания с жизненными трудностями. Это вполне закономерно 
и логично для цифрового поколения, и даже возможно оформле-
ние «общения в сети» в качестве самостоятельной копинг-стра-
тегии [Маленова, 2017]. Современные авторы доказывают, что 
сетевая коммуникация не только выступает инструментом ком-
пенсации, отвлечения, «ухода» из реальной жизни в виртуальную, 
но и способствует обретению информационной и эмоциональной 
поддержки, актуализации активного, проблемно-ориентирован-
ного копинга, направленного на поиск конкретных решений, что 
связано не столько с интернет-зависимостью, сколько с цифровой 
компетентностью и опытом пребывания в сети [Регуш, 2021].

Во многом изменения в отношении к Интернету связаны 
с трансформацией характеристик самой сети и характера отно-
шений в ней в современном мире [Clark, 2018]: если ранее фор-
мами общения были многопользовательские чаты, поверхностно 
удовлетворяющие потребность в общении, анонимные, то есть 
оторванные от реальной идентичности, то сейчас им на смену 
пришли социальные сети, которые предполагают включение все 
большего количества верифицированной информации о личности 
в ее сетевой профиль [Back, 2010; Белинская, 2016]. Сведения, 
которые человек использует для формирования своего образа 
в социальных сетях, могут быть рассмотрены как «виртуальная 
оболочка» реальной идентичности [Back, 2010], что значительно 
увеличивает шансы на установление и поддержание длительных 
межличностных контактов. Киберпространство обрастает все 
большим количеством функций, которые позволяют не угнетать, 
а, напротив, увеличивать уровень субъективного благополучия 
человека. К примеру, это расширение сети знакомств, накопле-
ние «социального капитала», установление близких отношений 
[Clark, 2018]. В Интернете легче поддерживать «слабые» связи 
(количество которых превалирует в киберкоммуникации), за счет 
чего отношения актуализируются и не исчезают еще долгое время 
[Verduyn, 2017], консервируясь в состоянии «латентной дружбы» 
[Kearns, 2019]. Интернет может служить средой, в которой чело-
век получает одобрение и поддержку для своих идей и установок, 
например формируя положительные привычки физической актив-
ности [Zach, 2016].
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Общение само по себе способно стать ресурсом для личности, 
но в русле совладания со стрессом на первый план здесь выхо-
дит поиск социальной поддержки, значение которой возрастает 
при условии активного включения в процесс обмена мыслями 
и чувствами [Ahn, 2013;  Deters, 2013], предполагающий само-
раскрытие [Lee, 2013]. Характер высказываний пользователей 
действительно отличается в ситуации, когда они обсуждают об-
щесоциальные вызовы, новости, политические события и ког-
да отдельный субъект общения делится своими переживаниями 
и личными проблемами. Как правило, жанр «интернет-открове-
ний» [Колмогорова, 2019] встречается в специально организован-
ных для этого сообществах: для поддержки людей с депрессив-
ными и суицидальными намерениями, расстройствами пищевого 
поведения, находящихся в трудной жизненной ситуации в связи 
с семейными обстоятельствами. Общение в них не предполага-
ет острой полемики, регламентируется специально созданными 
правилами, которым должны неукоснительно следовать пользова-
тели, чтобы не усугубить психологическое состояние уязвимого 
человека (и модерация в таких виртуальных пространствах суще-
ственно строже). Культура общения в том или ином сообществе 
формирует у его пользователей впечатление о степени безопасно-
сти, становящееся стимулом для вербализации своих пережива-
ний незнакомым людям [Shepherd, 2005].

Однако Интернет, как и любая другая среда, может провоциро-
вать риски, связанные со снижением удовлетворенности жизнью 
и субъективного благополучия. Обобщение ряда исследований за-
рубежных и отечественных авторов позволяет выделить ряд усло-
вий, модерирующих конструктивность/деструктивность влияния 
виртуальной среды на благополучие.

1. Мотивы обращения к Интернету: деловые, рекреационные 
[Kearns, 2019]; учебные, коммуникативные, информационные 
[Zach, 2016]; направленные на установление связей с другими 
или, напротив, бегство от общества и изоляцию [Clark, 2018]; 
компенсацию недостатка социальных связей или желание обще-
ния с другими людьми [Teppers, 2014]. Степень конструктивно-
сти мотивов определяет динамику влияния сети на субъективное 
благополучие. Интернет выступает своего рода увеличительным 
стеклом, через которое изначально имеющееся благополучие 
(коммуникабельность, успешность) становится еще более выра-
женным, а проблемы и зависимости усугубляются [Собкин, 2018]. 
Аналогично люди с высоким статусом и финансовым благополу-
чием, используя Интернет для заработка, становятся еще более 
обеспеченными, а люди с низким доходом теряют деньги и время, 
тратя их на развлечения в сети [Zillien, 2009].
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2. Активность киберповедения: обнаружена отрицательная 
связь благополучия с потреблением контента социальных сетей 
и устойчивая положительная — с его созданием и инициативно-
стью в формировании социальных связей в Интернете [Verduyn, 
2017]. В том же ключе сопоставляются истинно социальные (зна-
комства, общение, поиск поддержки) и псевдосоциальные дей-
ствия (пассивный просмотр профилей незнакомцев, ленты ново-
стей, чтение чужих комментариев), которые производятся в со-
циальных сетях и противоположным образом способны влиять 
на благополучие человека [Carpenter, 2011].

3. Реакция на социальное сравнение, которое провоцируют со-
циальные сети: эмоциональный баланс человека зависит от степе-
ни осознания искусственности демонстрируемых там идеальных 
конструкций [Clark, 2018]. Время, проведенное в сети, усилива-
ет влияние социального сравнения [Chou, 2012], а подбираемые 
для него объекты могут определить направление: сопоставле-
ние своей жизни с людьми с более высоким социальным стату-
сом негативно отражается на самооценке и оценке своей жизни 
[Haferkamp, 2011].

4. Тематика контента, которым интересуются пользователи: 
выявлено, что более благополучные студенты чаще интересуют-
ся познавательным и художественным контентом, значимо реже 
включаются в просмотр лайфстайл-блогов, а молодых людей 
с низким уровнем благополучия влечет в сети тема политики, об-
суждение компьютерных игр и нетрадиционных религиозных те-
чений [Куликов, 2022].

* * *

Проведенный теоретический обзор работ зарубежных и россий-
ских ученых позволяет заключить, что молодое поколение отли-
чается достаточной стрессоустойчивостью, легко адаптируется 
к изменениям среды, в том числе в контексте ведущей деятельно-
сти, используя для совладания проактивные стратегии, не боясь 
обращаться за инструментальной и эмоциональной поддержкой 
к окружающим и специалистам как в реальном пространстве, так 
и виртуальном. Достижению копинг-благополучия способству-
ют наращивание цифровой компетентности и позитивный опыт 
пребывания в сети, проявление инициативы в общении с другими 
пользователями, адекватность реакции на ситуации социально-
го сравнения, осознание ресурсного значения сети для установ-
ления и расширения межличностных контактов, накопления ин-
формационного и социального капитала, закрепления полезных 
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привычек, удовлетворения познавательных, эстетических и ком-
муникативных потребностей.

Вместе с тем вопрос использования сети для совладания со стрес-
сом, одиночеством и другими проявлениями психологического 
неблагополучия личности остается открытым и дискуссионным. 
В русле его разрешения, на наш взгляд, настоятельно необходи-
мо продолжать изучение факторов, способствующих безопасному 
и ресурсному использованию киберпространства. Важно отметить, 
что, несмотря на общую схожесть процессов, которые протекают 
в реальности и в сети, виртуальность существует все же по своим 
специфическим законам, и ее влияние на личность, ее переживания 
и идентичность можно оценить только по прошествии некоторого 
времени. Кроме того, настоятельно требуется и обновление самой 
феноменологии благополучия — если мы говорим о виртуальной 
личности, то целесообразно вводить и в российских исследованиях 
модель «онлайн-благополучия» [Ong, 2021], что требует самостоя-
тельного методологического, методического и эмпирического ана-
лиза. Это относится и к копинг-поведению, поскольку его проекция 
на киберпространство требует новых подходов к классификации 
копинг-стратегий, их диагностики и оценки эффективности.
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Abstract. The article provides an overview of current foreign and Russian 
psychological studies that reveal the relationship between socially oriented 
coping-behavior of a person and subjective well-being. In this case, the 
latter acts not only as a product, but also as a prerequisite for choosing 
constructive ways of coping. The discussion is built around the discussion of 
the factors that mediate this connection, their significance for the younger 
generation on the example of schoolchildren and students, the specifics 
of the manifestation of well-being and coping in the virtual space. Key 
research questions: how are well-being and coping related among modern 
youth and do the digital generation require new forms of coping or their 
virtual counterparts for well-being? The novelty is connected with the 
search for the specifics of coping with the difficulties of young students as 
representatives of the new generation, the definition of new forms of coping 
or the modification of existing strategies, taking into account the peculiarities 
of life in modern society. The question is raised about the role of network 
communication, Internet space in the manifestation of symptoms of trouble 
and signs of well-being of the Internet user’s personality in situations of 
frustrating challenges that change the environment and conditions of 
students’ activities. The ambiguity of the available scientific results, their 
dependence on the cultural context and position of the authors, as well as 
the reality of the risks and resources of using cyberspace by young people 
to cope with life’s difficulties are recognized. The interconnection between 
subjective well-being and coping expands the possibilities for organizing 
targeted work with young people to improve emotional well-being and 
life satisfaction. Research prospects are related to the development of the 
“online well-being” model, its methodological, methodological and empirical 
support.
Keywords: coping behavior, subjective well-being, online well-being, 
youth, schoolchildren, students, challenges, digital environment, network 
communication, risks, resources.
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Аннотация. Рассматривается феномен аутентичности личности как вер-
ности своему истинному Я в соотнесении с переживанием стресса. Ана-
лизируются философские, исторические и культурные прототипы этого 
феномена. Отмечается различие восточной и западной традиций пони-
мания истинного Я (в восточной — диалог человека с миром, в запад-
ной — внутреннее согласие). Предлагаются четыре базовых оппозиции 
для описания аутентичности: иметь vs быть (адаптация vs смысл); источ-
ник vs эффект vs эпифеномен; молекулярное vs молярное; внутреннее 
vs внешнее. Идентифицируется основная функция аутентичности как мо-
ниторинга осмысленности жизни, проживаемой человеком в соответ-
ствии с его уникальным предназначением. Сопоставляются современ-
ные описательные и операционализированные концепции аутентич-
ности личности, разработанные в рамках личностно ориентированной 

Статья подготовлена в рамках исследования, выполненного при финансовой 
поддержке Российского научного фонда; проект № 20-18-00262.
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и экзистенциальной психологии; отмечаются ограничения данных кон-
цепций при переносе на российскую культуру. Предлагается авторская 
субъектная концепция аутентичности, понимаемой как верность чело-
века своей индивидуальности, пространственно-временному контексту 
своей жизни и предназначению. Онтологический статус аутентичности 
в этом понимании — присущая человеку такая черта, как чувствитель-
ность к ситуациям. Субъектная концепция подкреплена Московской 
шкалой аутентичности как основным стандартизированным инструмен-
том измерения. Обсуждается ресурсная роль аутентичности в ситуаци-
ях стрессов различной природы. С опорой на данные о влиянии нега-
тивных жизненных событий, полученные в разных областях психологии, 
обосновывается гипотетическая модель возможного изменения и гене-
зиса аутентичности под влиянием стресса.
Ключевые слова: аутентичность личности, стресс, позитивная психоло-
гия, экзистенциальная психология, личностно ориентированная психо-
логия, субъектный подход.
Ссылка для цитирования: Нартова-Бочавер С.К. Аутентичность личности 
как предиктор совладания со стрессом и возможный эффект стресса // 
Человек. 2023. Т. 34, № 4. С. 128–148. DOI: 10.31857/S023620070027357-9

Лишь немногие слышали об истинном «Я». 
А из услышавших только горстка посвящает

себя его реализации.
Упанишады

Будь собой: все остальные роли уже заняты.
О. Уайлд. Портрет г-на У.Г.

Настоящая статья посвящена исследованию взаимосвязей 
аутентичности (authenticity) личности и переживаемого/ис
пытываемого личностью стресса. Эта тема представлена 

в исследованиях крайне скудно, хотя еще В. Франкл отмечал, что 
экстремальные события и высокие психологические нагрузки мо-
гут помочь человеку научиться отличать подлинное от наносно-
го и таким образом способствовать «промывке окон», открытию 
смыслов и более яркому ви́дению своего жизненного пути [Франкл, 
2000]. В стабильных жизненных условиях аутентичность обычно 
связана с разными показателями психологического благополучия 
[Galinha, 2022]. И если эффекты уже наличествующей аутентич-
ности в преодолении стресса частично изучены, то вопрос о том, 
как само это качество меняется под воздействием стресса, оста-
ется открытым. Чтобы построить обоснованные предположения 
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о данном процессе, необходимо обратиться к методологической 
«оптике», посредством которой феномен аутентичности изучается 
в психологии. 

Как и почему аутентичность оказалась в фокусе внимания 
персонологов? В современном, быстро меняющемся обществе 
эволюционирует система мысли о том, какие категории больше 
способствуют приращению знаний о проявлениях человеческой 
души. Как это часто случается, новыми оказываются забытые ста-
рые понятия. Одним из них, вернувшимся к нам из философии 
Древней Греции, стало понятие аутентичности личности, проис-
ходящее от древнегреч. αὐθεντικός — «истинное», «правильное», 
«неподдельное» и αὐθεντέω — «быть полным энергии». Если со-
вместить эти аспекты существования личности, получается, что 
аутентичный человек, во-первых, верен своему истинному Я (как 
он его видит и переживает), а во-вторых, заняв свою уникальную 
жизненную нишу, стремится существовать на максимуме жизнен-
ного тонуса. При этом оба аспекта аутентичности остаются фено-
менологическими, представленными посредством субъективного 
опыта, а не внешних атрибутов успешности.

В современном обществе человек получил возможность ме-
нять свою идентичность несколько раз на протяжении жизни: он 
может переходить в другую социальную страту в зависимости 
от достатка или профессии, что раньше было маловероятным; ме-
няются и границы возрастных периодов [Robinson, 2020]. В этих 
условиях внешние атрибуты эмпирической личности (дипломов, 
экономической состоятельности, других объективных маркеров, 
напоминающих человеку, кем он является и откуда произошел) 
в ощущении чувства Я теряют надежность, а выбор жизненного 
пути становится все более вариативным. Поэтому человек чаще 
прислушивается к своему внутреннему голосу, который без внеш-
них посредников подсказывает ему, насколько верны и точны его 
решения. В самом общем виде аутентичность личности — это 
способность мониторить степень верности своему истинному Я. 

Аутентичность личности как глубоко интимный психологи-
ческий феномен обладает не только экзистенциальным, но и эво-
люционным смыслом. С точки зрения концепции истории жизни 
(life-history theory) каждый человек в течение жизни располага-
ет ограниченным бюджетом времени и энергии и решение одной 
проблемы исключает возможность решать другие [Gadgil, 1970]. 
Аутентичность усиливает чуткость человека к реалистичным, ос-
мысленным и уникальным для его индивидуальных особенностей 
задачам и освобождает от необходимости браться за те, которые 
для него непосильны. 
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Аутентичность личности в философии:  
краткий экскурс
Во многих философских системах прошлого существовали прото-
типы или аналоги понятия аутентичности личности, демонстри-
рующие важность самоощущения и самореализации человека 
как верного своей природе, своему жизненному пути, идеологии, 
кругу близких людей. В Упанишадах отмечалось, что истинное Я 
есть в сердце каждого человека, однако его непросто открыть: ис-
тинное Я спонтанно и неосознаваемо, оно открывается искателю, 
лишь когда захочет этого само, и человек должен быть готов во-
время безошибочно его распознать [Катха Упанишада, б.г.]. 

В Древнем Китае прототипическими аспектами аутентично-
сти были подлинность, искренность и совершенство. Конфуций 
связывал подлинность с интенцией, прогрессивным движением 
(«Совершенный муж движется вверх, тогда как низкий человек 
движется вниз» [Классическое конфуцианство, 2000: 173]). В кни-
ге «Чжун юн» искренность рассматривается как великая ценность, 
как условие «самотворенья в беге дней», поиска Дао, способ-
ствующего гармонизации личного пути и движения мира (Неба) 
[Чжун юн, 2017]. Отмечается и неразрывная связь искренности 
с добродетелями. В учении Лао-Цзы подлинность, напротив, ас-
социировалась скорее с Дао, уникальным путем каждого человека 
к собственному Я. Дао — это не свойство личности; очень огруб
ленно оно может быть понято как процесс развития подлинно-
сти. Дао нерационально, диалектично: «Дао, которое может быть 
выражено словами, не есть постоянное Дао» [Бальчиндоржиева, 
2014; Мистерия Дао, 1996: 215]. Это духовно оптимальный для 
каждого человека путь. Он включает череду вызовов и жизненных 
задач, где проявляются не только добродетели, но и несовершен-
ства личности, полное преодоление которых возможно лишь в мо-
мент смерти: «При рождении человек податлив и слаб. Умирая — 
тверд и крепок» [Мистерия Дао, 1996: 293]. 

Обобщая прототипические свойства аутентичности, характер-
ные для философии Древнего Востока, отметим естественность, 
связь с добродетелями, открытость социальному порядку, интен-
циональность (наличие предопределенной цели), нерациональ-
ность, спонтанность и установление связи личной судьбы с судь-
бой мира.

В Древней Греции в качестве содержательно близких аутен-
тичности понятий использовались даймоний (δαιμόνιον), соф-
росина (σωφροσύνη) и логос (λόγος) [Платон, 1986]. Даймоний 
в философии Платона означал внутренний голос, интуицию, 



132

Человек. 2023. Т. 34, № 4

СОВЛА-
ДАНИЕ СО 
СТРЕССОМ

нерациональный инсайт относительно решения жизненных задач 
самого широкого спектра. Софросина отражала мудрость, разум-
ность, но вместе с тем и «делание своего дела» — особого рода 
знание, мастерство различения добра и зла, основанное на вни-
мании к внутреннему голосу и реальной практике. Наконец ло-
гос — в самом широком смысле открытие и переживание смысла 
и предназначения жизненного пути. Таким образом, можно прове-
сти аналогии между аутентичностью личности, с одной стороны, 
и перечисленными понятиями, которые в совокупности отражают 
интуицию к судьбе, открытость смыслу жизни, добродетельность 
и умение практиковать свою жизненную философию в повседнев-
ных ситуациях, — с другой. 

Итак, понятийные аналоги аутентичности личности в культуре 
Востока и в культуре Запада имели свои нюансы. Для Востока это 
диалог человека и космоса, сопряженность мировых процессов 
и личного пути. Для Запада — акцентирование достижения вну-
треннего согласия. Соответственно, водоразделом между совре-
менными психологическими концепциями аутентичности также 
являются содержание и локализация того истинного Я, которому 
и должен сохранять верность человек.

Дальнейшее усложнение и дифференциация человеческо-
го бытия и личности нарушили изначальную целостность чело-
века и его единство с миром, когда весь город, по выражению 
Г.К. Честертона, думал, как один человек [Честертон, 1993]. 
Появились аналоги самоотчуждения как антонима аутентично-
сти — поддельность, неискренность, ложное Я, и ренессанс поня-
тия аутентичности начался лишь с появлением экзистенциальной 
философии. 

Как описывать аутентичность?
Рассмотрим четыре философские оппозиции, задающие содержа-
ние феномена аутентичности личности, чтобы понять, что именно 
потеряло данное понятие при переходе от философии к психоло-
гии и возможно ли это восстановить. 

Иметь vs быть (адаптация vs смысл). Хотя аутентичность 
в философии древности рассматривалась как безусловно благо-
творный феномен, она не оценивалась как прагматичный инстру-
мент приспособления к условиям жизни. Напротив, аутентичность 
представлялась как трансцендентное качество, через преодоление 
вызовов, соблазнов и собственных недостатков расширяющее 
пространство жизни человека до предзаданного ему, будь то Дао 
Неба или Логос. Такое рассмотрение предполагает возможную 
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некомфортность и даже травматичность аутентичного жизненно-
го пути, проходимого естественным и несовершенным человеком. 
Оборотной психотерапевтически важной стороной такого ви́де-
ния являются признание человеком права на ошибку и уход от де-
структивного перфекционизма. 

В современном обществе, впрочем, имеет место излишняя фик-
сация аутентичности как «хорошо упакованного» социально-куль-
турного товара, что в случае неспособности достижения послед-
ней приводит к хроническому стрессу и депрессии [Hart, 2020; 
Petersen, 2011]. Аутентичность помогает раскрыть смысл своего 
индивидуального бытия без социального сравнения и оценки; она 
означает не «иметь», а «быть» [Фромм, 2022]. 

Источник vs эффект vs эпифеномен. Мы не встретили в из-
ученных источниках указания на то, что аутентичность — это 
изначально существующее качество личности [Нартова-Бочавер, 
2020]. Более того, аутентичность не может быть и самоцелью; это 
скорее побочный продукт, эпифеномен естественно проживае-
мой жизни. Как отмечал К.Г. Юнг, противоположностью актив-
ности является не пассивность, а восприимчивость [Юнг, 2022]. 
Аутентичность есть восприимчивость к происходящему в системе 
«человек в мире». 

По большому счету аутентичность — неотчуждаемое качество 
любой жизни; люди «обречены» быть подлинными, так как не по-
лучают второго шанса на жизнь, а эмпирические данные свиде-
тельствуют о том, что аутентичность переживается в повседнев-
ной жизни чаще, чем ее отсутствие [Huber, 2022; Parish, 2009]. 
Строго говоря, то, что переживается как неподлинность и самоот-
чужденность, — это неизбежные «тернии», также направляющие 
человека к аутентичности, однако более извилистым путем.

Молекулярное vs молярное. Возможно ли выделить «квант» 
аутентичности — единицу приращения соответствующей чер-
ты? Согласно большинству древних источников, это невозмож-
но. Аутентичность предстает как неделимое качество, отражаю
щее единство человека, его окружения и жизненного пути. 
Следовательно, она может быть оценена только в соотнесении 
индивидуальности с наличествующими пространством/време-
нем жизненной истории. В то же время современные концепции 
склонны понимать аутентичность как измеряемую черту, то есть 
молекулярное качество.

Внутреннее vs внешнее. Где расположено то истинное Я, ко-
торому аутентичный человек должен быть верен? Это критиче-
ская для современной психологии личности оппозиция. На Западе 
она не артикулировалась однозначно, однако, говоря об аутентич-
ности, философы Древней Греции в первую очередь отмечали 
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согласованность мысли, чувства и поведения. На Востоке же 
подлинность изначально рассматривалась как индикатор соответ-
ствия личности социальному порядку и процессам, происходя-
щим во Вселенной. 

Приведенные оппозиции представляют собой удобную канву 
для обсуждения современных психологических концепций аутен-
тичности и возможных предположений относительно ее измене-
ния в стрессе. 

Аутентичность личности в психологии
В психологии обращение к понятию аутентичности личности 
было инициировано становлением экзистенциальной психологии, 
сфокусировавшейся на процессе проживания жизни — бытии. 
Согласно М. Хайдеггеру [Хайдеггер, 2011], один вариант жизни 
состоит в том, чтобы, полагаясь на мнение толпы, избегать лич-
ной ответственности, и тогда жизнь становится «не-собственной», 
отчужденной (inauthentic, uneigentlich). В случае второго вариан-
та человек принимает ответственность за свою судьбу, действуя 
продуктивно, концентрированно и устойчиво, что делает жизнь 
аутентичной, «собственной» (authentic, eigentlich). Возможность 
самоопределения человек черпает из того культурного и простран-
ственно-временнóго контекста, куда он оказался «вброшенным». 
Бытие есть всегда со-бытие (co-Dasein или being-with). Таким об-
разом, человек понимается одновременно как потенциальное и ак-
туальное существо, которое стремится к совершенству и изменяет 
себя, воспринимая влияние других людей. 

Как это, к сожалению, часто бывает, попытки психологиче-
ской операционализации привели к упрощенным моделям фено-
мена аутентичности личности. В самом деле, как верифицировать 
определения, подобные следующему: аутентичность есть свобод-
ное действие истинного Я в повседневной жизни [Harter, 2002]? 
Описательные модели пытаются сохранить неуловимость и мно-
гогранность понятия аутентичности [Baumeister, 2019; Jongman-
Sereno, 2019]. Так, например, Дж. Ньюман различает историче-
скую («было ли на самом деле?»), категориальную («соответству-
ет ли опыту субъекта?») и моральную («отвечает ли ценностям 
субъекта?») аутентичность [Newman, 2019], что интегрирует 
восточное и западное ви́дение феномена, направленность на себя 
и на мир. С. Джозеф отмечает такие составляющие аутентичности, 
как осознание предопределенности пути (внутри каждого желудя, 
рассуждает он, спрятан дуб и только дуб, а не птица или цветок), 
внимательность к своим целям, знание себя и ответственность 
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за себя [Джозеф, 2017]. К сожалению, эти интереснейшие концеп-
ции не подкреплены удобными методами исследования и, как ре-
зультат, эмпирическими данными.

К настоящему моменту в зарубежной психологии личности ли-
дируют две модели диспозициональной аутентичности. Согласно 
личностно ориентированной концепции, аутентичность — это 
трехкомпонентная черта, аспектами которой являются аутентич-
ная жизнь (authentic living), отсутствие принятия внешнего влия-
ния (accepting external influence) и самоотчуждения (self-alienation) 
[Wood, 2008]. В свете выделенных нами оппозиций аутентичность 
в таком понимании есть адаптивное молекулярное внесоциальное 
качество, не подразумевающее открытости миру и со-масштабно-
сти жизненному пути человека. Данное понимание справедливо 
критиковалось за выраженный индивидуализм [Strohminger, 2017].

Вторая концепция была разработана М. Кернисом и Б. Голд
маном в рамках экзистенциальной психологии [см.: Kernis, 2006]. 
Согласно концепции, аутентичность включает четыре компонента, 
отражающих ее различные аспекты: осознанность (awareness); не-
предвзятость (по отношению к себе) (unbiased processing); аутен-
тичное поведение (behavior); аутентичные отношения (relational 
orientation). Аутентичность в рамках экзистенциальной парадиг-
мы — более содержательное и близкое к древним «исходникам» 
явление, подразумевающее и верность своему мировоззрению, 
и умение устанавливать искренние отношения с другими людьми. 
Однако при сопряженности аутентичности с траекторией жиз-
ненного пути и социальным контекстом пространство развития 
этой черты через преодоление своих недостатков или выработку 
аутентичного поведения все равно остается замкнутым внутри 
личности. 

Несмотря на недавнюю попытку интеграции обеих концепций, 
тема генезиса аутентичности в процессе проживания событий 
жизни продолжает оставаться закрытой [Toper, 2022]. Следует 
также отметить, что личностно ориентированная и экзистенци-
альная модели не очень хорошо переносятся на российскую почву 
[Нартова-Бочавер, Корнеев, Резниченко, 2022; Nartova-Bochaver, 
2021]. 

Следуя традициям психологии субъекта, впервые представлен-
ным в книге С.Л. Рубинштейна «Человек и мир» [Рубинштейн, 
2003], мы предложили субъектную концепцию аутентично-
сти, учитывающую авторство человека по отношению к своей  
жизни в заданном контексте бытия [см.: Reznichenko, 2021]. 
Аутентичность определяется как верность человека своей инди-
видуальности, предназначению и пространственно-временным 
обстоятельствам своей жизни. Это трансцендентное свойство 
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личности, открывающее человеку специфику и смысл его инди-
видуального пути, включая жизненные вызовы. Таким образом, 
аутентичность оберегает не от неудач вообще, а от «чужих» неудач 
и ошибок, нарушающих логику предназначения, логос данного 
конкретного человека. Аутентичность личности есть молярное 
качество, которое относится не к дискретным ситуациям, а к жиз-
ненному пути в целом. Это изначально социальное качество, при-
жизненно развивающееся через осмысление разных жизненных 
событий и опытов, привходящих благодаря другим людям. 

Для изучения аутентичности в указанном понимании разра-
ботана Московская шкала аутентичности, утверждения которой 
отражают главные аспекты субъектной концепции аутентичности 
(например: «Меня устраивают место и время, в которое мне дове-
лось жить»). Утверждения сформулированы намеренно обобщен-
но и вероятностно. Так, «место и время, в которое мне довелось 
жить» — это не конкретная, возможно, неудобная квартира, а тот 
хронотоп, в котором субъективно допускается или не допускается 
возможность сменить неуютный дом на более подходящий. 

Каков онтологический статус аутентичности? Нам видится, что 
ее можно квалифицировать как черту, однако не в традиционном 
смысле, как устойчивую характеристику личности, описывающую 
поведение индивидуума в широком диапазоне ситуаций [APA, 
2015], а в соответствии с менее известным определением черты 
как чувствительности к ситуациям [Blum, 2017; Marshall, 2022; 
Mischel, 1995; Schmitt, 2008]. Проведем аналогию: М. Маршалл, 
изучая агрессивность, обнаружила, что люди с выраженной агрес-
сивностью отвечают гневом даже на слабые провокации (показы-
вают низкий абсолютный порог чувствительности), однако с при-
ращением стимула (силы провокации) их ответ изменяется незна-
чительно. Люди неагрессивные, напротив, толерантны к провока-
циям и дают на них ответ, возрастающий соразмерно стимулу. 

Используя подобную логику применительно к аутентичности, 
можно предположить, что аутентичный человек различает вызовы, 
отвечающие логике его жизненного пути, от тех, которые от это-
го пути уводят, и реагирует на них своевременно и соразмерно. 
Опыт аутентичной жизни кристаллизируется в соответствующей 
черте, закрепляя ее и делая надежным инструментом противо-
стояния отчуждению. Соответственно, переживание самоотчуж-
денности возникает не просто в трудных обстоятельствах жизни, 
а в тех, которые к обычным нагрузкам совладания добавляют еще 
и ощущение ухода с траектории, потерянности, деформированной 
индивидуации [Юнг, 2003]. В случае изначально отсутствующей 
или низкой аутентичности как черты личности должно произойти 
нечто поистине драматичное, чтобы человек задумался о своем 
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истинном Я, пути и предназначении. Сильный стресс способен 
пробудить до тех пор «дремлющую» черту. 

Представляется, что субъектная концепция по сравнению 
с концепциями личностно ориентированной и экзистенциальной 
обладает некоторыми преимуществами: она экологически валид-
на, так как разработана в российской культуре, где и применяет-
ся; рассматривает аутентичность как трансцендентное качество, 
сигнализирующее о точности индивидуации с учетом личности 
человека и его жизненных обстоятельств; предлагает гипотезу 
о возможном генезисе аутентичности. 

Аутентичность как фактор совладания  
со стрессом
К настоящему времени собраны эмпирические данные относи-
тельно роли аутентичности как антипредиктора или буфера по от-
ношению к стрессу, которые доказывают ресурсную функцию этой 
черты [Ryan, 2005]. Так, в недавнем, во время пандемии, исследо-
вании Д. Рида с соавторами отмечено, что в группе аутентичных 
пациентов, страдающих хронической болью, воспринимаемая 
сила угрозы и воздействие COVID-19 были существенно слабее, 
чем в группе неаутентичных [Reed, 2021]. Работа Ш. Жу с соав-
торами [Zou, 2022], посвященная стрессу, вызванному COVID-19, 
в организациях, показала, что переживание аутентичности в усло-
виях эпидемии ослабевает. Однако пандемия вызывает носталь-
гию по более стабильному времени, а последняя, в свою очередь, 
усиливает аутентичность, которая снижает пагубное воздействие 
стресса от эпидемии. Таким образом, ностальгия рассматривается 
авторами как один из факторов пробуждения аутентичности. 

К. Маннс в своем исследовании [см.: Munns, 2018] обратил 
внимание на следующее: аутентичные ветераны, принимавшие 
участие в военных действиях США, с меньшей вероятностью пе-
реживали посттравматический стресс по сравнению с неаутентич-
ными и даже верующими. По мнению Маннса, это было связано 
с готовностью принять профессиональную задачу как посильный 
и осмысленный жизненный вызов. Еще одно исследование [см.: 
Maffly-Kipp, 2020] показало, что аутентичность оказывается бу-
фером по отношению к воспринимаемой силе глобальной при-
родной угрозы (в данном случае урагана Харви) и предиктором 
более успешного восстановления: коллективное испытание вос-
принимается как «не чужое», отвечающее логике и смыслу при-
нимаемых климатических условий. Переживание аутентичности 
понижает такие проявления дистресса, как переживания тревоги 
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и страха, соматические реакции и мысли о собственной беспо-
мощности [Ito, 2005].

Имеются также интересные данные относительно буферной роли 
аутентичности в повседневной жизни. Как неоднократно свидетель-
ствовали исследования в организационной психологии, расхождение 
ценностей «работа — семья» влечет за собой повышение пережи-
ваемого работником стресса, однако у аутентичных работников по-
добная связь слабее [Swart, 2020]. Люди, принимающие и осознаю-
щие сложность решения семейных и профессиональных задач, более 
жизнестойки. Несколько противоречат вышеописанным данным све-
дения о связи пассивного времяпрепровождения студентов в фейсбу-
ке и выраженности академического стресса: эта связь подтвердилась 
только среди аутентичных студентов [Kim, 2022]. 

Роль аутентичности оказалась ожидаемо важной в случае иссле-
дования сексуальных меньшинств как группы, подверженной риску 
стигматизации. У мужчин-геев аутентичность как черта личности 
смягчала влияние ожидаемой гомофобии и дискриминации на пси-
хологическое благополучие. Иначе говоря, люди, принимающие 
собственную сексуальную ориентацию как неотъемлемый атрибут 
своей индивидуальности, сохраняли позитивное функционирование 
вопреки ожидаемому негуманному отношению к себе. В то же время 
сохранение аутентичности может сопровождаться рисками и психо-
логическими затратами. Так, исследование Д. Гарднер и Дж. Прасада 
показало, что в условиях небезопасной организационной среды ра-
ботники с нетрадиционной сексуальной ориентацией склонны ско-
рее поступиться своей аутентичностью, чем стать объектом стигма-
тизации [Gardner, 2022]. А по данным исследования Х. Левитт с со-
авторами [Levitt, 2016], которые согласуются с результатами Гарднер 
и Прасада, представители ЛГБТ-сообществ испытывают стресс, 
вызванный конфликтом между стремлением быть аутентичным и 
конкуренцией на работе. Таким образом, аутентичность в сложных 
ситуациях может представлять собой не только личностный ресурс, 
но также источник уязвимости [Birichi, 2015]. 

Как видим, большинство полученных данных свидетельству-
ют о благотворной роли аутентичности в совладании со стрессами 
разной природы. Однако какова роль стресса в возможном изме-
нении самой аутентичности, рассматриваемой как эффект, как за-
висимая переменная?

Гипотеза генезиса аутентичности в стрессе
Исследование возрастной динамики аутентичности показало: 
если в младшем школьном возрасте переживание последней 
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проявляется преимущественно в безопасных условиях, то в под-
ростковом и юношеском возрасте безопасная среда — уже не не-
обходимое условие. Более того, аутентичность чаще пробуждает-
ся в условиях дискомфорта, стресса и конфликта. Можно сказать, 
что она сначала формируется как инструмент отношения к себе 
и миру, а уже затем используется для распознавания смыслосо-
держащих сигналов [Nartova-Bochaver, 2021]. 

Другое исследование позволило открыть нелинейную связь 
аутентичности с уровнем переживаемого стресса. Сравнивались 
три группы респондентов: условно благополучные (студенты 
«мягкого» в требованиях вуза), группа повседневного стресса 
(студенты вуза с очень высоким уровнем требований), группа 
хронического стресса (молодые люди, пережившие спинальную 
травму с необратимыми для здоровья последствиями). Наиболее 
высокими показатели аутентичности оказались у людей, пережи-
вающих тяжелые испытания, а самыми низкими — у студентов 
престижного университета [Нартова-Бочавер, Пак, 2022]. 

На наш взгляд, применительно к аутентичности неуместно ожи-
дать простых зависимостей «всего хорошего с хорошим и плохо-
го с плохим». Экстремальный стресс делает человеческую жизнь 
значительной, отражает модус «быть». Повседневный стресс, на-
против, не обладает стимулирующим аутентичность воздействи-
ем, истощая человека большим количеством мелких задач. Это 
снижает уровень значительности жизни, отражая модус «иметь» 
(оценки, рейтинг и пр.). Следовательно, сильный стресс вполне 
может приводить к пробуждению или даже появлению аутентич-
ности как личностного качества. Возникнув, она становится весь-
ма полезным инструментом в совладании со стрессом.

Немногочисленные эмпирические факты показывают, что 
аутентичность может сохраняться и даже усиливаться под влия-
нием стресса. В отсутствие большого массива данных обратимся 
к исследованиям асимметричности ответа человека на хорошие 
и плохие стимулы [Baumeister, 2001].

Ш. Тейлор и Дж.Д. Браун заметили, что повседневное челове-
ческое мышление смещено в позитивном направлении и харак-
теризуется по крайней мере тремя адаптивными предубеждения
ми, которые позволяют человеку оставаться в «зоне комфорта»: 
позитивной Я-концепцией, убеждением в личном контроле над 
происходящим, оптимизмом в отношении будущего [Taylor, 1988]. 
Стрессовые события выводят из этой зоны и разворачивают че-
ловека к реальному миру, который несправедлив, негуманен и за-
ставляет с собой считаться. Возникает тревожащий смысложиз-
ненный вопрос: «За что мне это?» Согласно гипотезе мобилиза-
ции-минимизации, неблагоприятные или угрожающие события 
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(стресс) вызывают сильные и быстрые физиологические, когни-
тивные, эмоциональные и социальные реакции. За мобилизацией 
следуют реакции, направленные на ослабление или даже стирание 
последствий этого события. Подобный паттерн мобилизации-ми-
нимизации характерен для негативных, но не для нейтральных 
или позитивных событий, таким образом вынуждая человека ре-
конструировать Я-концепции и уточнять свое истинное Я [Taylor, 
1991]. 

Исследование Е. Юсель с соавторами показало, что пере
осмысление негативных жизненных событий усиливает пережи-
вание аутентичности (особенно таких ее аспектов, как поведение 
и самоосознание), в то время как подавление пережитых негатив-
ных опытов понижает переживание аутентичности [Yücel, 2020]. 
Интересные данные открывают лонгитюдные исследования. 
Дж. Ньюсом и его соавторы обнаружили, что позитивные и нега-
тивные социальные события обладают асимметричными послед-
ствиями: если позитивные влекли за собой только позитивные 
следствия, то влияние негативных было вариативным, приводило 
и к хорошим, и к плохим эффектам [Newsom, 2003]. Таким обра-
зом, вклад негативных опытов оказался более сильным и разно
образным. По данным Г. Дирдал с соавторами, некоторые стрессы 
(принуждение к сексуальным актам, разрыв отношений, экономи-
ческие проблемы, тяжелое заболевание) имеют долговременные 
последствия и, возможно, в силу пролонгированного характера 
не могут не затронуть субъективную картину жизненного пути че-
ловека, а стало быть, отношение к его истинному Я [Dyrdal, 2019].

Исследование с симуляцией событий будущего позволило 
установить, что негативные события представляются и пережи-
ваются более детально по сравнению с позитивными, и таким 
образом подтвердило то обстоятельство, что люди тратят больше 
когнитивных ресурсов на обработку негативных сценариев [Puig, 
2017]. В согласии с этими данными К. Ункельбах и его соавторы 
пришли к выводу о том, что позитивная информация обрабатыва-
ется быстрее по сравнению с негативной: в долговременной па-
мяти она располагается «плотнее», и операция сличения фактов 
происходит легче, тогда как негативная требует уточнения и по-
тому бóльших временны́х затрат [Unkelbach, 2008]. Проведенное 
с использованием дневникового метода исследование влияния 
социальных событий на исполнение намерений человека свиде-
тельствовало о более сильном воздействии препятствующих на-
мерениям человека событий по сравнению с событиями, его на-
мерения поддерживающими, особенно если речь идет о негатив-
ных последствиях для человека [Rafaeli, 2008]. И наконец иссле-
дование, посвященное субъективной значимости травматичных 
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и радостных событий в восприятии людей пожилого возраста 
[Berntsen, 2011]. Наиболее существенными респонденты считали 
радостные события, в основном происходящие в юности и ран-
ней зрелости. Однако анализ показал, что именно травматичные, 
а не радостные эпизоды были связаны со всеми измеренными по-
казателями психологического благополучия — выраженностью 
посттравматического расстройства, депрессивными симптомами 
и пр. Согласно заключению авторов исследования, переживание 
позитивных и негативных событий основано на разных психоло-
гических механизмах: в то время как счастливый личный нарра-
тив поддерживается культурным кодом, негативные события тес-
но связаны с эмоциональным стрессом и потому сильнее влияют 
на представление о собственной жизни и личности.

Анализ проведенных рядом авторов исследований позволяет 
предположить, что негативные и особенно стрессовые, травма-
тичные жизненные события, сильнее других человеком пережи-
ваемые, более детально когнитивно им обрабатываемые и в боль-
шей степени влияющие на его жизненный путь, могут обострять 
его чувствительность к пониманию своего места в мире, своего 
предназначения и в конечном счете своего истинного Я. Вот поче-
му пробуждение и усиление аутентичности под влиянием стресса 
высоковероятно.

Возвращаясь к пониманию аутентичности как восприимчиво-
сти (чувствительности) к своему истинному Я, можно предложить 

Генезис и проявление аутентичности в стрессе
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следующую модель ее проявления в стрессе (см. рисунок). 
Высокоаутентичный человек, используя это качество как инстру-
мент самопознания и ресурс, открывает новые смыслы в пережи-
ваемых трудных ситуациях, ставит перед собой новые жизненные 
задачи и рано или поздно конструктивно справляется с ними. Как 
эпифеномен нового опыта, аутентичность усиливается. Человек 
с дефицитом аутентичности переживает в стрессе мощную когни-
тивную и эмоциональную «встряску», катарсис и инсайт относи-
тельно своего места в мире, в результате чего становится высо-
ковероятным резкое возрастание чувствительности к своему ис-
тинному Я. В дальнейшем аутентичность сохраняется и проявляет 
себя как буфер против последующих стрессов или фактор совла-
дания с ними. Однако, возможно, в стабильные жизненные перио-
ды процесс жизнетворчества теряет свою интенсивность, а вместе 
с ней уходит и острота переживания аутентичности личности.

* * *

В нашем исследовании, посвященном анализу роли и генезиса 
аутентичности личности в стрессе, обсуждались философские 
прототипы и современные психологические концепции аутен-
тичности, а также обоснована субъектная концепция аутентично-
сти личности, которая определяется как черта, отражающая меру 
чувствительности человека к своей индивидуальности, контек-
сту бытия и жизненному предназначению. Подобное понимание 
раскрывает смысл аутентичности как инструмента диалога чело-
века не только с самим собой, но также с окружающим миром. 
Основная роль аутентичности состоит в том, чтобы мониторить 
осмысленность человеческой жизни и способствовать реализа-
ции человеком его уникального предназначения. Таким образом, 
аутентичность как личностное качество может пробуждаться и 
усиливаться в условиях переживаемых стрессов как высокоинтен-
сивных моментах жизнетворчества, чтобы затем выполнять свою 
ресурсную и трансцендирующую личность функцию. 
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Аbstract. The importance of studying the phenomenon of personal 
authenticity as loyalty to one’s true Self is substantiated. Historical and 
cultural prototypes of this phenomenon are considered. The difference 
between the Eastern and Western traditions of understanding the true Self is 
noted: in the East, a person’s dialogue with the world was implied, whereas 
in the West — internal harmony was. Four basic oppositions are proposed 
to describe authenticity: to have vs to be (adaptation vs meaning); source vs 
effect vs epiphenomenon; molecular vs molar; internal vs external. The main 
function of authenticity is identified as monitoring the meaningfulness of life 
lived by a person in accordance with their unique calling. The contemporary 
descriptive and operationalized concepts of authenticity are compared; their 
limitations when transferred to Russian culture are noted. The original agent 
conception of authenticity is proposed, understood as a person’s loyalty to 
their individuality, the space-time context of their life and life-calling. The 
status of authenticity in this sense is a trait like sensitivity to situations. The 
agent conception is supported by the Moscow Authenticity Scale as the main 
standardized measurement tool. The resource role of authenticity in stress 
situations of various nature is discussed. Based on the data on the impact of 
negative life events obtained in various fields of psychology, a hypothetical 
model of the possible change and genesis of authenticity under the influence 
of stress is substantiated.
Keywords: authenticity of the person, stress, positive psychology, existential 
psychology, personality-oriented psychology, agent psychology.
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Аннотация. Статья посвящена изучению практик самопомощи обучаю-
щихся в условиях пандемии COVID-19 и их связи с субъективным благо-
получием личности в период «становящейся взрослости». Высокие на-
грузки этого периода жизни в сочетании с психическим напряжением, 
вызванным пандемией, предъявляют особые требования к стратегиям 
совладания. В работе проверялось предположение о том, что практи-
ки самопомощи в трудных жизненных ситуациях будут разными в зави-
симости от уровня субъективного благополучия обучающихся. В иссле-
довании приняло участие 279 респондентов в возрасте от 16 до 29 лет 
(M=21,6; SD=3,45), из которых 78 мужчин и 201 женщина (студенты кол-
леджа, бакалавриата, магистратуры и аспирантуры). Использовались 
методика «Спектр психического здоровья», а также открытый вопрос 
об используемых практиках самопомощи. В результате исследования 
было выделено шесть категорий: «практики самоподдержки и опора 
на себя»; «социальная поддержка: “значимые” другие и люди, находя-
щиеся в такой же ситуации»; «институциональная поддержка: педаго-
ги и менторы»; «психологическая помощь: психотерапевты и службы»; 
контекстно обусловленные и ситуативные факторы» и «отсутствие по-
требности в получении помощи. При этом различия между группами 
респондентов с высоким и низким уровнем субъективного благополу-
чия не являются статистически значимыми по всем выделенным кате-
гориям, кроме «институциональная поддержка: педагоги и менторы», 
частотность которой преобладает у более благополучных респондентов. 
Результаты исследования могут быть использованы в тренингах и про-
граммах по повышению уровня субъективного благополучия обучаю-
щихся и разработке программ поддержки в совладании с трудностями, 
возникающими в ходе обучения.
Ключевые слова: субъективное благополучие, стресс, трудные жизнен-
ные ситуации, практики самопомощи, «становящаяся взрослость», обу-
чающиеся, пандемия COVID-19.
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Проблема субъективного благополучия обучающихся явля-
ется предметом особого изучения психологов. Старший 
школьный возраст и студенческая молодежь относятся 

к основному инновационному потенциалу развития страны ввиду 
повышенной социальной восприимчивости, активности, а также 
образовательной и профессиональной мобильности [Маленова 
и др., 2019]. Кроме того, в данный период жизни закладывается 
прочный фундамент для благополучия человека во взрослой жиз-
ни и успешного совладания с трудностями [Фомина и др., 2019].

Особо актуальным представляется изучение субъективного 
благополучия обучающихся в периоде «становящейся взросло-
сти» — промежутке между подростковым и юношеским возрас-
том, в ходе которого продолжается процесс становления идентич-
ности [Arnett, 2014]. 

Исследования показали взаимосвязь субъективного благополу-
чия с использованием продуктивных практик преодоления труд-
ных жизненных ситуаций [Harms et al., 2018; Kansky, Diener, 2017; 
Kern et al., 2015; Priestley et al., 2022].

Но какие именно практики самопомощи играют решающую 
роль в эффективном совладании с трудными жизненными ситуа-
циями в процессе обучения? И различаются ли практики самопо-
мощи у обучающихся с разным уровнем субъективного благопо-
лучия в период «становящейся взрослости»? Данный исследова-
тельский вопрос лежит в основе нашего исследования. 

Субъективное благополучие обучающихся  
в период «становящейся взрослости»
В современных индустриальных обществах период «становящей-
ся взрослости» как новую стадию развития личности выделил 
психолог Дж. Арнетт, который определял пять признаков периода 
«становящейся взрослости» — исследование идентичности, не-
стабильность, сосредоточенность на себе, ощущение себя между 
подростковым и юношеским возрастом, оптимистичное ощуще-
ние будущих возможностей [Arnett, 2007]. Другие авторы под-
тверждают эмоциональную нестабильность, сфокусированность 
на себе, надежды на будущее, принятие новых социальных ролей 
как характеристики данного периода [Kern et al., 2015].

Обучение является одной из причин, из-за которой появился 
период «становящейся взрослости». Помимо интеллектуальных 
преимуществ при получении диплома, молодые люди приобре-
тают отчетливую идентичность, чувствуют себя более уверенны-
ми в обществе, повышаются их самооценка и психологическое 
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благополучие [Arnett, 2014]. Несмотря на возможности, которые 
появляются благодаря обучению, возникают и риски для субъ-
ективного благополучия. Молодые люди позже вступают в брак 
и заводят детей, позже сепарируются от родителей и достигают 
финансовой независимости, из-за чего у молодых людей растет 
общий уровень психической напряженности [Chy, 2023; Galanaki, 
Sideridis, 2019; Kern et al., 2015].

Кроме того, начало обучения часто рассматривается как пуга-
ющее и вызывающее стресс событие. Студенты часто вынуждены 
менять место проживания, принимать на себя новые социальные 
роли, нести большую личную ответственность, адаптироваться 
к новой академической среде [Григорьева, 2009; Beiter et al., 2015].

Таким образом, множество различных задач в сфере обучения, 
романтических отношений и построения карьеры делают этот пе-
риод эмоционально насыщенным и требующим актуализации раз-
ного рода ресурсов для совладания с неопределенностью и стрес-
сом. Эти изменения не проходят без последствий для психическо-
го здоровья. При этом высокий уровень субъективного благополу-
чия является одним из факторов, помогающих активно совладать 
с возникающими трудными жизненными ситуациями в процессе 
обучения [Hurst et al., 2013; Preetz et al., 2021]. 

Первоначально исследования природы и структуры благополу-
чия человека происходили в русле субъективного и психологиче-
ского благополучия. Субъективное благополучие рассматривается 
с позиций гедонистического подхода, психологическое — эвдемо-
нического подхода и определяется через систему смыслов и отно-
шений человека с миром и собой [Diener, 1984; Ryff et al., 1995].

Позже К. Киз предложил ввести понятие «социальное благо-
получие», которое означает способность человека полноценно 
функционировать в обществе. Он разработал опросник «Спектр 
психического здоровья», измеряющий положительные чувства 
и позитивное функционирование. Шкала включает эмоциональ-
ное, психологическое и социальное виды благополучия [Keyes, 
1998]. В эмпирическом исследовании мы будем опираться на дан-
ный подход к пониманию субъективного благополучия.

Трудные жизненные ситуации в периоде  
«становящейся взрослости» в условиях  
пандемии COVID-19
В контексте нашего исследования особый интерес представляет 
связь субъективного благополучия обучающихся и практик само-
помощи в трудных жизненных ситуациях в периоде «становящейся 
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взрослости», так как в этом возрастном промежутке сильно воз-
растает риск развития психических заболеваний и самоповрежде-
ний, когда обучающимся не хватает ресурсов, чтобы справиться 
с различного рода трудными ситуациями [Hurst et al., 2013]. 

Под трудными жизненными ситуациями мы понимаем значи-
мые негативные обстоятельства, сопровождающиеся беспокой-
ством, повышенными затратами ресурсов, неподконтрольностью, 
неопределенностью, необходимостью быстрого реагирования 
на их условия, затруднениями в прогнозировании, трудностями 
принятия решения и признанием собственной некомпетентности 
в ее разрешении [Анцыферова, 1994; Битюцкая, 2007; Нартова-
Бочавер, 2023; Хачатурова, 2013].

Адаптация к новым условиям жизни и обучения, высокий темп 
освоения учебного материала, физические, интеллектуальные 
и психоэмоциональные нагрузки обучающихся в период «стано-
вящейся взрослости» в ряде случаев могут восприниматься не как 
вызов или временные трудности, которые необходимо преодолеть, 
а как трудные жизненные ситуации, несущие в себе угрозу бла-
гополучию. Риски значительного снижения уровня благополучия 
стали особенно актуальными во время пандемии заболевания 
COVID-19, специфика которой позволяют рассматривать ее со-
четание со сложностями периода «становящейся взрослости» как 
особый тип трудных жизненных ситуаций, предъявляемый повы-
шенные требования к ресурсам их преодоления и практикам само-
помощи, которые требуют изучения. 

Несмотря на то что воздействие COVID-19 на физическое 
здоровье молодых людей в периоде «становящейся взрослости» 
менее серьезное по сравнению с пожилыми людьми, несколько 
исследований показывает, что период «становящейся взрослости» 
в большей степени связан с высоким уровнем депрессии, тревоги 
и снижения субъективного благополучия, чем любая другая воз-
растная группа [Daly, Robinson, 2020; Salari et al., 2020].

Результаты исследований показывают, что пандемия COVID- 
2019 значительно повлияла на психическое здоровье и благополу-
чие молодых людей в периоде «становящейся взрослости». В ряде 
работ показано, что индикаторы уровня депрессии, стресса и сим-
птомов посттравматического стрессового расстройства оказались 
выше, чем ожидалось, исходя из данных о периоде «становящейся 
взрослости» до пандемии [Salari et al., 2020; Vindegaard, Benros, 
2020; Wang et al., 2020; Xiong et al., 2020]. 

В международном опросе, проведенном ЮНИСЕФ в 2021 году, 
было показано, что по итогам пандемии в среднем каждый пятый 
из опрошенных молодых людей заявил, что часто «чувствует себя 
подавленным или мало заинтересованным в том, чтобы чем-то 
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заниматься». При этом среди практик самопомощи авторы докла-
да отмечают наличие любящих лиц, осуществляющих уход, без
опасную учебную среду и позитивные отношения со сверстника-
ми [UNICEF, 2021].

Пандемия COVID-19 и ее психологические, социальные и эко-
номические последствия, в особенности закрытие кампусов и не-
обходимость перехода на дистанционное обучение, способство-
вали возникновению большого количества психологических про-
блем у молодых людей [Bhattacharya et al., 2022].

Таким образом, разные типы трудных жизненных трудностей 
могли внести свой вклад в переживание благополучия в данном 
возрастном периоде. Каждые из них в отдельности – ситуация 
пандемии, неопределенности, трудности обучения, события лич-
ной жизни — могли рассматриваться как вызов, но их сочетание 
создает сложности в определении их влияния на благополучие об-
учающихся и заставляет в большей степени рассматривать их как 
трудную жизненную ситуацию, несущую угрозу или потери. 

Способ переживания таких ситуаций во многом зависит 
от факторов, определяющих индивидуальные различия в оценке 
собственного субъективного благополучия, — внешних обстоя-
тельств, факторов, связанных с устойчивым складом личности или 
собственными усилиями человека [Sheldon et al., 2019]. От этих 
же факторов могут зависеть практики самопомощи в трудных 
жизненных ситуациях в периоде «становящейся взрослости». Под 
практиками самопомощи мы понимаем действия, мысли или эмо-
циональные состояния человека, позволяющие ему справляться 
со стрессом и поддерживать психологическое здоровье.

Практики самопомощи в трудных жизненных 
ситуациях в периоде «становящейся  
взрослости» в условиях пандемии COVID-2019
Исследования последствий COVID-19 для молодых людей и ис-
пользования практик самопомощи в периоде «становящейся 
взрослости» в разных странах достаточно неоднозначны. Авторы 
отмечают, что молодые люди, которые уже испытывали стресс 
до пандемии, были подвержены большему стрессу во время изо-
ляции в основном из-за социальных факторов [Kalisch et al., 2017]. 
Учитывая многие изменения, с которыми сталкиваются молодые 
люди в периоде «становящейся взрослости», и дополнительные 
проблемы, связанные с пандемией COVID-19, поддерживающие 
отношения с близкими людьми и социальная поддержка могут 
иметь большое значение. 
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Социальную поддержку можно определить как «эмоциональную, 
информационную или практическую помощь от значимых других» 
[Prati, Pietrantoni, 2009]. Ощущение близости и социальной поддерж-
ки связано с высоким уровнем субъективного благополучия [Arnett, 
2014; Rueger et al., 2016]. Кроме того, социальная поддержка не толь-
ко напрямую коррелирует с благополучием, но и влияет на уровень 
удовлетворенности жизнью [Lopez-Zafra et al., 2019].

В лонгитюдном исследовании И. ван ден Берг и ее коллег, по-
священном психологическому здоровью молодых людей в пери-
оде «становящейся взрослости», было показано, что пандемия 
не всегда приводила к ухудшению психологического здоровья, а 
в большей степени зависела от психологических проблем до пан-
демии COVID-19 и источника поддержки — отцовской и материн-
ской поддержки или поддержки друзей [van den Berg et al., 2021].

Однако в недавнем исследовании, проведенном Е. Шкоди и ее 
коллегами, были показаны противоречивые результаты о влия-
нии социальной поддержки на стресс, связанный с COVID-19. 
У студентов колледжей, которые беспокоились о последствиях 
COVID-19, не было меньше симптомов стрессового и депрессив-
ного расстройства, когда они получали социальную или эмоцио-
нальную поддержку [Szkody et al., 2020]. Ограниченность каналов 
получения социальной поддержки делает пандемию COVID-19 
уникальной по сравнению с другими кризисами и могут вызывать 
фрустрацию и разочарование [Marroquin, 2020]. 

Результаты некоторых исследований свидетельствуют о том, 
что наиболее эффективными практиками самопомощи для со-
владания со стрессом во время пандемии у студентов колледжей 
были занятия хобби, получение новых знаний, времяпрепрово-
ждение с семьей, обсуждение проблем и позитивные разговоры 
с самим собой [Bhattacharya et al., 2022], а социальная интеграция, 
наличие романтического партнера и самоэффективность действу-
ют как превентивные факторы [Preetz et al., 2021].

Таким образом, данные об используемых практиках самопо-
мощи достаточно противоречивы. Цель нашего исследования со-
стояла в изучении практик самопомощи обучающихся в условиях 
пандемии COVID-19 и их связи с субъективным благополучием 
личности в период «становящейся взрослости».

Метод
Выборка
Выборка исследования состояла из 279 респондентов, 78 муж-

чин и 201 женщина, в возрасте от 16 до 29 лет (M=21,6; SD=3,45). 
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Респондентами являлись обучающиеся четырех ступеней об-
разования — колледж, бакалавриат, магистратура и аспиран-
тура. Большинство принимавших участие респондентов было 
из России — 177 человек, оставшаяся часть выборки была состав-
лена из студентов международного колледжа, представляющих 
47 стран. Студенты, вошедшие в выборку нашего исследования, 
были уравнены по условиям обучения, проходя обучение в высо-
коконкурентной среде в международных и престижных колледже 
и университетах.

Процедура
Респондентам через официальную рассылку от учебного за-

ведения были направлены методики исследования, иностранным 
участникам — на английском языке, респондентам из России — 
на русском. Исследование проводилось через платформу «1ka.
si». Участие в исследовании было анонимным и конфиденци-
альным, респонденты заполняли информированное согласие. 
Материальное вознаграждение респондентам не предоставлялось, 
однако была возможность получения обратной связи с краткими 
рекомендациями.

Исследование проводилось во время пандемии COVID-19. 
Студенты международного колледжа участвовали в исследовании 
с мая по ноябрь 2020 года, российские респонденты — с февраля 
по август 2021 года.

Методики
В исследовании для сбора данных была использована краткая 

версия опросника «Спектр психического здоровья», в оригинале 
«Mental Health Continuum (MHC)» в адаптации Е.Н. Осина [Осин 
и др., 2020]. 

Опросник включает 14 утверждений, сгруппированных в три 
шкалы: эмоциональное гедонистическое благополучие (MHC — 
Emotional Well-Being), социальное эвдемоническое благополучие 
(MHC — Social Well-Being) и психологическое эвдемоническое 
благополучие (MHC — Psychological Well-Being). В нашем ис-
следовании α Кронбаха методики составила 0,94. Респондентам 
была дана следующая инструкция: «Пожалуйста, для каждого 
утверждения выберите ответ, который наилучшим образом отра-
жает Ваши ощущения и чувства в период пандемии COVID-19».

Для изучения практик самопомощи в трудных жизненных си-
туациях респондентам предлагалось ответить на открытый во-
прос: «Кто или что Вам помогало преодолевать трудные ситуации 
в процессе обучения в период пандемии COVID-19?».

Для проверки выдвинутых в исследовании гипотез получен-
ные результаты были проанализированы статистически с помо-
щью SPSS Statistics 26.0. 
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Результаты и их обсуждение
Результат анализа нормальности распределения значений по «Спек- 

тру психического здоровья» представлены на рис. 1 и в табл. 1. 
Распределение значений было приближено к нормальному. 

Таблица 1. Проверка данных на нормальность распределе-
ния по «Спектру психического здоровья»

Критерий Колмогорова–Смирнова
Статистика DF Уровень значимости

Спектр психического 
здоровья 0,044 279 0,200

Критерий Шапиро–Уилка
Статистика DF Уровень значимости

Спектр психического 
здоровья 0,992 279 0,129

Для достижения поставленной цели был выбран путь срав-
нения расходящихся паттернов в практиках самопомощи в груп-
пах с высоким и низким уровнем субъективного благополучия. 
Выборка была проранжирована по показателям шкалы, и для 

Рис. 1. Распределение значений по «Спектру психического здоровья» в выборке
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анализа были выбраны верхний и нижний квартили. Описания 
групп представлены в табл. 2, 3. 

Проведенный анализ показал следующие границы значений 
в группах с высоким и низким уровнем переживания субъектив-
ного благополучия (табл. 4): 

первый квартиль (71 чел.) — низкие значения переживания 
субъективного благополучия: 14–44 балла;

четвертый квартиль (72 чел.) — высокие значения пережива-
ния субъективного благополучия: 63–84 балла.

Таблица 2. Основные характеристики выборки исследования

Возраст Соотношение по полу

Сред
нее 
зна

чение

95%-й 
доверительный 

интервал Медиа
на

Мужчины Женщины

Нижняя 
граница

Верхняя 
граница

Коли
чество % Коли

чество %

Пер
вый 
квар
тиль

21,63 20,9 22,37 22 13 40,6 58 52,3

Четвер
тый 
квар
тиль

20,82 20,01 21,63 21,5 19 59,4 53 47,7

Таблица 3. Описательная статистика значений «Спектра 
психического здоровья» в исследуемых группах

Среднее значение

95%-й доверительный 
интервал

Медиана
Нижняя 
граница

Верхняя 
граница

Первый 
квартиль 34,34 (STD=6,97) 32,73 35,98 36

Четвертый 
квартиль 70,97 (STD=6,61) 69,45 72,5 70

Таблица 4. Распределение значений по процентилям по 
«Спектру психического здоровья»

5 10 25 50 75 90
Взвешенные 
значения 27,00 33,00 44,00 54,00 63,00 72,00

Tukey's 
Hinges 44,00 54,00 63,00



159

Человек. 2023. Т. 34, № 4

М.Р. Хачатуро-
ва, В.Г. Ерофеева, 
В.А. Бардадымов
Практики са-
мопомощи 
обучающихся 
в периоде «ста-
новящейся 
взрослости» 
в условиях пан-
демии COVID-19 
и их связь 
с субъективным 
благополучием

Для проверки сопоставимости получившихся групп было 
проверено распределение возраста и страны происхождения. 
Результаты представлены в табл. 1 и на рис. 2. 

Анализ значимости различий между группами не показал ста-
тистически значимых различий по возрасту (критерий Манна–
Уитни = 2170,5; Z = -1,57; p<0,116) и полу (χ2 = 1,343; p<0,246). 
Анализ распределения по странам также показал соотносимые 
пропорции в группах испытуемых из России и других стран. 
Таким образом, получившиеся группы являются сопоставимы-
ми и значения по «Спектру психического здоровья» не зависят 
ни от возраста, ни пола, ни от страны проживания. 

На следующем этапе исследования проводился качественный 
индуктивный или конвенциональный контент-анализ [Mayring, 
2019; Hsieh et al., 2005]. Такой вариант анализа был выбран, по-
тому что коды и категории извлекались из ответов респондентов. 
На первом этапе проводилась машинная обработка текста, в ре-
зультате которой было сформировано семантическое ядро. Далее 
коды были сгруппированы в категории, после чего рассчитыва-
лась представленность кодов и категорий в семантическом ядре. 

На втором этапе кодировщик вручную кодировал текст, после 
чего полученные результаты сравнивались с результатами машинной 
обработки текста. Коды и категории пересматривались и уточнялись. 
На последнем этапе проводилась процедура триангуляции с целью 
повышения надежности результатов исследования [Marks et al., 2004]. 
Еще один участник команды оценивал, отражают ли смысл ответов 
респондентов полученные коды и категории. Участники команды 
обсуждали спорные моменты до достижения согласия между всеми. 

Рис. 2. Распределение возраста респондентов, вошедших в первый и четвертый 
квартили, по уровню субъективного благополучия
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На этапе анализа выделились темы, отражающие контекст пе-
риода «становящейся взрослости». В результате было выделено 
шесть категорий практик самопомощи: «практики самоподдерж-
ки и опора на себя»; «социальная поддержка»: «значимые “другие” 
и люди, находящиеся в такой же ситуации»; «институциональная 
поддержка: педагоги и менторы»; «психологическая помощь: пси-
хотерапевты и службы»; «контекстно обусловленные и ситуатив-
ные факторы» и «отсутствие потребности в получении помощи». 

Менее благополучные обучающиеся использовали в целом 
меньше слов при описании практик — 408, в то время как опыт 
совладания более благополучных описывался как более насыщен-
ный — 688. Более благополучные респонденты упоминали в сво-
их ответах несколько групп практик, в то время как менее благо-
получные ограничивались одной или двумя категориями.

В качестве личностных практик респонденты называли свои 
сильные стороны, способности, склонность к рефлексии, переоцен-
ку случившегося, ведение дневника и взросление. В качестве со-
циальных практик выступали «значимые» другие — семья, друзья, 
романтические партнеры и партнерши, а также люди, которые пере-
живают похожий опыт, — коллеги, одногруппники. Хотя поддерж-
ка преподавателей и менторов относится к социальным практикам, 
мы выделили ее в отдельную группу, так как считаем, что в период 
обучения у многих молодых людей появляется возможность полу-
чить поддержку с помощью социальных институтов. Учителя и на-
ставники выполняют не только формальную функцию, но и помо-
гают студентам справляться с трудными жизненными ситуациями. 

Несмотря на набирающую популярность профессиональную 
психологическую помощь, была обнаружена низкая частотность 
категории «Психологическая помощь: психотерапевты и службы». 
Также низкой частотностью обладает категория «Контекстно обу-
словленные и ситуативные факторы». 

Для подсчета различий по частотам использовался критерий 
хи-квадрат. Результаты представлены в табл. 5.

Таблица 5. Выделенные категории с указанием частот 
в группах обучающихся с высоким и низким уровнем субъек-
тивного благополучия

Менее благополучные 
(квартиль 1)

Более благополучные 
(квартиль 4) Сумма

Личностные 
ресурсы: практики 
самоподдержки и 
опора на себя

32 34 66
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Менее благополучные 
(квартиль 1)

Более благополучные 
(квартиль 4) Сумма

Социальная 
поддержка: 
значимые 
«другие» и люди, 
имеющие похожие 
переживания

38 43 81

Институциональная 
поддержка: педагоги 
и менторы

8 22 30

Психологическая 
помощь: 
психотерапевты и 
службы

5 7 12

Контекстно 
обусловленные 
и ситуативные 
факторы

12 17 29

Отсутствие 
потребности 
в получении помощи

4 2 6

Сумма 99 125 224

Значение χ2=5,85, df = 5, однако различия между группами 
не являются статистически значимыми. Единственной категори-
ей, частотность которой значительно преобладает у более бла-
гополучных респондентов, является «Институциональная под-
держка: педагоги и менторы». Данный результат показывает, что 
взаимодействие между преподавателями и студентами в период 
обучения может рассматриваться как один из значимых защитных 
факторов, позволяющих студентам справляться с трудностями.

Полученный результат подтверждается рядом исследований, 
что в период учебы в вузе происходит переход от психологической 
безопасности, сформированной на основе коллективного преодо-
ления трудностей, к автономному и индивидуальному принятию 
решений [Аракелов и др., 2008]. В то же время студенты вынужде-
ны постоянно устанавливать новые социальные контакты, чтобы 
справляться с интенсивными нагрузками, связанными с обучени-
ем [Матюшкина, 2016]. Подобные расхождения между автоном-
ностью и растущим числом социальных контактов и может приво-
дить к важности институциональной поддержки, которая позволя-
ет снизить ощущение потери контроля. При этом важно отметить, 
что уровень субъективного благополучия не уменьшается из-за 

Окончание табл. 5
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перехода в онлайн-взаимодействие, если установленные соци-
альные отношения были изначально доверительными и тесными 
[Priestley et al., 2022].

Если говорить об общем выводе, то отсутствие статистически 
значимых различий может объясняться неиспользованием уточня-
ющих вопросов на разведение понятий «практика самопомощи» 
и «устойчивость». Практика самопомощи помогает справиться 
с негативной ситуацией, в то время как устойчивость позволяет 
повысить уровень благополучия и защититься от неблагоприят-
ных последствий [Rosen et al., 2010]. Вероятно, что в нашем иссле-
довании респонденты имеют в виду практики самопомощи, кото-
рые они использовали, чтобы справиться с трудностями во время 
обучения, в то время как для благополучия больший вклад имеет 
устойчивость [Harms et al., 2018].

Кроме того, уровень благополучия не является стабильным 
в течение жизни и может меняться под влиянием разных событий 
[Diener et al., 2006]. В нашем исследовании был всего один замер, 
и мы не знаем, какой уровень благополучия был у респондентов 
в период трудностей. Еще одно объяснение состоит в том, что эти 
практики самопомощи могут иметь ситуативный эффект, позволя-
ющий справляться с острыми состояниями, например с пандеми-
ей COVID-19, но не увеличивать уровень благополучия. 

Также стоит отдельно упомянуть выделенную по результатам 
исследования категорию «Отсутствие потребности в получении 
помощи». По мнению некоторых авторов, стратегии вторичного 
контроля могут быть более эффективными в неконтролируемой 
ситуации. Глобальные масштабы распространения COVID-19 мо-
гут способствовать формированию у молодых людей в периоде 
«становящейся взрослости» чувства неспособности изменить си-
туацию и неконтролируемости событий, что приводит к использо-
ванию вторичных стратегий контроля, таких как отвлечение вни-
мания. Использование стратегий дистанцирования от проблемы 
может выполнять функцию защиты от эмоционального стресса, 
связанного с пандемией [Witt et al., 2020].

Кроме того, одной из особенностей периода «становящейся 
взрослости» студентов может быть противоречие развития, свя-
занное с ожиданием взрослости: обладая всей совокупностью воз-
можностей и прав быть взрослым, студенты часто не могут реф-
лексивно осмыслить и осуществить свое подлинное Я, что так-
же может вести к снижению уровня благополучия [Клементьева, 
2020]. В то же время интерес к собственной личности может 
приводить к развитию внутреннего монолога как способа пере-
осмыслить случившееся. Когнитивная переоценка случившегося, 
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о которой писали респонденты, является эффективной практикой 
самопомощи [Cutuli, 2014]. 

Вместе с тем, мы предполагаем, что респонденты могут ис-
пользовать невербализированные мелкие практики самопомощи, 
давая ответы «никто не помогал» или «самостоятельно», не кон-
кретизируя, какие именно практики были применены, что, соглас-
но исследованиям, также позволяет поддерживать высокий уро-
вень психологического функционирования [Schueller et al., 2014]. 

Несмотря на популярность психотерапии, информанты все 
еще не так часто обращаются за помощью к специалистам по-
могающих профессий. Мы полагаем, что на этот аспект следу-
ет обратить особое внимание работникам сферы образования. 
Необходимо выяснить, есть ли у учащихся запрос на психологи-
ческую помощь. Вероятно, низкая степень обращаемости может 
объясняться ограничениями в оказании психологической помощи 
и высокой стоимостью предоставляемых услуг. 

Ограничения исследования
Представленное исследование содержит в себе несколько ограни-
чений. Во-первых, для измерения уровня благополучия исполь-
зовалась самоотчетная методика. Таким образом, в полученных 
данных может присутствовать систематическая ошибка измере-
ния, а также возможны социально желательные ответы. Данные 
качественных методов, например интервью, помогут усилить сде-
ланные выводы.

Во-вторых, выборка исследования состояла преимуществен-
но из женщин. Сбалансированный состав выборки, включающий 
достаточное количество респондентов мужского и женского пола, 
поможет обогатить результаты исследования с точки зрения ген-
дерных различий. Кроме того, выборка исследования состояла 
из обучающихся престижных учебных заведений с высоким уров-
нем селективности, что могло сказаться на переживаемых труд-
ных жизненных ситуациях.

Наконец мы не можем отделить влияние разных событий 
на уровень благополучия, поэтому на полученный результат мог-
ли повлиять и другие жизненные трудности, происходящие в лич-
ной жизни респондентов.

* * *

Полученные результаты позволяют нам сделать следующие выводы.
В результате исследования было выделено шесть практик 

самопомощи обучающихся в условиях пандемии COVID-19: 
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«практики самоподдержки и опора на себя»; «социальная под-
держка: “значимые” другие и люди, находящиеся в такой же си-
туации»; «институциональная поддержка: педагоги и менторы»; 
«психологическая помощь: психотерапевты и службы»; «кон-
текстно обусловленные и ситуативные факторы» и «отсутствие 
потребности в получении помощи». 

Различия между группами респондентов с высоким и низким 
уровнем субъективного благополучия не являются статистически 
значимыми. Единственной категорией, частотность которой зна-
чительно преобладает у более благополучных, является «институ-
циональная поддержка: педагоги и менторы». 

Менее благополучные обучающиеся использовали в целом мень-
ше слов при описании практик самопомощи, в то время как опыт 
совладания благополучных описывался как более насыщенный.

Полученные результаты могут иметь большое значение для 
академической сферы. Результаты исследования могут быть ис-
пользованы в тренингах и программах по повышению уровня 
субъективного благополучия обучающихся и разработке программ 
поддержки в совладании с трудностями, возникающими в ходе об-
учения. Представленный комплекс методик можно использовать 
в рамках психологической службы для мониторинга благополу-
чия обучающихся на всех ступенях образования, развития прак-
тик самопомощи и повышении рефлексивности. 
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Abstract. This study aims to investigate the self-help practices of students 
in the context of the COVID-19 pandemic and their relation to a personality’s 
subjective well-being during the period of “emerging adulthood”. 
The relevance of the research is determined by high psychical, intellectual, 
and psycho-emotional loads, especially in the context of COVID-19 pandemic, 
which makes special demands on resources to cope with them. The sample 
of the study consists of college students, undergraduate students, master’s 
degree and PhD students. We tested the hypothesis that self-help practices 
in difficult real-life situations is depending on the subjective well-being 
level. The study respondents are aged 16–29 (M = 21, SD = 3.45), 201 are 
female and 78 are male. We use “Mental Health Continuum” and an 
open question about preferred self-help practices. The study identified 
six categories of practices: Self-support practices and self-reliance; Social 
support: “significant” others and people in the same situation; Institutional 
support: teachers and mentors; Psychological assistance: psychotherapists 
and services; Contextual and situational factors and No need for help. 
At the same time, the differences between the groups of high and low 
subjective well-being levels are not statistically significant. The only cate
gory, the frequency of which significantly predominates among the more 
prosperous, is “Institutional support: teachers and mentors”. The research 
results can be used in training programs to improve the level of subjective 
well-being of students and support programs in coping with difficulties.
Keywords: subjective well-being, stress, difficult real-life situations, self-help 
practices, emerging adulthood, students, COVID-19 pandemic.
For citation: Khachaturova M.R., Yerofeeva V.G., Bardadymov V.A. The Self-
help Practices of Students during the Period of “Emerging Adulthood” in 
the Context of the COVID-19 Pandemic and their Relation to a Personality’s 
Subjective Well-being // Chelovek. 2023. Vol. 34, N 4. P. 149–169. DOI: 
10.31857/S023620070027358-0
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Аннотация. Статья посвящена моральному стрессу, который понимается как совокупность 
эмоциональных реакций на вызовы, угрожающие целостности системы нравственных норм 
и ценностей, а также как состояние, возникающее в результате такого воздействия. Инди-
видуальные измерения морального стресса раскрываются в обзоре концептов морального 
дистресса и моральной травмы. На примере «моральной эластичности» проанализированы 
подходы к преодолению морального стресса, которые предполагают изменение отношения 
субъекта к факторам стресса. Показано, что эти подходы выступают закономерными прояв-
лениями терапевтического поворота в культуре. Отмечается усиление влияния стрессовых 
факторов на жизнь общества. Если в прошлом проявления морального стресса были чрез-
вычайными и персонифицированными, то в современности они приобретают привычный 
характер и коллективное измерение. Причина этого — увеличивающийся разрыв между 
разнонаправленными системами ценностей, в центре одной из которых находится достиже-
ние индивидуального благополучия, а второй — эффективное регулирование социального 
целого. С одной стороны, увеличение этого разрыва связано с расширением пространства 
индивидуальной свободы, с другой — с чрезвычайными условиями борьбы с терроризмом, 
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пандемией и т.д., практика регуляции которых требует ограничения личных прав. Просле-
живается несколько коллективных стратегий избавления от морального стресса. Стратегии 
приспособления обозначены как морализация и интеллектуализация. Третья стратегия, 
предполагающая отстаивание индивидуального благополучия, выражена в виде явлений, 
ассоциируемых с «новой этикой». Делается вывод, что для преодоления морального стрес-
са необходима рациональная стратегия отстаивания убеждений, направленная не только 
на внутренние, но и на структурные изменения. Для этого предлагается дополнить психоло-
гическую трактовку индивидуального морального стресса широкими междисциплинарными 
обобщениям по поводу его социальных причин и коллективных проявлений.

Ключевые слова: моральный стресс, моральный дистресс, моральная травма, моральная эла-
стичность, терапевтический поворот, коллективная травма, социальный стресс, новая этика.
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ного стресса // Человек. 2023. Т. 34, № 4. С. 170–180. DOI: 10.31857/S023620070027359-1

Моральный стресс можно определить как совокупность эмоциональных 
реакций на вызовы, испытывающие на прочность систему нравствен-
ных норм и ценностей, а также как состояние, представляющее собой 

результат такого воздействия. Как правило, моральный стресс сопровождается 
соответствующими нравственными чувствами (стыда, вина, гнева), а результа-
том его воздействия является нарушение целостности нравственного сознания. 

Применительно к предмету исследования мораль (нравственность) понима-
ется в самом общем плане как система норм и ценностей, которая «утверждает 
ценность блага другого человека, других людей, социума» [Апресян, 2014: 80]. 
Соответственно, моральный стресс возникает в тех случаях, когда исполнение 
долга по отношению к другим (в силу требований политической целесообразно-
сти, экономической эффективности и т.д.) оказывается невозможным. 

Вопросы причин и последствий морального стресса в современных гума-
нитарных науках концептуализированы в различных понятиях. Наиболее под-
робная их разработка представлена в концепциях морального дистресса (moral 
distress) и моральной травмы (moral injury). 

Обзор исследований, посвященных этим проявлениям морального стресса 
на индивидуальном уровне, а также способам их преодоления, составляет за-
дачу первой части статьи. Задачей второй ее части является анализ морального 
стресса в контексте сопутствующих явлений современной культуры («терапевти-
ческий поворот», «новая этика»), а также с учетом тенденций, выводящих стресс 
на коллективный уровень. Соответственно, общей целью исследования являет-
ся раскрытие как индивидуальных, так и коллективных измерений морального 
стресса в условиях современного общества.

Моральный дистресс
Понятие морального дистресса было предложено в середине 1980-х годов в рабо-
тах философа Эндрю Джеймтона, посвященных этическим проблемам практики 
ухода за больными. Такое состояние, по мнению Джеймтона, возникает в морально 
значимых ситуациях, когда субъект знает, что он должен делать, но не имеет воз-
можности совершать правильные поступки из-за внешних лимитирующих факто-
ров. В качестве таковых могут выступать корпоративные правила, ограничивающие 
автономию; широко распространенные неморальные практики, воспринимаемые 
в качестве нормы; отсутствие административной поддержки и ограниченность 
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должностных полномочий; недостаток необходимых для решения проблемы ресур-
сов (человеческих, материальных, временных, образовательных) и т.д.

Джеймтон определяет специфику морального дистресса, сравнивая его с мо-
ральной неуверенностью и моральной дилеммой. В первом случае моральная про-
блема и/или правильные действия по ее решению четко не определены, во втором 
проблема определена, но неизвестно, какие именно действия следует предпринять. 
Наконец в случае морального дистресса четко определены и проблема, и действия, 
но сама возможность действовать оказывается заблокированной [Jameton, 1984].

Моральный дистресс развивается в тех случаях, когда субъект осознает, что 
в попытке выполнить свой моральный долг перед пациентом он потерпел неу-
дачу. Фрустрация проявляется в переживаниях бессилия, беспомощности, бес-
покойства, тревоги, раздражения, недовольства, на фоне которых формируются 
и усугубляются нравственные чувства вины, страха, негодования. С последстви-
ями морального дистресса ассоциируется широкий спектр негативных явлений, 
в списках которых обычно фигурируют посттравматический синдром, эмоцио
нальное выгорание, неспособность поддерживать долгосрочные отношения, 
суицидальные настроения [Frezza, 2021: 23]. 

Джеймтон различает инициальный и реактивный моральный дистресс. В пер-
вом случае чувство недовольства возникает в ситуации столкновения с внешни-
ми препятствиями, блокирующими действия. Реактивный дистресс возникает 
из-за отсутствия реальных действий по преодолению этих препятствий. В не-
которых работах последний обозначается как моральный осадок (moral residue) 
[Webster, 2000: 218]. 

Моральный дистресс также можно типологизировать в зависимости от харак-
тера действия (или бездействия) субъекта: в одном случае стресс является след-
ствием аморальных поступков самого субъекта, а в другом субъект является свиде-
телем таких поступков со стороны других, но не может ничего предпринять, чтобы 
остановить их. Как правило, характер дистресса отражается на эмоциональном 
фоне: в инициальном дистрессе или в случае, когда субъект является свидетелем 
действий других, на чувство вины накладывается чувство негодования.

Понятие морального дистресса, первоначально возникшее для описания 
специфического опыта, связанного с уходом за больными, со временем вышло 
за первоначальные границы и было распространено и на лечебное дело, фарма-
кологию, психологию, социальную работу, преподавание и другие формы про-
фессиональной деятельности, в которых этические соображения играют важную, 
иногда конституирующую роль [Jones-Bonofiglio, 2020: 8].

Моральная травма
Другая сторона морального стресса, то есть психическое состояние, возникающее 
в результате воздействия негативных факторов, изучается под названием мораль-
ной травмы. Этот термин был предложен в 1994 году американским психиатром 
Джонатаном Шаем на основе анализа интервью с ветеранами военных действий 
и обобщения описаний их состояний. В книге «Ахилл во Вьетнаме» он пишет, что 
«моральная травма является неотъемлемой частью любой боевой травмы, которая 
приводит к пожизненным психологическим проблемам. Ветераны после возвра-
щения к гражданской жизни обычно могут оправиться от ужаса, страха и тоски 
лишь в том случае, если “то, что правильно” не было попрано» [Shay, 1994: 20].

Моральная травма — это нарушение целостности нравственного сознания, 
возникшее ввиду «совершения, неспособности предотвратить, наблюдения или 
выявления действий, которые противоречат глубоко укоренившимся моральным 
убеждениям и ожиданиям» [Litz, 2009: 697]. Такие действия могут включать 
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в себя, например, преступные или несправедливые приказы командования, 
убийство солдат противника или гражданского населения, неспособность пре-
дотвратить гибель сослуживцев. 

Шай определяет три основных условия возникновения моральной травмы. Во-
первых, совершается действие, которое воспринимается как предательство того, 
что субъект считает правильным. Во-вторых, это действие совершается по приказу 
и с ведома представителей легитимной власти (например, в случае вооруженного 
конфликта — военного командования). В-третьих, у ситуации имеются серьезные 
морально значимые последствия [Shay, 2014]. Если травма связана с несправедли-
выми приказами, с действиями, которые воспринимаются как предательство ин-
тересов обычных людей (сослуживцев, союзников, народа), она сопровождается 
чувствами гнева, негодования, направленными на представителей власти. Если 
она связана с выполнением аморальных действий самим субъектом или его амо-
ральным бездействием, к этому примешиваются чувства вины и стыда.

Одной из важных предпосылок возникновения моральной травмы, по мнению 
Шая, является сужение временного и морального горизонтов в экстремальной 
ситуации военных действий. Требования выполнения боевых задач и стремление 
остаться при этом в живых заставляют солдат отбросить все планы на будущее 
и абстрагироваться от соображений, прямо не связанных с практическим дости-
жением текущих целей [Shay, 1994: 23]. Нередко и после боя солдат продолжает 
пребывать в состоянии морального оцепенения, поскольку выход из него требует 
трезвой оценки своих действий и принятия на себя груза ответственности за них.

Боевые действия — это типичная ситуация, которая провоцирует моральные 
травмы уже в силу того, что разрыв между моралистическими декларациями и тре-
бованиями целесообразности, оправдывающей средства, здесь наиболее широк. 
Американское общество особенно четко осознало это во время вьетнамской кам-
пании. Ветеран этой войны Тим О’Брайен в книге «Что они несли с собой» пишет: 
«Настоящая история о войне никогда не бывает моральной. Она не предписывает, 
не формирует добродетель, не предлагает образцов должного человечного поведе-
ния, не удерживает человека от поступков, которые обычно совершаются в этих ус-
ловиях. Если такая история кажется вам моральной, не верьте ей» [O’Brien, 1990: 73].

Однако деятельность, травмирующая нравственное сознание индивида, 
не исчерпывается событиями на театре военных действий. После книги Шая 
объектами исследования становились не только ветераны войн, но и предста-
вители других профессий, вынужденные совершать или терпеть действия, про-
тиворечащие их моральным убеждениям: полицейские, медицинские работники 
и т.д. [Griffin, 2019: 350]. Хотя сами ситуации, с которым сталкиваются, к при-
меру, врачи могут выглядеть не таким драматичными, как проблемы, возникаю-
щие перед солдатами, последствия моральных травм первых оказываются для 
их нравственного сознания не менее разрушительными. Если негативное влия
ние войны на сознание очевидно и лечение душевных травм солдата сегодня 
воспринимается как норма, то результатом обращения врача за такой помощью 
может стать стигматизация и потеря работы [Frezza, 2021: 23]. В итоге для врача 
моральная травма может оказаться более серьезной проблемой, чем для ветерана.

Преодоление морального стресса
Моральный дистресс и моральная травма — это тесно связанные друг с другом 
понятия, различия между которыми обусловлены спецификой и задачами перво-
начальных исследований. Первое возникло для описания дезадаптационной реак-
ции на каждодневные проблемы, с которыми сталкиваются профессионалы, уха-
живающие за больными, второе — для обозначения серьезных психологических 
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сбоев, возникших в экстремальных ситуациях военных действий. Если дистресс 
обычно представляет собой реакцию на кумулятивное воздействие негативных 
факторов, то травма — это результат серьезного потрясения. Их приблизитель-
ными «физическими» аналогами можно считать крайнее истощение организма и 
нанесенное ему повреждение.

Соответственно, моральный дистресс понимается как комплекс негативных 
реакций организма на неблагоприятные факторы, блокирующие возможность 
моральных действий. Его противоположностью можно считать моральный  
эустресс — совокупность реакций, мобилизующих организм и позволяющих 
дать адекватный ответ на моральный вызов.

Моральная травма — это серьезное повреждение нравственного сознания, 
которое нарушает его нормальное функционирование. Его противоположностью 
является состояние целостности нравственного сознания. Если для избавления 
от дистресса нужно ослабить неблагоприятные факторы или изменить отноше-
ние к ним, то избавление от травмы предполагает также возвращение к изначаль-
ной целостности, психотерапевтическое «исцеление».

Несмотря на эти различия, смысловые поля понятий морального дистресса 
и моральной травмы взаимно пересекаются: одно явление предполагает другое, 
и в эмпирических исследованиях, как правило, они изучаются в комплексе [Moral 
distress, 2021]. Соответственно, меры по устранению их последствий также явля-
ются комплексными. В целом, как показывает обзор исследований по проблеме, 
они направлены на изменение отношения субъекта к стрессовым факторам. 

Так, А.Е. Сериков исходит из того, что «в условиях стресса отдельные люди 
могут, хотя это и непросто, научиться не впадать в панику или ярость, излишне 
не тревожиться, не бороться с собой, оставаться спокойным не только внешне, 
но и внутри» [Сериков, 2015: 28]. Соответственно, условием преодоления стрес-
са, по его мнению, является развитие равновесия и самообладания (теоретиче-
ские основания для этого автор находит в этике стоицизма и даосизма). 

В имеющейся литературе описываются разные подходы к преодолению мо-
рального стресса, предполагающие различные варианты психотерапии (коллек-
тивную, когнитивно-поведенческую, терапию сострадания и т.д.), основанные 
на «проведении практик осознанности, обучении персонала методам, способ-
ствующим регулированию эмоций, снижению депрессии и тревоги» [Кадыров, 
2021: 442]. Так, предлагается объяснять дезориентированному человеку, с чем 
именно он сталкивается; формировать сети взаимопомощи, где человек мог бы 
выговориться без риска стигматизации; создавать возможность для получения 
квалифицированных советов у психолога; планировать этапы саморазвития 
с опорой на имеющиеся научные разработки. Эти меры в совокупности должны 
облегчить синдромы и привести жертву моральной травмы и дистресса в состо-
яние целостности и согласия с собой. 

Типична в этом отношении позиция Д.И. Ноздрачева, который фактически 
противопоставляет «реалистический» психотерапевтический подход «идеали-
стическому» этическому. Он пишет: «В ситуации, когда воплощение высоких 
этических стандартов невозможно по не зависящим от специалистов причинам, 
ориентация на них становится дезадаптивной. В таких случаях полезно искать 
реалистичные пути оказать пациенту помощь» [Ноздрачев, 2022: 158]. 

В психологической литературе наблюдается тенденция к обобщению реко-
мендаций подобного рода, результатом чего явилось представление о сочетании 
качеств личности, позволяющих ей наиболее успешно противостоять стрес-
совым состояниям. Эти качества концептуализируются в понятии «моральная 
эластичность» (moral resilience), где эластичность понимается как устойчивость, 
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упругость, возможность быстро вернуться от деформированного состояния 
к нормальному. В наиболее общем смысле это способность объекта «реагиро-
вать на возмущения, предвидеть и поглощать их, сопротивляться им, адаптиро-
ваться к ним и восстанавливаться после них» [Carlson, 2012: 17]. 

Психологическая эластичность, в свою очередь, представляет собой «спо-
собность придавать жизни смысл, даже такой жизни, которая нередко быва-
ет болезненной или абсурдной, мужество жить полноценно, несмотря на боль 
и ощущение бесполезности всех предпринимаемых усилий» [Bartone, 2006: 137]. 
Соответственно, моральная эластичность — это такая психологическая устой-
чивость, которая касается моральных характеристик человеческого опыта, учи-
тывает сложность нравственных отношений и обязанностей и является ответом 
на вызовы морального стресса [Rushton, 2016]. Она предполагает способность 
индивида адаптироваться к стрессу, сопротивляться негативным факторам и опе-
ративно восстанавливать состояние целостности, нарушенное травмирующими 
событиями. Концепция эластичности представляет эталонный подход к преодоле-
нию морального стресса, в который непротиворечиво вписывается большая часть 
конкретных мер, предлагаемых исследователями. В целом эта концепция является 
закономерным проявлением общей тенденции повышения роли индивида, психо-
логии и эмоций в культуре, известной как «терапевтический поворот». 

Моральный стресс в контексте  
«терапевтического поворота»
В фокусе внимания терапевтической культуры — индивид, стремящийся к сво-
ему благу. Понимание блага в философии морали и психотерапии не совпадает. 
Если нормативная этика представляет человеку высокий нравственный идеал, 
задавая его в качестве должного, то психотерапия предлагает человеку ставить 
перед собой реалистичные задачи. Если идеал требует от человека чрезмерных 
усилий, то в тщетных попытках его достижения он все острее будет ощущать свою 
моральную ущербность, а значит, испытывать постоянный моральный стресс. 
Психотерапия, помимо прочего, призвана избавить человека от этой отравляющей 
жизнь вины за невозможность достичь недостижимого. Иными словами, норма-
тивно-этическая задача достижения общего блага в психологии заменяется более 
реалистичной и приземленной задачей достижения личного благополучия.

Стрессы и травмы в терапевтической картине мира особенно значимы, посколь-
ку они являются основными препятствиями на пути к этому благополучию. Их пре-
одоление требует от индивида действий, которые вписываются в стандартную схему 
психотерапевтического лечения: сперва осознание и рационализация причин трав-
матических событий (нередко уходящих корнями в далекое прошлое), изменение от-
ношения к факторам стресса и развитие самообладания, гибкости, стрессоустойчи-
вости как показателей самоактуализации. Все эти действия в разных вариациях опи-
сываются в психологической литературе и популяризируются на многочисленных 
тренингах по управлению стрессом, востребованность которых постоянно растет.

По поводу предлагаемых мер можно сформулировать несколько критических 
замечаний. Они в конечном счете сводятся к критике терапевтической культуры 
с этических (прежде всего коммунитарных) и политических (преимущественно 
неомарксистских) позиций.

Терапевтический подход приравнивает благо к индивидуальному благопо-
лучию, что маркирует рождение эмотивистского Я, для которого моральным 
является лишь то, что совпадает с его субъективными желаниями (развернутая 
критика этого подхода предложена А. Макинтайром [Макинтайр, 2000]). В итоге 
вместо общего блага возникает многообразие его субъективных трактовок.
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В отсутствие представлений об объективном благе онтологическое первенство 
приобретает зло как агрессия, нарушение личной автономии, дискриминация мень-
шинств. «Добро устанавливается относительно Зла, а не наоборот» [Бадью, 2006: 22].

Признание травм предполагает определенные преференции и компенсации 
в адрес жертв. Это порождает «обратную дискриминацию», нарушающую ра-
венство возможностей и, по мнению некоторых исследователей, подрывающую 
социальную справедливость.

Нравственные чувства (вина, стыд, гнев) превращаются из нормы в диагноз 
или форму наказания. В результате субъект борется с собственной совестью, 
которая, будучи источником морального стресса, воспринимается как нечто 
отчужденное от человека. В свою очередь, моральную эластичность, гибкость, 
пропагандируемые в качестве цели терапии сложно дифференцировать от бес-
принципности и равнодушия по отношению к моральным страданиям других.

Моральный стресс рассматривается как личностная проблема, для преодоления 
которой не нужно совершать коллективных действий и изменять несправедливое об-
щество: субъекту достаточно «работать над собой», переосмысливая отношение к со-
бытиям. Герберт Маркузе выразил свое отрицательное отношение к этому подходу 
так: «Психоаналитическая терапия пытается вылечить индивида с тем, чтобы он мог 
продолжать функционировать как часть больной цивилизации» [Маркузе, 1995: 257].

Таким образом, индивидуалистический подход к преодолению морального 
стресса, представленный в терапевтической культуре, вызывает закономерные 
вопросы. Их критический пафос можно ослабить, если не противопоставлять 
психотерапевтическую помощь мерам, направленным на изменение социальных 
условий, по принципу «или–или». Как представляется, они вполне совместимы 
друг другом, и рассмотрение стресса и мер его преодоления на индивидуальном 
уровне может быть дополнено анализом проблемы на коллективном уровне. 

Коллективное измерение морального стресса
Теория морального стресса — динамично развивающаяся область исследований, ох-
ватывающая все большее количество дисциплин и объектов. Если на первых этапах 
исследования проходили преимущественно в области психотерапии и отчасти про-
фессиональной этики, то затем они были рассмотрены применительно к психологии, 
социальной работе, религиоведению и т.д. Сегодня наблюдается тенденция к обоб-
щению накопленных эмпирических данных на междисциплинарном уровне. 

Постоянно расширяется и круг изучаемых лиц. Изначально исследования 
были направлены на анализ реакций на моральный стресс специалистов по ухо-
ду за больными и ветеранов, но позже распространились и на других професси-
оналов в самых разных областях деятельности.

Наконец ряд событий начала XXI века привел к повышению числа мораль-
ных стрессов и травм. Во время пандемии COVID-19 количество научных работ, 
посвященных моральному стрессу, лавинообразно увеличилось. В этот период 
появились и отечественные исследования морального дистресса и моральной 
травмы [Кадыров, 2021; Ноздрачев, 2022].

Конечно, сам факт того, что моральный стресс активно изучается в последние 
годы, еще не является доказательством того, что он представляет принципиально 
новую проблему. Так, для объяснения проблематики моральной травмы и мо-
рального дистресса активно используются исторические параллели. Дж. Шай, 
например, разработал свою концепцию на основе анализа «Илиады». Шай усма-
тривает множество параллелей между гневом Ахилла, вызванным действиями 
полководца, и чувствами ветеранов, потерявших друзей или вынужденных со-
вершать аморальные действия, выполняя некомпетентные или явно преступные, 
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по их мнению, приказы командования. Столкновение индивидуальных убежде-
ний и государственных (или корпоративных) требований, которое лежит в осно-
вании морального дистресса, также не является новой проблемой: в явном виде 
она была поставлена еще в «Антигоне» Софокла [Гегель, 1978: 267]. 

Тем не менее, сравнивая предшествующее и современное состояние феноме-
на морального стресса, можно обнаружить и значимые различия, свидетельству-
ющие о появлении качественно новых измерений проблемы.

Гнев Ахилла был вызван принижением его достоинства. Поскольку в эпосе 
Гомера достоинство измеряется боевыми заслугами, менее заслуженные воины 
в той же ситуации не были бы задеты действиями Агамемнона. Сегодня, когда 
все люди признаются от рождения равными в своем достоинстве, ограничение 
прав касается всех без исключения. Соответственно, реакция на такое ограниче-
ние приобретает коллективный характер.

Антигона как выдающийся человек в чрезвычайных обстоятельствах — 
классический протагонист трагедии. Современные жертвы морального дистрес-
са похожи, скорее, на героев производственного романа. Столкновение личных 
убеждений и требований государства потеряло накал и пафос. Моральный дис-
тресс вызван уже не «конфликтом высших нравственных сил» (как у Гегеля), 
а кумулятивным эффектом от каждодневных, привычных действий «маленьких 
людей», творящих «банальное зло».

Таким образом, те реакции гнева и вины, которые для героев Гомера и Эсхила 
были глубоко личностными и чрезвычайными, в современности приобрели 
коллективный и повторяющийся характер. Моральный стресс сегодня — это 
не столько исключение, сколько новая нормальность, трансформирующая сферу 
социальных взаимодействий и подспудно разрушающая моральную ткань обще-
ства. С этой точки зрения проблему следует анализировать не столько с позиции 
индивидуальной психологии, сколько в контексте вопросов социального стресса 
и коллективной травмы [см.: Штомпка, 2001; Смолева, 2020].

Основной причиной возникновения и усиления коллективного морального стрес-
са в современном мире можно считать увеличивающийся разрыв между системой 
ценностей, в центре которой находятся интересы личности, и системой ценностей, на-
целенной на эффективное регулирование коллективных взаимодействий. Увеличение 
этого разрыва вызвано, с одной стороны, расширением сферы индивидуальных прав 
и свобод, а с другой — условиями борьбы с чрезвычайными ситуациями (террориз-
мом, пандемией и т.д.), практика регуляции которых требует ограничения ряда базо-
вых прав. Учитывая, что смысл морали состоит «в сообразовании частных интересов 
во имя блага индивидов и социума» [Апресян, 2014: 80], все чаще возникают ситуации, 
в которых согласование разнонаправленных систем ценностей оказывается сложным 
или вовсе невозможным. В итоге возникает диссонанс между декларируемой защитой 
прав и свобод человека и повсеместным их ущемлением или между призывами дей-
ствовать ради общего блага и фактическим продвижением узкогрупповых интересов. 
Отсутствие возможностей справиться с несправедливостью ведет к коллективному 
моральному стрессу, приобретающему все более хронические формы.

В такой ситуации можно проследить несколько стратегий избавления от мо-
рального стресса. В первом случае происходит морализация того, что ранее вос-
принималось как аморальное. Морализацию в данном случае можно понимать 
как психологический защитный механизм, позволяющий оправдать вызываю-
щие беспокойство действия или объявить их морально обязательными [Мак-
Вильямс, 2001: 155]. Так, человек в ситуации конфликта способен отбросить 
нормы, направленные на защиту личных прав человека, возвращаясь к архаич-
ным коллективным ценностям, обеспечивающим выживание рода в условиях 
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экзистенциальной угрозы. В этом случае жизнь значительно упрощается: благо 
ассоциируется с целями коллективного целого, несогласные с этими целями де-
морализуются, право на принятие решений делегируется авторитетной инстан-
ции. В итоге люди консолидируются вокруг лидеров, которым делегируется от-
ветственность за последствия действий, и то, за что человек когда-то испытывал 
вину, теперь может стать основанием для гордости.

Другим вариантом избавления от стресса является интеллектуализация 
нравственных чувств, понимаемая здесь как попытка абстрагироваться от вины, 
стыда, негодования, снизить их влияние на психику и действовать рационально 
в эмоционально дестабилизирующей ситуации. Современные терапевтические 
практики, направленные на выработку моральной гибкости и эластичности, как 
было показано выше, начинаются с объяснения проблемы, то есть с рациона-
лизации реакций пациента на стресс. Собственно вся бурно развивающаяся 
в начале XXI века теория морального стресса есть не что иное, как попытка его 
интеллектуализации. Очевидные недостатки этого способа защиты заключают-
ся в том, что нравственные чувства здесь трактуются как отклонение от нормы, 
а породившие их социальные проблемы остаются вне фокуса рассмотрения.

Наконец возможен путь, при котором человек решает не защищаться от стресса, а 
отстаивать свои ценности перед ценностями общества. Для классической культуры — 
это путь бунтаря, трагической личности. Современность стала беспрецедентной 
эпохой массового появления личностей, готовых отстаивать свои индивидуальные 
представления о благе. До определенного времени нельзя было говорить о серьез-
ном влиянии таких индивидов на общество. Множество изолированных субъектов, 
озабоченных задачами самореализации, по определению не способны совершать 
консолидированные коллективные действия в защиту своих интересов. Тем не менее 
развитие сетевого общества позволило и им стать заметной социальной силой. 

Массовый бунт индивидуалистов против репрессивной патриархальной морали 
наиболее ярко представлен в комплексе идей, известном в российском информаци-
онном пространстве под наименованием «новой этики» (информационные кампа-
нии #Me Too, #Black Lives Matter, различные проявления «культуры отмены» и т.д.). 
Травма здесь не скрывается и не преодолевается, а, напротив, публично демонстри-
руется и объявляется основанием для компенсации и преференций. От тех, кто стал 
причиной несправедливости или поддержал ее своим бездействием, ожидают мас-
сового признания своей вины. Предполагается, что моральные страдания мучителей 
должны компенсировать моральную травму их жертв. Те же, кто не готов к компен-
сации, бойкотируются и изымаются из пространства сетевого взаимодействия.

Тем не менее во всех рассмотренных вариантах избавления от стресса основ-
ные изменения не выходят за границы терапевтической культуры. Они происхо-
дят внутри сознания субъекта: он пересматривает свои взгляды, учится абстра-
гироваться от эмоций или пытается извлечь из травмы выгоду. Только в случае 
«новой этики» изменения ожидаются и от других. Но опять же они должны про-
исходить внутри сознания виновников. Признание вины, несомненно, является 
важным решением человека, но само по себе оно пока ничего не меняет в общей 
логике воспроизводства социальной несправедливости.

Стратегии морализации и «новой этики» — примеры преимущественно эмо-
циональной реакции на моральный стресс, где первая представляет приспособле-
ние к ситуации, а вторая — попытку изменить ситуацию в ходе отстаивания своих 
убеждений. Стратегия интеллектуализации, соответственно, предполагает рацио-
нальный вариант приспособления к стрессовой ситуации. Завершить эту схему мо-
жет четвертая стратегия — рационального изменения ситуации. Применительно 
к ситуации коллективного морального стресса такая стратегия пока не разработана.
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С позиции такой стратегии для того, чтобы преодолеть моральный стресс, 
необходимо исследовать его социальные причины и инициировать структурные 
изменения, основанные не на логике противопоставления благополучия инди-
видов и блага социума, а на этике уважения других. Для этого психологический 
анализ необходимо дополнить этическими, философскими, социологическими 
обобщениями. В этом контексте моральный стресс — это не только проблема ин-
дивидуальной чувствительности, но и показатель усиливающихся социальных 
трансформаций, возможно, определяющих будущее культуры.
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such an impact. Individual dimensions of moral stress are shown on the example of the analysis 
of the concepts of moral distress and moral injury. Using the concept of “moral resilience” as 
an example, approaches to overcoming moral stress are analyzed, which involve rationalizing 
the causes and consequences of traumatic events and changing the subject’s attitude to stress 
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Аннотация. Статья посвящена подробному описанию двух существующих точек зрения в 
отношении травматического стресса: уязвимости и устойчивости. Традиционно этот вопрос 
рассматривался в узком психопатологическом контексте факторов риска и уязвимости, 
несмотря на данные, указывающие, что большинство людей, подвергшихся воздействию 
потенциально травмирующих событий, сохраняют психическое здоровье и продолжают 
полноценную жизнь, следуя траектории устойчивости. Мы рассмотрим обе точки зрения 
и постараемся их соотнести. Взгляд на травматический стресс через призму уязвимости 
сконцентрирован на факторах риска и механизмах, приводящих к развитию расстройства, 
и качествах, повышающих восприимчивость к ним. Предикторы хорошо изучены, здесь 
достигнут консенсус, поэтому, чтобы добавить некоторой новизны уже известным дан-
ным, мы перечислим факторы риска и уязвимости, разделив их на три группы: пре-, пери- 
и посттравматические. Взгляд на травматический стресс через призму устойчивости не 
такой четкий — это направление мало изучено, поэтому существует несколько конкуриру-
ющих теорий, а консенсуса еще предстоит достичь. Траектория устойчивого реагирования 
распространена среди большого количества людей — двух третей населения, переживших 
травму, поэтому выделение отдельных коррелятов устойчивости привело к парадоксу: при 
наличии множества переменных, достоверно коррелирующих с устойчивостью, по ним не-
возможно с большой точностью предсказать, кто будет устойчив к потенциальной травме, 
а кто нет. Одним из решений парадокса устойчивости является не общепризнанная, но 
широко обсуждаемая теория последовательной гибкости (the Flexibility Sequence Theory), 
предложенная Джорджем Бонанно. В ходе изучения двух точек зрения мы приходим к 
выводу, что уязвимость не исключает устойчивости, а в фокусе внимания интервенций 
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может находиться не только выявление и смягчение воздействующих факторов риска, но 
первостепенно поддержание эффективного использования естественных внутренних за-
щитных факторов и развитие последовательной гибкости, обеспечивающий устойчивость.

Ключевые слова: травматический стресс, посттравматический стресс, посттравматическое 
стрессовое расстройство, устойчивость, уязвимость, факторы риска, парадокс устойчиво-
сти, теория последовательной гибкости, предикторы ПТСР, резильентность.
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Хотя мир полон страданий, он 
также полон способов их преодоления.

Хелен Адамс Келлер

Общемировой тренд на сохранение психического здоровья и повышение 
ценности человеческой жизни, с одной стороны, и вооруженные кон-
фликты и пандемия COVID-19, с другой, подчеркнули личные, социаль-

ные и экономические издержки одного из самых тяжелых последствий травмати-
ческого стресса — посттравматического стрессового расстройства (ПТСР) и сти-
мулировали дополнительные исследования. Большая часть работ, посвященных 
травматическому и посттравматическому стрессу, сосредоточена на факторах 
риска, предикторах развития отсроченных последствий пережитой травмы и уяз-
вимости (vulnerability) в целом. Другая, меньшая часть исследований посвящена 
факторам-протекторам и устойчивости (resilience), обеспечивающей сохранение 
психического здоровья. Цель исследований уязвимости — разработка наиболее 
эффективных стратегий ранних интервенций, то есть оказание психологиче-
ской помощи в первые часы, дни или недели после воздействия потенциально 
травмирующего события; уменьшение симптомов острого стресса или вторич-
ная профилактика и предотвращение последующего ПТСР. Цель исследований 
устойчивости — усиление внутренних механизмов, позволяющих сохранить 
психическое здоровье. В совокупности это две развивающиеся параллельно, но 
дополняющие друг друга точки зрения. 

Цель данного обзора — рассмотреть и соотнести два подхода на травмати-
ческий стресс через призму уязвимости и устойчивости. Эта статья адресована 
в основном практикоориентированным специалистам-психологам, поскольку 
в ее основе будет лежать прагматическое знание. Научной новизной является те-
ория последовательной гибкости, совсем недавно сформулированная Джорждем 
Боннано [Bonanno, 2013; Bonanno, 2021a] и, насколько нам известно, еще 
не представленная русскоязычной аудитории. 

О травматическом и посттравматическом стрессе
Травматический стресс — это ответ организма на воздействие потенциально 
травмирующих стрессоров. Психическая травма, по аналогии с физической, 
описывает «повреждение» психики, то есть эмоционального или психического 
здоровья и благополучия человека. Посттравматический стресс в современной 
отечественной психологии рассматривается как одно из психологических послед-
ствий воздействия на человека потенциально травмирующих стрессоров высокой 
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интенсивности, в том числе носящих чрезмерно ужасающий или угрожающий 
характер; это «симптомокомплекс, характеристики которого отражают, прежде 
всего, нарушение целостности личности» [Тарабрина, 2012: 21]. Симптоматика 
посттравматического стресса (ПТС) может варьироваться, иногда достигая в сво-
ем развитии посттравматического стрессового расстройства (ПТСР).

Взгляд на травматический стресс через призму 
уязвимости
Традиционно исследования травматического стресса были сконцентрированы 
на психопатологических механизмах, приводящих к развитию ПТСР, на факторах 
риска и уязвимостях. Начиная с Первой мировой войны сначала практикующие пси-
хологи, а потом и ученые задавались вопросом: кого из мужчин лучше не отправлять 
на передовую, потому что психика не выдержит происходящего? [Караяни, 2023]. 
С течением времени спектр вопросов расширился, выйдя за пределы боевого стрес-
са и сконцентрировавшись на потенциально травмирующих событиях повседнев-
ной жизни: внезапная смерть близкого, физические травмы, насилие и др. Громче 
стали звучать вопросы о симптомах, способных предсказать ухудшение состояния, 
исследователи соревновались в разработке эффективных стратегий ранних интер-
венций, способных нормализовать состояние в острый период и минимизировать 
отдаленные последствия [Психология экстремальных ситуаций, 2019]. 

Естественным образом возрастающий интерес к этой теме усиливался с каж-
дым крупным террористическим актом или чрезвычайной ситуацией, например 
после теракта 11 сентября 2001 года и пандемии COVID-19. Обозначенный нами 
тренд был характерен и для отечественной психологии — количество теоретических 
и прикладных исследований существенно возрастало после трагедий: после взрыва 
на Чернобыльской атомной электростанции (1986 год), Спитакского землетрясения 
(1988), контртеррористической операции в Чечне (1994–1996 и 1999–2000 годы), 
войны в Афганистане (1979–1989), террористического акта на Дубровке («Норд-
Ост», 2003), захвата заложников в школе г. Беслан (2004) и др. [Быховец, 2010; 
Китаев-Смык, 2009; Посттравматическое стрессовое расстройство, 2015].

Значительный общемировой интерес, возрастающее с каждым годом коли-
чество исследований и высокий уровень их детализации позволили исследова-
телям достичь консенсуса в понимании факторов риска и уязвимости. Да, безус-
ловно, сохраняются «белые пятна», но они уже касаются не общих принципов, 
а затрагивают детали и сложные механизмы причинно-следственных связей. 
Чтобы добавить новизны уже известным данным, мы постарались сгруппиро-
вать их особым образом, разделив на три группы: пре-, пери- и посттравматиче-
ские факторы риска и уязвимости. Мы опишем их совместно, при этом подразу-
мевая под факторами риска четко измеряемые поведенческие, конституциональ-
ные, психологические, экологические или иные характеристики, которые явно 
увеличивают возможность или вероятность того, что у человека впоследствии 
разовьется заболевание или расстройство [APA Dictionary of Psychology, 2015], 
а под факторами уязвимости — восприимчивость к их воздействию, способную 
привести к развитию состояния, заболевания или расстройства. 

Претравматические (pretraumatic) факторы риска и уязвимости — это фак-
торы, предшествующие воздействию стресса. Вне зависимости от типа травмы 
(стихийное бедствие или внезапная смерть близкого) риск развития ПТСР в зна-
чительной степени предсказывают: женский пол, возраст, точнее, детско-под-
ростковый период и возраст старше 65 лет, история предшествующих травм, 
так как с каждой последующей травмой общая уязвимость будет увеличиваться 
по кривой «доза–эффект», а риск станет высоким при повторном физическом 
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или сексуальном насилии. Имеет значение профессия, точнее, связанный с ней 
уровень риска для жизни, поэтому полицейские, сотрудники служб экстренного 
реагирования (пожарные, спасатели и врачи скорой помощи), работающие в си-
туациях с высокой травматичностью, находятся в зоне риска. Предиктором, име-
ющим наибольшую предсказательную силу, называют наличие какой-либо пси-
хопатологии до воздействия травмы. Не являются значимыми факторами риска 
социально-экономический статус и семейное положение [Kessler, 2017]. 

Перитравматические (peritraumatic) факторы риска и уязвимости опре-
деляются характером пережитого травматического события и собственными 
непосредственными реакциями на произошедшее. Что касается характера трав-
матического события, то наибольший риск развития ПТСР сопряжен с межлич-
ностным насилием (сексуальным или физическим) и войной (образы того, как 
кто-то был ранен или убит) — у преднамеренных насильственных актов высокая 
токсичность, и они с большей вероятностью, чем естественные события или не-
счастные случаи, приведут к посттравматической реакции [там же]. 

Собственные реакции на произошедшее мы разделим на четыре группы, 
по лежащим в основе механизмам: обусловленность страха, когнитивная оценка, 
симптоматика в острый период и сопутствующие проблемы. При подготовке это-
го раздела мы во многом опирались на недавний критический обзор Р. Брайанта 
о механизмах адаптации к травме [Bryant, 2021]. 

Фактором риска является генерализация страха, то есть выраженный страх 
перед обстоятельствами, напоминающими травму, повышенная бдительность 
в отношении потенциальных угроз; заметно большая реакция испуга на внезап-
ные стимулы; повышенное возбуждение, проявляющееся увеличением частоты 
дыхания и сердечных сокращений в ответ на напоминание о травме.

Чрезмерно негативные когнитивные оценки себя, своего окружения, непо-
средственно травмы, значения симптомов. Катастрофизация последствий прои-
зошедшего, преувеличение будущих издержек и вероятности наступления нега-
тивных событий [Beierl, 2020]. Более фрагментированные и дезорганизованные 
воспоминания [Нуркова, 2004; Jones, 2007; O’Kearney, 2006]. Сниженная спец-
ифичность автобиографических воспоминаний, то есть извлечение из памяти 
автобиографических воспоминаний более общего уровня — категории событий, 
а не конкретных событий [Kangas, 2005], руминации (мыслительная жвачка/раз-
мышления) [Kleim, 2007]. Обостренная чувствительность к потере контроля над 
внешними событиями [Hancock, 2018]. Трудности эмоциональной регуляции 
(emotion regulation difficulties), такие как сниженная способность к идентифика-
ции эмоциональных состояний, проблема эмоционального избегания и нетерпи-
мость к телесным ощущениям от эмоций [Bardeen, 2013]. 

Симптоматика острого стресса имеет умеренную или скромную предсказа-
тельную силу. Так, соответствие полным критериям острого стрессового расстрой-
ства (ОСР) DSM-5-TR [Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 2022] 
повышает риск развития ПТСР — примерно половина людей с ОСР впоследствии 
соответствуют критериям ПТСР, однако большинство людей, у которых развилось 
ПТСР, ранее не соответствовали полным критериям острого стрессового расстрой-
ства [Bryant, 2010]. Важную роль играет отношение к негативной информации и 
угрозам, а именно проявление скорее избегания, чем бдительности по отношению 
к ней, будет выступать фактором риска [Bryant, 2010], как и высокая степень пани-
ки во время травмы и связанная с ней диссоциация [Fikretoglu, 2007]. 

Сопутствующие проблемы, такие как депрессия [Zatzick, 2008], чувстви-
тельность к тревоге [Marshall, 2010], негативный аффект (negative affect), 
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проявляющийся подавленным настроением [Stowman, 2015], и панические атаки 
[Bryant, 2001] также выступают значительными факторами риска и уязвимости.

Посттравматические (posttraumatic) факторы риска и уязвимости — это 
факторы, сопровождающие адаптацию человека к изменившимся условиям жизни. 
Слабая, нестабильная, труднодоступная или недостаточная социальная поддержка 
[Kaniasty, 2008], дистресс, вызванный текущими стрессорами или неблагоприят-
ными жизненными событиями [Horesh, 2011; Smid, 2012], отсроченное возник-
новение или усугубление имеющейся симптоматики ПТСР [Andrews, 2007; Smid, 
2009], а также боль способны существенно осложнить восстановление. 

Таким образом, взгляд на травматический стресс через призму уязвимости 
представляет собой сложный «пазл» факторов риска или своего рода чек-лист, 
сверяясь с которым делается прогноз вероятности развития посттравматического 
стресса, ПТСР или других вариантов отдаленных последствий. Безусловно, сами 
по себе факторы риска автоматически не приводят к негативным последствиям, 
скорее их наличие подвергает личность воздействию обстоятельств, связанных 
с высокой вероятностью таких последствий [Казымова, 2017]. Часто именно они, 
точнее, их предотвращение и/или смягчение, являются мишенью интервенций 
при оказании психологической помощи, а также для вторичной профилактики. 

В этом перечне ученые стремятся выделить переменные, обладающие наи-
большей предсказательной способностью, изучают взаимовлияние и устанавли-
вают причинно-следственные связи, детализируют механизмы формирования 
расстройства, а также объединяют факторы риска в группы, стремясь повысить 
их совокупную прогностическую способность. Внедряются алгоритмы машин-
ного обучения, объединяющие отдельные риски в прогностические факторы, 
обладающие большей предсказательной силой [см., напр.: Beierl, 2020]. Или 
прибегают к сложному статистическому моделированию, использующему со-
вокупность всей имеющейся информации для получения прогностических ал-
горитмов, которые могут быть применены как в обычных условиях отделения 
неотложной помощи, так и в чрезвычайных ситуациях с массой пострадавших. 

Взгляд на травматический стресс через призму 
устойчивости
В то время как основное внимание уделялось ранним интервенциям, предикторам 
и факторам риска и уязвимости, факторы-протекторы и устойчивость (или рези-
льентность, как часто переводят «resilience» в отечественной психологии) к трав-
матическому стрессу традиционно привлекали к себе меньше внимания. Как мы 
уже говорили, это выражалось в количестве эмпирических исследований и публи-
каций в целом и, что самое важное, до сих пор сопровождается отсутствием обще-
го консенсуса в понимании устойчивости по всему миру, включая Россию. 

Безусловно, современные исследования стремятся лучше понять посттравма-
тическую устойчивость, поэтому появляются новые определения, включающие 
следующие варианты: «динамический процесс, охватывающий позитивную адап-
тацию в контексте значительных трудностей» [Luthar, 2000] или «способность 
адаптироваться и успешно справляться, несмотря на угрожающие или сложные 
ситуации» [Agaibi, 2005]. Две другие точки зрения взаимно исключают друг друга: 
согласно одной, устойчивость — это отсутствие симптомов ПТСР после воздей-
ствия потенциально травмирующего события [Resnick, 2004], другая утверждает, 
что отсутствие симптомов ПТСР не приравнивается к устойчивости так же, как 
отсутствие болезни не приравнивается к здоровью [Almedom, 2007]. 

Однако, несмотря на все сложности с единым пониманием и определени-
ем устойчивости, есть несколько позиций, по которым удалось договориться 



186

Человек. 2023. Т. 34, № 4

ЭКСТРЕ-
МАЛЬНАЯ 
СИТУАЦИЯ

[Southwick, 2014]. Например, о том, что устойчивость представляет собой про-
цесс (а не черту характера или результат), обеспечивающий стабильную траекто-
рию здорового функционирования после потенциально травмирующего события, 
или что устойчивость — это сложная конструкция, наделенная разными смысла-
ми у разных людей (например, устойчивость плененного военнослужащего мо-
жет отличаться от устойчивости родителя, узнавшего о раковой опухли ребенка). 
В отношении детерминант устойчивости также есть согласованное понимание — 
при том что устойчивость обеспечивается на нескольких уровнях (генетическом, 
эпигенетическом уровнях развития, демографическом, культурном, экономиче-
ском и социальном) — большинство отдельных детерминант является настолько 
скромным, что по ним (или их совокупности) невозможно определить, кто будет 
устойчив к потенциальной травме, а кто нет [там же].

Рассматривая механизмы, обеспечивающие устойчивость к травматическому 
стрессу, исследователи приходят к выводу о сложности и неоднородности траек-
торий устойчивости. Более того, из-за ее распространенности среди большого 
количества людей предположительно существует несколько разных «маршру-
тов» устойчивости, приводящих к одному и тому же результату [Bonanno, 2005]. 
Коррелятами устойчивости преимущественно называют личностные качества, 
социальную поддержку, финансовые активы, образованность, способность регу-
лировать эмоции, минимальный поиск смысла, а также переживание и выраже-
ние положительных эмоций [Bonanno, 2011; 2015]. Вклад каждой отдельной пе-
ременной в общий эффект устойчивости статистически достоверный, качество 
доказательств варьируется, но остается довольно скромным, а предпринятые по-
пытки, ориентируясь на предикторы предсказать устойчивость, обнаруживают 
парадокс (the Resilience Paradox): ориентируясь на один или несколько ключевых 
коррелятов, невозможно с большой точностью предсказать, кто будет устойчив 
к потенциальной травме, а кто нет [Bonanno, 2021b].

На сегодняшний момент не общепризнанной, но широко обсуждаемой точ-
кой зрения на устойчивость к травматическому стрессу является теория последо-
вательной гибкости (the Flexibility Sequence Theory), предложенная Джорджем 
Бонанно [Bonanno, 2013; Bonanno, 2021a]. По мнению автора, устойчивость 
представляет собой активный процесс сохранения психического здоровья после 
потенциально травмирующих событий и, соответственно, стабильную траекто-
рию здорового функционирования во времени. Последовательная гибкость рас-
сматривается как активный процесс, включающий в себя три следующих друг 
за другом шага: чувствительность к контексту (context sensitivity), репертуар 
(repertoire) и обратная связь (feedback) [Bonanno, 2021a; Robinson, 2022].

Начальный шаг в последовательности — чувствительность к контексту, ин-
терпретируется как довольно точное восприятие и расшифровка контекстуальных 
сигналов с определением требований конкретной ситуации, то есть предполагает 
понимание того, что произошло и что в имеющихся обстоятельствах необходимо 
сделать. Автор считает, что этот шаг является наиболее важным в последователь-
ности, поскольку в нем вычленяется информация, необходимая для руководства 
последующим откликом. На следующем этапе в «репертуаре» происходит выбор 
из имеющегося арсенала «инструментов» такого ответного действия, которое 
наилучшим образом будет соответствовать конкретным вызовам произошедшего. 
После чего происходит третий, последний шаг — постоянный мониторинг обрат-
ной связи, за которым, если необходимо, следуют продолжение, замена, коррек-
тировка или прекращение реализации поведенческой стратегии [Bonanno, 2021a]. 
По сути, человек проходит шаги последовательной гибкости, явно или не явно 
спрашивая себя: «Что происходит?», «Что мне нужно сделать?» (чувствительность 
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к контексту), далее — «Что я могу сделать?» (репертуар) и «Работает ли это?» 
(мониторинг обратной связи), а затем либо продолжает и возвращается к первому 
вопросу, либо прекращает реализацию стратегии в зависимости от обстоятельств 
[Bonanno, 2021b]. Ориентируясь на характер травматического события и связан-
ных с ним ситуационных проблем, человек может повторять процедуру последо-
вательной гибкости любое количество раз, подбирая наиболее эффективную стра-
тегию поведения под изменяющиеся ситуационные вызовы, в том числе в течение 
одного и того же травматического эпизода [Folkman, 2004].

В основу механизма устойчивости, по мнению автора этой теории Джорджа 
Бонанно, положено гибкое мышление (flexibility mindset), то есть убежденность 
в том, что человек сможет приспособиться к изменившейся реальности, что сделает 
все необходимое для продвижения вперед. В основе такого мышления лежат три 
взаимосвязанных убеждения: оптимизм в отношении будущего, уверенность в спо-
собности справиться и готовность думать об угрозе как о вызове [Bonanno, 2021a].

Таким образом, взгляд на травматический стресс через призму устойчивости 
открывает перед нами активный процесс, результат адаптации к изменившейся 
реальности и стабильное сохранение траектории здорового функционирования.

Устойчивость к травматическому стрессу можно назвать довольно новой, 
развивающейся и полной разногласий областью знания. Но, несмотря на то что 
ученые высказывают отличающиеся друг от друга точки зрения, большинство 
соглашаются с общим определением и сходятся во мнении, что к эмпирическому 
изучению устойчивости следует подходить с позиции многоуровневого подхода, 
тогда как выделение конкретных детерминант приводит к парадоксу устойчиво-
сти, при том что множество личностных черт слабо, но коррелируют с устойчи-
востью; по ним или их совокупности невозможно предсказать, кто будет устой-
чив, а кто нет после воздействия потенциально травмирующих событий. Таким 
образом, в отношении устойчивости более применим стилевой подход, рассма-
тривающий личность как «самокомпенсирующуюся систему, функционирую-
щую даже при дефиците каких-то качеств» [Нартова-Бочавер, 2023]. 

* * *
Один из двух главных выводов, который мы хотим донести рассмотренными фак-
тическими данными, заключается в том, что не существует правильного решения 
и единой «линзы» на проблему психического здоровья после пережитого потенци-
ально травмирующего события. Истина где-то посередине, и уязвимость не исклю-
чает устойчивости, следовательно, интервенции должны включать в себя несколько 
фокусов внимания, меняющих свой приоритет с течением времени или исходя из 
потребностей поддержания эффективного использования естественных внутрен-
них защитных факторов, развития гибкости (чувствительность к контексту, подбор 
и реализация наиболее подходящего поведенческого отклика, регулярный монито-
ринг поступающей обратной связи и, если это необходимо, коррекция поведенческой 
стратегии), а также выявление и смягчение воздействия факторов риска и уязвимости. 

Второй вывод: важно признать, что популярный, но традиционно узкий фокус 
внимания на психопатологии и факторах риска имеет существенные ограничения. 
Например, не учитывает вероятность, с которой могут развиться клинически вы-
раженный дистресс и функциональные нарушения. Наиболее распространенная 
траектория реагирования, составляющая примерно две трети наблюдений, — это 
устойчивость (в среднем 65,7% по популяциям, 95% CI [0,616; 0,698]), за ней сле-
дуют восстановление (20,8% [0,162; 0,258]), хронизация (10,6%, [0,086; 0,127]) 
и отсроченное начало (8,9% [0,053; 0,133]) [Galatzer-Levy, 2018]. Таким образом, 
стратегия, сфокусированная на поиске устойчивости, более эффективна и умень-
шила бы нагрузку на персонал, позволив сосредоточить внимание и ограниченные 
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ресурсы служб в области психического здоровья на тех, кто таковым не являет-
ся, и мог бы извлечь выгоду от регулярного мониторинга состояния и/или ран-
них интервенций. Также этот подход мог бы решить проблему выявления тех, кто 
в острый период не демонстрирует отчетливых симптомов дистресса, но чье со-
стояние может ухудшиться с течением времени [Bryant, 2021; Bonanno, 2021a].

В заключение отметим, что потенциально травмирующие события часто де-
лят жизнь человека на «до» и «после», и возвращение к прежнему функциониро-
ванию во многих случаях бывает недостижимо и по большому счету нежелатель-
но. Воздействие стрессоров высокой интенсивности неизбежно вызовет измене-
ния, будь то внутренние (например, изменение в мировоззрении) или внешние 
(например, переезд после стихийного бедствия) [Layne, 2007]. Таким образом, 
мы не ждем «полного» восстановления, определяемого как возвращение в преж-
нее состояние, однако ожидаем, что люди наделены огромным потенциалом, 
чтобы противостоять неблагоприятным факторам, меняться и адаптироваться, а 
значит, произойдут принятие потери, позитивная адаптация к длительным или 
продолжающимся изменениям и посттравматический рост [Быховец, 2016].
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