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ВВЕДЕНИЕ 

 

В последнее время в связи распро-

странением новых технологических ре-

шений на базе искусственного интеллекта 

определенные изменения начинают про-

исходить в сфере образования. Многие 

авторы в своих работах говорят о том, что 

инструменты искусственного интеллекта 

позволяют существенно облегчить труд 

преподавателя, автоматизировать реше-

ние некоторых задач, а также позволяют 

повысить вовлеченность обучающихся в 

изучение дисциплин. В частности,  

П.В. Сысоев [1] и М.Н. Евстигнеев [2] по-

казывают, какие изменения должны про-

исходить в системе подготовки и перепод-

готовки педагогических кадров в условиях 

интеграции ИИ-технологий в образование. 

В ряде работ П.В. Сысоева, Д.О. Сороки-

на, М.Н. Евстигнеева, Е.М. Филатова [3–6] 

раскрывается методический потенциал 

нейросетей, их способность разрабатывать 

планы занятий, серии упражнений и зада-

ний, осуществлять контроль успеваемости 

обучающихся.  

Обучение письменной речи является 

одной из составляющих цели обучения 

иностранному языку учащихся и студен-

тов. С развитием ИИ возникает вопрос, 

как правильно совместить написание со-

чинений, эссе с проверкой работ искусст-

венным интеллектом, как оптимизировать 

эту деятельность и сделать ее максималь-

но интересной для студентов и школьни-

ков? Эти и многие другие вопросы опре-

деляют актуальность рассмотрения про-

блемы использования нейросетей в обу-

чении студентов написанию письменных 

работ. 

Цель исследования: разработать эта-

пы использования нейросети ChatGPT в 

обучении студентов написанию эссе на 

английском языке. 

 

 

 

ПИСЬМЕННАЯ РЕЧЬ 

 

Письменная речь выступает одним из 

четырех видов речевой деятельности, од-

нако, внимание этому виду традиционно 

по разным причинам уделяется меньше 

всего. В современных реалиях люди при-

выкли обмениваться информацией в уст-

ном формате (через говорение), однако, в 

любом случае, ряд ученых изучали и на-

писали достаточное количество работ, 

посвященных обучению письменной ре-

чи. Многие авторы в своих работах дава-

ли определение понятию «письменная 

речь». Рассмотрим некоторые работы. 

Е.Н. Соловова считает, что «письменная 

речь и в лингвистике, и в методике рас-

сматривается как процесс выражения мыс-

лей в графической форме»
1
. Н.Д. Гальско-

ва, А.П. Василевич, Н.Ф. Коряковцева,  

Н.В. Акимова утверждают, что «письмен-

ная речь – форма речи, связанная с выра-

жением мыслей в письменной форме»
2
. 

П.В. Сысоев и В.В. Завьялов [7; 8] также в 

своих работах утверждают, что «под 

письмом в методике обучения иностран-

ным языкам понимается продуктивный 

вид речевой деятельности, который обес-

печивает выражение и фиксацию мысли с 

помощью принятой в конкретном языке 

системы графических знаков» [8, c. 63]. 

Изучение этих и других определений по-

зволяет утверждать, что термин «письмо» 

включает две составляющие: а) техниче-

скую сторону фиксации речи; б) содержа-

тельный аспект высказывания. В техниче-

скую сторону входит формирование гра-

фических, каллиграфических, орфогра-

фических и фонетических навыков. Со-

держательный аспект письменной речи 

                                                           
1 Соловова Е.Н. Методика обучения иностранным 

языкам: базовый курс: пособие для студентов педагоги-

ческих вузов и учителей. Москва: АСТ, 2008. С. 187. 
2 Гальскова Н.Д., Василевич А.П., Коряковцева Н.Ф., 

Акимова Н.В. Основы методики обучения иностранным 

языкам. Москва: Кнорус, 2017. С. 400. 
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включает процесс и результат общения, 

реализующийся в виде текста» [8, c. 64]. 

На основе анализа работ ученых, посвя-

щенных содержанию обучения письмен-

ной речи, в настоящем исследовании 

предлагается следующее определение 

термину. Письменная речь – процесс 

фиксации мыслей, идей, информации с 

помощью букв и символов в письменном 

или электронном виде. Написание писем, 

эссе, других типов текстов необходимо 

для развития и улучшения знаний в раз-

ных сферах и для обмена мнениями в 

письменной форме. При использовании 

письменной речи обучающиеся система-

тизируют знания в области грамматики и 

лексики. 

 

СОДЕРЖАНИЕ ОБУЧЕНИЯ  

ПИСЬМЕННОЙ РЕЧИ 

 

Содержание обучения письменной 

речи варьируется в зависимости от этапа 

и цели обучения. Чтобы правильно обу-

чить человека писать какие-либо работы, 

в независимости от стиля, его нужно по-

этапно развивать, начиная с начальных 

классов. В «Примерных программах по 

иностранному языку»
3
 показывается, что 

и на каком этапе учащийся общеобразо-

вательной школы должен изучить. Опи-

раясь на данные этого источника, можно 

определить, что в начальных классах уче-

ники получают самые начальные и ос-

новные знания в области иностранного 

языка. Во втором классе ребенок должен 

овладеть техникой письма, списыванием 

текста, выписыванием из текста слов и 

словосочетаний, распознаванием и упот-

реблением в устной и письменной речи не 

менее 200 синтаксических единиц, об-

служивающих ситуации в рамках темати-

ческого содержания речи для второго 

                                                           
3 Примерные программы по иностранным языкам. 

Москва: Ин-т стратегии развития образования, 2021.  

класса. Третий класс предусматривает ов-

ладение знаниями и умениями употреб-

лять в устной и письменной речи не менее 

200 слов с предыдущего класса, а так же в 

3 классе изучается написание и создание 

небольших подписей к картинкам, запол-

нение анкет. По окончании года ученик 

должен знать не менее 350 лексических 

единиц, которые активно бы использовал 

в письменной речи. К окончанию началь-

ной школы учащиеся должны овладеть 

способностью создавать электронные со-

общения. А также перед выпуском и пе-

реходом в среднюю школу ребенок дол-

жен знать не менее 500 слов, которые бы 

употреблял активно при написании тек-

стов и разговоре.  

Далее, так же опираясь на «Пример-

ные программы», можно проследить, как 

идет продолжение развития письменной 

речи у учеников в средней школе. Содер-

жание обучения письменной речи в  

5–9 классах будет включать развитие 

умений составлять краткие сведения о 

себе, расспрашивать друга по переписке о 

нем, выражать благодарность, извинение; 

оформлять обращение, завершающую 

фразу и подпись в соответствии с норма-

ми неофициального общения, принятыми 

в стране изучаемого языка. К окончанию 

9 класса учащиеся должен знать около 

1200 лексических единиц и активно поль-

зоваться ими в речи
4
.  

Содержание обучения письменной 

речи в старших классах (10–11 классы) 

будет включать заполнение анкет и фор-

муляров, написание резюме с сообщением 

основных сведений о себе, написание 

электронного сообщения личного характе-

ра, создание небольшого письменного вы-

сказывания (рассказа, сочинения и т. д.) с 

опорой на образец, план, иллюстрацию, 

таблицу, диаграмму; заполнение таблицы: 

краткая фиксация содержания прочитан-

                                                           
4 Там же. 
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ного или прослушанного текста или до-

полнение информации в таблице; пись-

менное предоставление результатов вы-

полненной проектной работы, в том числе 

в форме презентации. Объем работ будет 

варьироваться в зависимости от постав-

ленных условий, но все равно оставаться 

в районе 130–150 слов
5
.  

Содержание обучения письменной 

речи в системе высшего образования бу-

дет зависеть от профиля обучения или 

специальности. В своем исследовании 

А.Н. и А.Н. Щукины показывают, что 

студенты нефилологического профиля 

должны научиться грамотно оформлять 

какую-либо информацию, которую нужно 

передать (в форме планов, письма, устной 

речи). Также студент должен уметь за-

полнять анкеты, рефераты, выражать со-

гласие или не согласие. Студенты языко-

вых направлений подготовки или специ-

альностей, как отмечают А.Н. и А.Н. Щу-

кины, должны знать, как составить текст, 

чтобы выделить в нем основную инфор-

мацию, не вдаваясь в детали, писать тек-

сты, связанные с научной деятельностью. 

В рамках профиля «Филология» студенты 

должны записывать монологическую ин-

формацию после прослушивания какого-

либо высказывания, писать научные ра-

боты (курсовые, дипломные), писать ре-

цензии с элементами лингвистического 

анализа, заполнять деловые бумаги
6
. 

Одним из важнейших аспектов разви-

тия письменной речи является написание 

эссе. Каждый тип эссе имеет свою струк-

туру и специфику. В своей работе  

Ю.Ю. Маркова выделила следующие ти-

пы эссе, написанию которых обучают 

студентов языкового вуза: описательное, 

повествовательное, аргументационное, 

контрастно-сопоставительное. В работе 

                                                           
5 Примерные программы по иностранным языкам.  
6 Щукин А.Н., Щукин А.Н. Методика преподавания 

иностранных языков: теория и практика. 3-е изд. Моск-

ва: Филоматис, 2007. С. 303. 

автор отразила, что постоянная практика 

написания эссе поможет студентам фор-

мировать лексические навыки, лучше ов-

ладеть структурой разных типов эссе, а 

также правильно отражать и излагать 

лингвокультурные факты и реалии
7
.  

В своем исследовании Д.В. Кретов в 

содержании обучения письменной речи 

включил: отзыв на иноязычные письмен-

ные высказывания студентов, эссе (эссе 

мнение, эссе изложение проблемы, эссе о 

преимуществах и недостатках, аргумента-

тивное эссе), письма (письмо-жалоба, 

официальное письмо, письмо нейтрально-

го стиля, формальное письмо, дружеское 

письмо), изложение (изложение с элемен-

тами комментирования), обвинение, си-

нопсис или аннотация фильма (книги, об-

зор фильма, статьи, биографический 

очерк) [9, c. 1224]. 

У студентов неязыковых направлений 

содержание обучения письменной речи 

отражает специфику будущей профессио-

нальной деятельности.  

В своем исследовании П.В. Сысоев и 

К.А. Мерзляков разработали содержание 

обучения письменной речи студентов на-

правления подготовки «Международные 

отношения», которое включает следую-

щие документы: деловые письма, вери-

тельные грамоты, отзывные грамоты, 

вербальные ноты, персональные ноты, 

циркулярные ноты, памятные записки, 

меморандумы, сопроводительные письма, 

сопроводительных ноты, конвенции, 

пресс-релизы [10, c. 200].  

Работа П.В. Сысоева и В.В. Завьялова 

[8] посвящена разработке содержания 

письменной речи студентов-юристов. Со-

гласно мнению ученых, содержание обу-

чения должно отражать специфику каж-

дого профиля обучения: государственно-

                                                           
7 Маркова Ю.Ю. Методика развития умений пись-

менной речи студентов на основе вики-технологии 

(английский язык, языковой вуз): автореф. дис. … канд. 

пед. наук. Тамбов, 2012. С. 12. 
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правового, уголовно-правового, граждан-

ско-правового. В рамках государственно-

правового профиля содержание обучения 

письменной речи включает: указы, распо-

ряжения, постановления; договоры между 

субъектами Российской Федерации; вы-

писки ЕГРН, ЕГРЮЛ; постановления, 

распоряжения органов местного само-

управления; постановления, протоколы 

государственных органов субъектов Рос-

сийской Федерации. В рамках уголовно-

правового профиля студенты изучают 

протоколы, постановления, поручения, 

рапорты, запросы, уведомления, повест-

ки, материалы проверки, статьи описи; – 

фототаблицы к протоколам осмотра 

предметов (документов). В рамках граж-

данско-правового профиля обучающиеся 

учатся составлять договоры: купли-

продажи движимого/недвижимого иму-

щества, купли-продажи квартиры с ис-

пользованием кредитных средств, о зало-

ге недвижимого имущества, аренды, цес-

сии, поставки товаров, дарения, ренты, 

займа, кредитный договор, поручения, 

комиссии на организованных торгах, 

найма жилого помещения, лицензионные 

договоры, об использовании смежный 

прав, об отчуждении исключительных 

прав [8, c. 65].  

Краткий обзор научных работ по ме-

тодике обучения иностранным языкам 

показывает, что содержание обучения 

письменной речи варьируется от этапа 

обучения и от цели обучения иностран-

ному языку. В условиях обучения ино-

странному языку в средней общеобразо-

вательной школе и в языковом вузе обу-

чающиеся изучают функциональные типы 

текстов, используемые в социально-

бытовой, социально-культурной и акаде-

мической сферах общения. Содержание 

обучения письменной речи студентов не-

языковых направлений подготовки или 

специальностей в вузе определяется про-

фессиональной направленностью студен-

тов.  

 

ЭТАПЫ ОБУЧЕНИЯ 

 

С появлением искусственного интел-

лекта преподаватели и ученые начали за-

думываться, как совместить искусствен-

ный интеллект и учебную деятельность, 

как правильно определить роли и обязан-

ности педагога и нейросети. Детально к 

рассмотрению этого вопроса подошли в 

своей работе П.В. Сысоев и Е.М. Филатов 

[11]. Ученые предложили восемь этапов 

практической  методики   обучения  студен-  

 

 
 

Рис. 1. Первый вариант эссе, написанный студентом  

Fig. 1. The first draft of the essay written by the student 
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Рис. 2. Промпт для оценки письменной творческой работы  

Fig. 2. Prompt for evaluating written creative work 

 

 

тов написанию эссе на иностранном язы-

ке, включающую практику обучающихся 

с генеративным ИИ. Рассмотрим кратко 

содержание каждого этапа. На первом 

этапе студенты обучаются написанию эс-

се по традиционной методике в классе. 

Далее преподаватель объясняет цель и 

задачи проекта, направленного на взаимо-

действие с инструментом ИИ в процессе 

подготовки текста эссе. Так же студенты 

изучают критерии оценки эссе. На треть-

ем этапе студенты знакомятся с нейросе-

тью или конкретным инструментом ИИ, 

который они будут использовать для по-

лучения оценочной и корректирующей 

обратной связи. Они получают промпт от 

педагога для оценивания эссе со всеми 

заложенными критериями оценки. После 

этого преподаватель обсуждает со студен-

тами вопросы соблюдения правил автор-
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ской этики и несанкционированного заим-

ствования (плагиата) материалов. Пятый 

этап характеризуется взаимодействием 

студента с выбранным ИИ-инструментом 

с целью получения оценочной обратной 

связи. В качестве домашнего задания сту-

денты пишут творческую работу (эссе) по 

теме и подвергают ее оценке со стороны 

инструмента ИИ или нейросети. Шестой 

этап посвящен доработке письменных 

творческих работ обучающихся в соот-

ветствии с рекомендациями, полученны-

ми от искусственного интеллекта. На 

седьмом этапе в аудитории студенты об-

суждают результаты обратной связи от 

генеративного ИИ в малых группах. На 

конкретных примерах показывают, с чем 

они согласны, с чем не согласны. На за-

ключительном этапе преподаватель сам 

оценивает работы учащихся и анализиру-

ет то, как они поработали с нейростетью. 

Таким образом, в предлагаемой методике 

искусственный интеллект не противопос-

тавляется преподавателю, а, наоборот, вы-

ступает помощником на этапе внеаудитор-

ной подготовки текста творческой работы. 

Проиллюстрируем реализацию данно-

го алгоритма обучения на конкретном 

примере. На одном из занятий преподава-

тель дал студентам задание написать эссе 

на тему “Should there be a bigger 

consequence for poaching”. Первоначаль-

но, на основе своего жизненного опыта и 

взглядов, обучающиеся должны написать 

эссе со своими рассуждении о том, как 

можно решить проблему.  

На рис. 1 представлена первая версия 

эссе, написанная студентом. 

 
 

 
 

Рис. 3. Обратная связь от нейросети после постановки задачи  

Fig. 3. Feedback from the neural network after setting the task 
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Рис. 4. Оценочная обратная от нейросети ChatGPT 

Fig. 4. Estimated feedback from the ChatGPT neural network 

 

 

Чтобы получить оценку и рекоменда-

ции по доработке эссе, необходимо соста-

вить промпт для нейросети. Промпт дол-

жен включать в себя инструкцию для 

оценки, а также подробные критерии 

оценки. В противном случае нейросеть 

может использовать для оценки иные кри-

терии, нежели те, которые имеет в виду 

конкретный пользователь. На рис. 2 пред-

ставлен подробный промпт для нейросети 

для оценки письменной творческой рабо-

ты. Он включает оценку нейросетью эссе 

по таким критериям, как структура, грам-

матика, лексика, аргументация.  

Далее нам необходимо дать задание 

нейросети, объяснить ей, что нужно сде-

лать с промптом и после этого загрузить 

нашу работу. На рис. 3 можно увидеть 

обратную связь от ИИ, где она дает поло-

жительную обратную связь и кратко ре-

зюмирует, по каким критериям нужно 

оценивать. Следующим действием будет 

отправка эссе нейросети для получения 

дальнейшей оценки. 
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Рис. 5. Доработанный студентом вариант эссе по рекомендациям нейросети ChatGPT 

Fig. 5. The student’s revised version of the essay based on the recommendations of the ChatGPT 

neural network 

 

 

На рис. 4 представлена оценка эссе 

нейросетью ChatGPT. Инструмент ИИ 

предоставил студенту количественную 

оценку, а также качественную обратную 

связь в виде рекомендаций по доработке 

эссе. 

На основе обратной связи от нейросе-

ти студенты дорабатывает первоначаль-

ную версию эссе, принимая или не при-

нимая ее рекомендации. 

На рис. 5 представлен финальный ва-

риант эссе, доработанный по рекоменда-

циям нейросети. 

На рис. 6 представлены результаты 

повторной оценки нейросетью ChatGPT 

эссе студента после его доработки. При-

мер показывает, что такое учебное взаи-

модействие студентов с нейросетью 

ChatGPT в процессе работы над текстом 

эссе способствует повышению его каче-

ства. 

 

ВЫВОД 

 

По окончании работы с ИИ можно 

увидеть, что результат значительно 

улучшился, во многих пунктах и оценка 

критериев стала выше.  

На очном занятии студенты приносят 

все материалы взаимодействия с ИИ (раз-

ные версии эссе и обратной связи от ИИ) 

для обсуждения. 
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Рис. 6. Повторная оценочная обратная от нейросети ChatGPT 

Fig. 6. Repeated evaluation feedback from the ChatGPT neural network 
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